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QUIENES SOMOS

• La Caja Petrolera de Salud es una Institución prestadora de Servicios de Salud de la Seguridad de Corto plazo,
la misma nació por la iniciativa de la Federación de Trabajadores Petroleros Privados y la Federación de
Trabajadores de YPFB posterior a la aprobación del Código de Seguridad Social en 1956.

• Dicha iniciativa dio frutos cuando mediante Decreto Supremo 5083 de 10 de noviembre de 1958 se aprueba
la creación de la que ahora es la Caja Petrolera de Salud.

• En el afán de brindar una mayor capacidad de atención a nuestros asegurados la caja va expandiéndose, en
primera instancia en la ciudad de Cochabamba y gradualmente va incrementando su presencia al territorio
nacional.

• Finalmente, en 1972 la Regional Sucre de la Caja Petrolera de Salud inicia funciones, siempre con la visión de
brindar la mejor atención a nuestra población asegurada, teniendo como misión la entera entrega a nuestra
población, ya que nuestra Institución no existiría sin el esfuerzo colectivo de todos los trabajadores.



VISIÓN Y MISIÓN INSTITUCIONAL

VISIÓN

Ser la Institución líder en la seguridad social a corto plazo, brindando prestaciones
integrales de salud con calidad y calidez a la población protegida, garantizando el
derecho a la salud, a través de la optimización de sus recursos.

MISIÓN

Garantizar a la población asegurada acciones integrales en salud, que consoliden en
el tiempo sus postulados de promoción, prevención, atención y rehabilitación,
concentrando las potencialidades institucionales e individuales, en procura del éxito
de los objetivos y logro de las metas propuestas dentro de la política nacional del
“Vivir Bien”.



Dr. Pablo Roberto Berdecio Fiengo

ADMINSTRADOR REGIONAL



PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 2024

Fortalecer e implementar redes integrales con

calidad, mejorando la captación de ingresos,

en el marco de la Política SAFCI.

Desarrollar el sistema de atención integral de

la CPS, a partir de un nuevo modelo de

atención.

Optimizar la gestión administrativa,

económica financiera y la gestión de recursos

humanos, en beneficio de la población

asegurada

Fortalecimiento de la gestión administrativa

con integralidad, transparencia, eficacia y

eficiencia en el marco de la normativa

vigente.

Mejorar el acceso y cobertura de la población

asegurada a los servicios de salud de la Caja

Petrolera de Salud

Mejorar el acceso, cobertura y capacidad

resolutiva de los servicios de salud de la CPS.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES

1

2

3



METAS , PROYECTOS Y DESAFIOS
AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS FINAL 2024

COMPROMISOS/ACUERDOS ESTADO DE CUMPLIMIENTO​

INCREMENTAR LA SATISFACIÓN DEL
USUARIO

META PARCIALMENTE OBTENIDA, SI BIEN SE MEJORARON ALGUNOS
PROCEDIMIENTOS INHERENTES A LA INSTITUCIÓN, OTROS NO SE PUDIERON
MEJORAR.

CONVENIOS DE COOPERACIÓN
INTERINSTITUCIONAL

LA REALIZACIÓN DE CONVENIOS INTERINSTITUCIONALES ES LA MANERA DE SUPLIR
LAS CARENCIAS DE LA INSTITUCIÓN, REFORZANDO ASÍ LA ATENCIÓN DE LOS
PACIENTES

REDUCCIÓN DE LA INCIDENCIA,
PREVALENCIA Y COMPLICACIONES

A TRAVÉS DE LA APLICACIÓN DE PROTOCOLOS DE ATENCIÓN Y LA OPORTUNA
INTERVENCIÓN DE NUESTROS PROFESIONALES LAS TAZAS DE COMPLICACIÓN SE
HAN VISTO DISMINUÍDAS

GESTIÓN EFICIENTE Y OPORTUNA DE
MEDICAMENTOS E INSUMOS
MÉDICOS

SE HA VISTO LA CARENCIA DE MEDICAMENTOS A NIVEL NACIONAL, EN PARTE
PRODUCTO DE LA CRISIS ECONÓMICA NACIONAL



COMPROMISOS Y ACUERDOS ASUMIDOS EN 
AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS FINAL 2024

COMPROMISOS/ACUERDOS ESTADO DE CUMPLIMIENTO​

CAPTACIÓN DE NUEVAS EMPRESAS
EN LA GESTIÓN 2024 SE VIO LA DISMINUCIÓN DEL NÚMERO DE AFILIADOS DE
5645 A 5108

IMPLEMENTACIÓN DE VENTA DE
SERVICIOS

NO SE IMPLEMENTÓ LA VENTA DE SERVICIOS

ADQUISICIÓN DE EQUIPOS
NO SE CONTABA CON PRESUPUESTO PARA LA ADQUISICIÓN DE EQUIPOS
MÉDICOS, PERO SE RENOVÓ EL MATERIAL QUIRÚRGICO MENOR, LA ROPA DE
CAMA, ROPA DE QUIRÓFANO.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE EQUIPOS

ARREGLO PARCIAL DEL TOMÓGRAFO, PENDIENTE LA ÚLTIMA REVISIÓN



Dr. Pablo Roberto Berdecio Fiengo

ADMINISTRADOR REGIONAL
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POBLACIÓN PROTEGIDA
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NÚMERO DE EMPRESAS NÚMERO DE ASEGURADOS NÚMERO DE BENEFICIARIOS

GESTIÓN 2020 2021 2022 2023 2024

NÚMERO DE EMPRESAS 217 213 209 209 221

NÚMERO DE ASEGURADOS 2,986 2,987 2,869 3,000 2,784

NÚMERO DE BENEFICIARIOS 2,779 2,821 2,783 2,798 2,364
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ASEGURADOS COTIZANTES

DISTRIBUCIÓN PORCENTUAL DE ASEGURADOS  COTIZANTES POR TIPO DE EMPRESA
GESTION 2014 AL 30/06/2018 (1er. SEMESTRE)

DISTRIBUCIÓN PORCENTUAL DE ASEGURADOS  COTIZANTES
POR TIPO DE EMPRESA GESTION 2018DISTRIBUCIÓN PORCENTUAL DE ASEGURADOS COTIZANTES
POR TIPO DE EMPRESA GESTION 2024

DISTRIBUCIÓN PORCENTUAL DE ASEGURADOS COTIZANTES
POR TIPO DE EMPRESA GESTION 2020
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
PROGRAMADO O 

PLANIFICADO 
(CONSULTAS OFERTADAS)

EJECUTADO 
(CONSULTAS 
REALIZADAS)

EJECUCIÓN
(% DE UTILIZACIÓN)

RENDIMIENTO 
HORA MEDICO

CANTIDAD DE DIAS 
ATENDIDOS

CONSULTA EXTERNA: OFERTA DE CONSULTAS MEDICAS POR ESPECIALIDADES

MEDICINA INTERNA Y ESPECIALIDADES CLINICAS

SUB TOTAL: 17241 10627 61,64 2,41 4 CONSULTAS POR HORA

DR. DANIEL AMADOR VASCO MENDEZ – MEDICINA INTERNA MT 2006 1535 76,52 2,92 175

DR. LUIS GULLERMO VILLCA C. - MEDICINA INTERNA MT 84 38 45,24 1,81 7

DR. RUDY LOMAR MANCILLA - MEDICINA INTERNA MT 2578 2092 81,15 3,08 225

DRA. ANABEL DURÁN SANDOVAL  - CARDIOLOGIA MT 2675 1674 62,58 2,43 228

DRA. ANABEL DURÁN SANDOVAL – MEDICINA INTERNA MT 2054 1379 67,14 2,66 173

DRA. KATERINE MARIN MOSCOSO – MEDICINA INTERNA MT 354 247 69,77 2,66 31

DRA. LEIDY MABEL TEJERINA QUINTANILLA – ENDOCRINOLOGIA MT 2637 1977 74,97 2,96 222

DRA. LILIAN ANDREA ARGANDOÑA ROMERO – NEUMOLOGIA MT 2794 1490 53,33 2,11 235

DRA. MARY J. BERRIOS CABALLERO – MEDICINA INTERNA MT 268 195 72,76 2,83 23
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
PROGRAMADO O 

PLANIFICADO 
(CONSULTAS OFERTADAS)

EJECUTADO 
(CONSULTAS 
REALIZADAS)

EJECUCIÓN
(% DE UTILIZACIÓN)

RENDIMIENTO 
HORA MEDICO

CANTIDAD DE DIAS 
ATENDIDOS

CONSULTA EXTERNA: OFERTA DE CONSULTAS MEDICAS POR ESPECIALIDADES

CIRUGIA Y ESPECIALIDADES QUIRURGICAS

SUB TOTAL: 13061 6776 51,88 2,05
4 CONSULTA 

POR HORA

DR. FERNANDO A. CARRASCO MERIDA – TRAUMATOLOGIA MT 2883 2409 83,56 3,28 245

DR. JORGE RIVERA BUITRAGO – OTORRINOLARINGOLOGIA MT 2732 1153 42,2 1,69 228

DR. PABLO ROBERTO BERDECIO FIENGO – UROLOGIA MT 2292 859 37,48 1,5 191

DR. SERGIO GUILLERMO QUEREJAZU TORRICO – CIRUGIA GENERAL

MT
2466 728 29,52 1,16 210

DRA KARLA GABRIELA CARVAJAL LEDEZMA – OFTALMOLOGIA MT 2688 1627 60,53 2,38 228
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
PROGRAMADO O 

PLANIFICADO 
(CONSULTAS OFERTADAS)

EJECUTADO 
(CONSULTAS 
REALIZADAS)

EJECUCIÓN
(% DE UTILIZACIÓN)

RENDIMIENTO 
HORA MEDICO

CANTIDAD DE DIAS 
ATENDICOS

CONSULTA EXTERNA: OFERTA DE CONSULTAS MEDICAS POR ESPECIALIDADES 

GINECOLOGIA - OBSTETRICIA

SUB TOTAL: 5930 2831 47,74 1,87 4 CONSULTAS POR HORA

Dra. Tania Casanova Choque
(GINECOLOGIA-OBSTETRICIA - TC)

5930 2831 47,74 1,87 263

PEDIATRÍA - NEONATOLOGÍA

SUB TOTAL: 5516 3461 62,74 2,43 4 CONSULTA POR HORA

Dr. Renato Nava Morales Gamarra
(PEDIATRIA-NEONATOLOGIA – MT Mañana)

2561 1096 42,8 1,65 221

Dra. Mery Claret Ramirez (Suplente)
(PEDIATRIA-NEONATOLOGIA – MT Tarde)

2955 2365 80,03 3,1 253

MEDICINA TRADICIONAL

SUB TOTAL: 5516 3461 62,74 2,43 2 CONSULTA POR HORA

Sr. René Canaza Quispe (MEDICINA TRADICIONAL - TC) 2561 1096 42,8 1,65
BAJA DEMANDA DE 
CONSULTAS
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
PROGRAMADO O 

PLANIFICADO 
(CONSULTAS OFERTADAS)

EJECUTADO 
(CONSULTAS 
REALIZADAS)

EJECUCIÓN
(% DE UTILIZACIÓN)

RENDIMIENTO 
HORA MEDICO

CANTIDAD DE DIAS 
ATENDIDOS

CONSULTA EXTERNA: OFERTA DE CONSULTAS ODONTOLÓGICAS

ODONTOLOGÍA

SUB TOTAL: 4061 3203 78,87 2,34 3 CONSULTA POR HORA 

Dra. Miriam Callejas Otazo
(ODONTOLOGA – MT Tarde)

1865 1495 80,16 2,34 244

Dra. María Carmen Duran Guzmán
(ODONTOLOGA – MT Mañana)

2196 1708 77,78 2,33 244

SERVICIOS DE SALUD – CONSULTA EXTERNA

NOTA: Los médicos de las especialidades clínicas y quirúrgicas también atienden en el Servicio de Hospitalización en su horario de consulta
realizando internaciones, cirugías, curaciones, visitas medicas, interconsultas y también participan de la juntas medicas, reuniones de los
comités diferentes, comisiones y otras actividades medico administrativas. Todas estas actividades que influyen en el rendimiento medico.



© Unidad Regional de Tecnología Informática – Hilarión Almanza Huarachi

SERVICIOS DE SALUD – CONSULTA EXTERNA

Parámetro Optimo

CONSULTAS MEDICAS

CANT. DIAS 
ATENDIDOS

CONSULTAS 
POR HORA

HORAS MEDICO 
DISPONIBLES

OFERTADAS OTORGADAS NO ASISTIERON REALIZADAS

SEXO TIPO CONSULTA

CONCENTRACI
ON

% DE 
UTILIZACION

RENDIMIENTO 
HORA MEDICO

M F NUEVA REPETIDA

263 76 10661,75 41748 27581 2128 23695 9975 13720 17360 6335 1,36 56,76 2,22

CANT. DIAS 
ATENDIDOS

CONSULTAS POR 
HORA

HORAS 
MEDICO 

DISPONIBLES

CONSULTAS ODONTOLOGICAS

OFERTADAS OTORGADAS NO ASISTIERON REALIZADAS

SEXO TIPO CONSULTA

CONCENTRACIO
N

% DE 
UTILIZACION

RENDIMIENTO 
HORA MEDICO

M F NUEVA REPETIDA

244 6 1371 4061 3776 433 3203 1674 1529 2387 816 1,34 78,87 2,34



© Unidad Regional de Tecnología Informática – Hilarión Almanza Huarachi

SERVICIOS DE SALUD – CONSULTA EXTERNA
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SERVICIOS DE SALUD – CONSULTA EXTERNA

Nro

DIAGNOSTICO

TOTAL 

CONSULTAS

SEXO CONSULTA GRUPOS ETAREOS

COD DESCRIPCION Masculino
Femenin

o
NUEVA

REPETI

DA

< de 6 

meses

6 

meses     

<  1 

año

1 a 4 5 a 9 10 a 14 15 a 19 20 a 39 40 a 59 50 a 59 6 y +

TOTALES 23695 9975 13720 17360 6335 866 129 1353 1524 885 572 4660 3281 2887 7538

1 I10 HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 1110 526 584 238 872 0 0 0 0 0 0 3 35 145 927

2 Z03
OBSERVACION Y EVALUACION MEDICAS POR SOSPECHA DE 

ENFERMEDADES Y AFECCIONES
865 337 528 777 88 6 1 15 35 59 50 184 160 133 222

3 E11 DIABETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIENTE 507 237 270 404 103 0 0 0 0 0 0 1 55 85 366

4 J20 BRONQUITIS AGUDA 396 182 214 202 194 3 3 24 35 18 31 67 72 47 96

5 J00 RINOFARINGITIS AGUDA [RESFRIADO COMUN] 363 150 213 230 133 4 3 12 25 18 20 76 63 30 112

6 J02 FARINGITIS AGUDA 280 120 160 193 87 0 0 1 10 12 15 50 47 48 97

7 E03 OTROS HIPOTIROIDISMOS 260 26 234 217 43 0 0 0 0 9 1 44 53 34 119

8 E66 OBESIDAD 252 94 158 221 31 0 0 0 4 11 8 69 74 34 52

9 E10 DIABETES MELLITUS INSULINODEPENDIENTE 199 119 80 146 53 0 0 0 0 0 0 0 16 55 128

10 Z10
CONTROL GENERAL DE SALUD DE RUTINA DE SUBPOBLACIONES 

DEFINIDAS
197 95 102 154 43 1 0 0 3 10 10 36 22 19 96
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SERVICIOS/ESPECIALIDAD
GESTION 2024

PACIENTES 
ATENDIDOS

DOTACIÓN DE 
CAMAS

PROGRAMADO O 
PLANIFICADO

(DIAS CAMA DISPONIBLE)

EJECUTADO
(DIAS CAMA 
OCUPADAS)

PORCENTAJE 
OCUPACIONAL

TOTAL GENERAL: 490 23 CAMAS 8.395 2.905 56,75

MEDICINA Y ESPECIALIDADES CLÍNICAS 163 11 CAMAS 4.015 770 19,18

CIRUGÍA Y ESPECIALIDADES QUIRÚRGICAS 158 4 CAMAS 1.460 1009 69,10

GINECOLOGÍA OBSTETRICIA 129 3 CAMAS 1.095 339 30,95

PEDIATRÍA NEONATOLOGÍA 40 2 CAMAS 730 787 107,80

SERVICIOS DE SALUD – HOSPITALIZACIÓN

Parámetro Optimo56,75

19,18

69,1

30,95

107,8

0 20 40 60 80 100 120

TOTAL GENERAL

MEDICINA Y ESPECIALIDADES CLÍNICAS
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GINECOLOGÍA OBSTETRICIA

PEDIATRÍA NEONATOLOGÍA
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SERVICIOS DE SALUD – HOSPITALIZACIÓN

Parámetro Optimo
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SERVICIOS DE SALUD – NATALIDAD - CESAREAS

MORTALIDAD DE MUJER EMBARAZADA GESTION 2024

Todos los servicios de salud no reportan óbito de mujer embarazada. 

NATALIDAD (NÚMERO PARTOS VAGINALES Y POR CESAREA)

ÍNDICE DE CESAREAS: 80  % Parámetro optimo = 30%

TIPO DE PARTO
GENERO

CAUSA
MASC. FEM.

PARTOS VAGINALES: 7 6

PARTOS POR CESAREA (INTERVENCIÓN 
QUIRÚRGICA):

23 27 REALIZADAS POR INDICACIONES RELATIVAS Y ABSOLUTAS.

TOTAL: 30 33

ÍNDICE DE CESAREAS: Parámetro optimo

𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑒 𝑑𝑒 𝐶𝑒𝑠𝑎𝑟𝑒𝑎𝑠 =
𝑁𝑢𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑐𝑒𝑠𝑎𝑟𝑒𝑎𝑠 𝑟𝑒𝑎𝑙𝑖𝑧𝑎𝑑𝑎𝑠 𝑒𝑛 𝑢𝑛 𝑝𝑒𝑟𝑖𝑜𝑑𝑜 𝑑𝑎𝑑𝑜

𝑁𝑢𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑁𝑎𝑐𝑖𝑚𝑖𝑒𝑛𝑡𝑜𝑠 𝑒𝑛 𝑢𝑛 𝑝𝑒𝑟𝑖𝑜𝑑𝑜 𝑑𝑎𝑑𝑜
× 100%

𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑒 𝑑𝑒 𝐶𝑒𝑠𝑎𝑟𝑒𝑎𝑠 =
50

63
× 100% = 𝟖𝟎 %
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SERVICIOS DE SALUD - HOSPITALIZACIÓN

NOTA.- Esta gestión 2024, redistribuyeron y aumentaron las camas hospitalarias para dar mas cobertura a la población asegurada.

DETALLE TOTAL

SERVICIOS 

MEDICINA Y 

ESP CLINICAS 

CIRUJGIA Y 

ESP. 

QUIRURGICAS 

GINECO-

OBSTE.
PEDIATRIA 

TERAPIA 

INTERMEDI

A

INGRESOS 490 163 158 129 40 0

INGRESOS POR TRASLADO 0 0 0 0 0 0

EGRESOS POR TRASLADO 0 0 0 0 0 0

EGRESOS 489 163 157 129 40 0

- ALTAS 484 158 157 129 40 0

- DEFUNCIONES 5 5 0 0 0 0

ANTES DE LAS 48 HORAS 1 1 0 0 0 0

DESPUES DE LAS 48 HORAS 4 4 0 0 0 0

DIAS DE ESTADA PAC. EGRESADOS 2188 933 566 481 208 0

ESTANCIA MEDIA 4,47 5,72 3,61 3,73 5,2 0

DOTACION DE CAMAS 0 0 0 0 0 0

DIAS CAMA DISPONIBLE 0 0 0 0 0 0

DIAS CAMA OCUPADAS 2905 770 1009 339 787 0

PORCENTAJE OCUPACIONAL 0 0 0 0 0 0

RENDIMIENTO CAMA 0 0 0 0 0 0

PORCENTAJE DE MORTALIDAD HOSP. 1,02 3,07 0 0 0 0

PROMEDIO CENSO DIARIO 7,94 2,1 2,76 0,93 2,15 0
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SERVICIOS DE SALUD- HOSPITALIZACIÓN

C.I.E. DIAGNOSTICO
TOTAL

EGRESOS

SEXO
DIAS DE 

ESTANCIA

ESTANCIA

MEDIA

ETAREO

FEM. MASC.
6 meses  

< 1 año
1 a 4 5 a 14 15 a 21 22 a 44 45 a 59 60 y +

N390
INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO 
ESPECIFICADO 31 24 7 187 0,17 0 0 1 2 11 3 14

K811 COLECISTITIS CRONICA 29 21 8 98 0,3 0 0 0 0 17 11 1

O80 PARTO UNICO ESPONTANEO 18 18 0 41 0,44 0 0 0 0 18 0 0

A09
DIARREA Y GASTROENTERITIS DE PRESUNTO 
ORIGEN INFECCIOSO 12 5 7 48 0,25 1 1 2 1 0 3 4

O821 PARTO POR CESAREA DE EMERGENCIA 12 12 0 41 0,29 0 0 0 0 12 0 0

J20 BRONQUITIS AGUDA 8 1 7 44 0,18 1 1 0 0 2 1 3

O82 PARTO UNICO POR CESAREA 7 7 0 28 0,25 0 0 0 0 7 0 0

J180 BRONCONEUMONIA, NO ESPECIFICADA 7 5 2 36 0,19 0 2 2 0 1 2 0

O829
PARTO POR CESAREA, SIN OTRA 
ESPECIFICACION 7 7 0 25 0,28 0 0 0 0 7 0 0

L03 CELULITIS 6 3 3 43 0,14 0 0 0 0 1 2 3

TOTALES 137 103 34 591 0,23 2 4 5 3 76 22 25

OTROS 352 174 178 1597 0,22 4 7 19 9 98 107 108

TOTAL GENERAL 489 277 212 2188 0,22 6 11 24 12 174 129 133

PRINCIPALES DIAGNOSTICOS DE EGRESO HOSPITALARIO  

POR SEXO Y GRUPOS ETAREOS - POBLACION PROTEGIDA
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SERVICIOS DE SALUD - HOSPITALIZACIÓN

C.I.E. DIAGNOSTICO
TOTAL

EGRESOS

SEXO
DIAS DE 

ESTANCIA

ESTANCIA

MEDIA

ETAREO

FEM. MASC.
6 meses  

< 1 año
1 a 4 5 a 14 15 a 21 22 a 44 45 a 59 60 y +

G92 ENCEFALOPATIA TOXICA 1 0 1 2 0,5 0 0 0 0 0 0 1

R98 MUERTE SIN ASISTENCIA 1 0 1 27 0,04 0 0 0 0 0 0 1

J158 OTRAS NEUMONIAS BACTERIANAS 1 0 1 13 0,08 0 0 0 0 0 0 1

K922
HEMORRAGIA GASTROINTESTINAL, NO 
ESPECIFICADA 1 0 1 7 0,14 0 0 0 0 0 0 1

R572 CHOQUE SEPTICO 1 0 1 4 0,25 0 0 0 0 0 0 1

TOTAL GENERAL 5 0 5 53 0,09 0 0 0 0 0 0 5

MORTALIDAD HOSPITALARIA SEGUN DIAGNOSTICOS

POR SEXO Y GRUPOS ETAREOS - POBLACION PROTEGIDA
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SERVICIOS DE SALUD - EMERGENCIAS

MEDICO ESPECIALIDAD
CONSULTAS 
REALIZADAS

CONSULTAS MEDICAS

NUM. DIAS 
TRABAJADOS

TOTAL HORAS 
TRABAJADAS

PROMEDIO 
CONSULTAS 
POR HORA

PROMEDIO 
CONSULTAS 
POR TURNO

9160 8548 1,07

8548 1,07 0

DR. AYRON FREDDY 

BEDREGAL PATIÑO
EMERGENCIAS 431 39 396 1,09 11,05

DR. DANIEL AMADOR 

VASCO MENDEZ
EMERGENCIAS 650 46 337 1,93 14,13

DR. OSCAR RODRIGO 

DIAZ ANTEQUERA
EMERGENCIAS 622 100 756 0,82 6,22

DR. RENE CHURA 

MARTINEZ
EMERGENCIAS 288 35 357 0,81 8,23

DR. WILBERT 

SAAVEDRA CABEZAS
EMERGENCIAS 2284 215 1603 1,42 10,62

DRA. ALISON VICTORIA 

BAUTISTA SOLIZ
EMERGENCIAS 1589 181 1933 0,82 8,78

DRA. GABRIELA A. 

POVEDA OPORTO
EMERGENCIAS 159 13 103 1,54 12,23

DRA. LITSY AMANDA 

MORA BELTRAN
EMERGENCIAS 800 104 1087 0,74 7,69

DRA. PAMELA 

ALEJANDRA SERRANO 

GONZALES

EMERGENCIAS 424 37 284 1,49 11,46

DRA. ROSSIO GABRIELA 

DURAN LOBO
EMERGENCIAS 1913 207 1692 1,13 9,24
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SERVICIOS DE SALUD - EMERGENCIAS
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ATENCIÓN EN LABORATORIO CLÍNICO  GESTION  2024

EXÁMENES DE LABORATORIO/CONSULTA EXTERNA: 11,80% Parámetro optimo = 35 - 40 %

SERVICIO DE SALUD
Nº DE PACIENTES 

ATENDIDOS
EXAMENES REALIZADOS TIPOS DE ANALISIS:

TOTAL GENERAL: 5316 49523
• HEMATOLOGICOS
• URIANALISIS
• SEROLOGICOS
• PARASITOLOGICOS
• BACTERIOLOGICOS
• BIOQUIMICOS

AMBULATORIO
(CONSULTA EXTERNA, EMERGENCIAS Y ODONTOLOGICAS):

4199 39123

HOSPITALIZACIÓN: 505 10400

ATENCIÓN EN RADIOLOGÍA)

RAYOS “X”/CONSULTA EXTERNA: 1,08% Parámetro optimo = 5 - 10%

SERVICIO DE SALUD
Nº DE PACIENTES 

ATENDIDOS
EXAMENES REALIZADOS SITIO ANATOMICO:

TOTAL GENERAL: 2992 2992
• SENOS PARANASALES
• CRÁNEO Y CONT.
• COLUMNA VERTEBRAL
• PARTES BLANDAS
• CATASTRO TORÁCICO
• APARATO DIGESTIVO
• APARATO URINARIO
• APARATO GENITAL 
• MIEMBROS SUPERIORES
• MIEMBROS INFERIORES
• RADIOLOGÍA DENTAL

AMBULATORIO
(CONSULTA EXTERNA, EMERGENCIAS Y ODONTOLOGICAS):

2.773 2.877

HOSPITALIZACIÓN: 96 115

SERVICIOS DE SALUD – LABORATORIO CLINICO
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ATENCIÓN EN ECOGRAFÍA

SERVICIO DE SALUD
Nº DE PACIENTES 

ATENDIDOS
EXAMENES REALIZADOS TIPOS DE ESTUDIOS:

TOTAL GENERAL: 2.406 2.406 • ECOGRAFIA GINECOLÓGICA
• UROLOGICA
• REUMATOLOGICA
• CARDIOLOGICA
• GASTROENTEROLOGICA
• TRAUMATOLOGICA

AMBULATORIO
(CONSULTA EXTERNA Y EMERGENCIAS):

2.302 2.302

HOSPITALIZACIÓN: 104 104

ATENCIÓN EN TOMOGRAFÍA

SERVICIO DE SALUD
Nº DE PACIENTES 

ATENDIDOS
EXAMENES REALIZADOS SITIO ANATOMICO:

TOTAL GENERAL: 95 95

• SENOS PARANASALES
• CRÁNEO Y CONT.
• COLUMNA VERTEBRAL
• PARTES BLANDAS
• CATASTRO TORÁCICO
• APARATO DIGESTIVO
• APARATO URINARIO
• APARATO GENITAL 
• MIEMBROS SUPERIORES
• MIEMBROS INFERIORES
• RADIOLOGÍA DENTAL

AMBULATORIO
(CONSULTA EXTERNA Y EMERGENCIAS):

90 90

HOSPITALIZACIÓN: 5 5

NOTA: Esta gestión 2024 cambio la información desde Oficina Nacional de Bioestadística, solo se registraron los estudios realizados se toma en cuenta como un
paciente por estudio, tanto en ecografía como tomografía.

3.18. SERVICIOS DE SALUD – IMAGENOLOGÍA
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NÚMERO DE RECETAS DESPACHADAS  GESTION  2024

RECETAS/CONSULTA: 1,34% Parámetro optimo = 0,8 – 1,2%

SERVICIO DE SALUD RECETAS INSTITUCIONALES
RECETAS FARMACIA 

PARTICULAR
TOTAL GENERAL

TOTALES: 42.432 0 42.432

HOSPITALIZACIÓN: 2.157 0 2.157

EMERGENCIAS: 8.142 0 8.142

CONSULTA EXTERNA: 32.133 0 32.133

3.20. SERVICIOS DE SALUD – FARMACIA

BAJA DE MEDICAMENTOS

NO SE HA TENIDO NINGUN CASO DE BAJAS DE MEDICAMENTOS.
• Farmacia indica que algunos medicamentos dañados en su transporte y manipulación son repuestos por los proveedores.
• Inventario al 31/12/2024, farmacia tiene varios ítems de medicamentos con fechas expiradas, sin Baja contable, ni física del servicio.

COMPRA DE MEDICAMENTOS EXTRAVADEMÉCUM

• De acuerdo a resoluciones del comité de prestaciones se realizó la devolución del importe por el costo de los medicamentos extra vademécum cubiertos por el
paciente o familiares en el área de hospitalización y emergencias.

• De acuerdo a la resolución del Comité de Prestaciones desde la gestión pasada se realiza la compra Extra Vademécum de Levetiracetan en jarabe, no se tiene
información para qué paciente.
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SERVICIOS DE SALUD – FARMACIA

Representando un total al 31/12/2024
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SERVICIOS DE SALUD – FARMACIA

Representando un total al 31/12/2024

782

612

1.071

1.753

113

2.433

1.668

3.080

2.290

3.169

2.465

5.948

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000

IMIPENEN(CILASTATINA) 500MG-AMP

CEFTRIAXONA 1GR-AMP

ACIDO ASCORBICO(VITAMINA C)-AMP

METOCLOPRAMIDA 5MG-AMP

ACETIL CISTEINA10%-AMP

SOLUCION FISIOLOGICA 1000ML 0,9%-FCO

OMEPRAZOL 40 MG-AMP

METAMIZOL SODICO (DIPIRONA) 1GR-AMP

COMPLEJO B - AMP

KETOROLACO 30MG-AMP

DICLOFENACO SODICO 75MG-AMP

DEXAMETASONA 4MG-AMP



© Unidad Regional de Tecnología Informática – Hilarión Almanza Huarachi

1.225

4.518

1.072

774

12.892

9.184

2.980

0 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000

Multivitaminas -COMP

Antigripal-COMP

Metformina 850mg-COMP

Acido Acetil Salicilico 100mg-COMP

Ibuprofeno 400mg-COMP

Omeprazol 20mg-COMP

Losartan 50mg-COMP

SERVICIOS DE SALUD – FARMACIA

Representando un total al 31/12/2024





ATENCION

Días : Lunes a Viernes

Horarios: 8:00 am -14:00 
pm

Funcionamiento del 
Vacunatorio con el PAI 
regular: 2 años.

MISIÒN:. Proteger a la población asegurada  
y mejorar la salud fomentando el uso 
idóneo de las vacunas para la prevención de 
enfermedades infecciosas, contribuyendo 
con ello a una mayor esperanza y calidad de 
vida.



ACTIVIDADES 

 VACUNACION DENTRO DEL SERVICIO

 REGISTRO DE VACUNADOS EN SISTEMA RNVE

 VACUNACION FUERA DEL SERVICIO( EMPRESAS ASEGURADAS)

 FERIA DE SALUD mes de Abril “VACUNARSE SALVA VIDAS “

 SESIONES EDUCATIVAS,CHARLAS EN SALAS DE ESPERA Y, PASILLOS, DIFERENTES 
SERVICIOS DIRIGIDAS A LA PREVENCIÓN DE ENFERMEDADES  POR LAS VACUNAS.

 FERIA DE SALUD – CAMPAÑA DE VACUNACIÓN EFEMERIDES DEPARTAMENTAL 

 INFORMES DE SNIS RNVE A RED I SEDES CHUQUISACA ETC.



VACUNACIONES EN MENORES DE 5 AÑOS

VACUNACIONES EN MENORES DE 5 AÑOS
DENTRO

M F TOTAL

1. BCG 26 24 50

2. Pentavalente 1ra dosis 26 27 53

3. Pentavalente 2da dosis 25 27 52

4. Pentavalente 3ra dosis 22 24 46

5. Pentavalente 4ta. dosis 11 5 16

6. Pentavalente 5ta. dosis 3 6 9

7.Antipoliomielítica 1ra Dosis (IPV) 26 27 53

8.Antipoliomielítica 2da Dosis (Bopv) 25 27 52

9.Antipoliomielítica 3ra Dosis (IPV) 22 24 46

10.Antipoliomielítica 4ta. Dosis (Bopv) 11 5 16

11.Antipoliomielítica 5ta. Dosis (Bopv) 3 6 9

12.Antirotaviríca 1ra Dosis 26 27 53

13.Antirotaviríca 2da Dosis 25 27 52

14.Antineumocócica 1ra Dosis 26 27 53

15.Antineumocócica 2da Dosis 25 27 52

16.Antineumocócica 3ra Dosis 21 24 45

17. Influenza estacional (6m a 11 m) 1ra. Dosis 6 6 12

18. Influenza estacional (7m a 11 m) 2da. Dosis 3 4 7

19. SRP 1ra Dosis 22 18 40

20. SRP 2da Dosis 16 17 33

21.Antiamarílica dosis única 22 18 40

22. Influenza estacional dosis única 12 9 21

POBLACION ASEGURADA > 5 años

 0 A 1 año: 71 niños(as)
 1 a 5 años:270



OTRAS VACUNACIONES 

OTRAS VACUNACIONES

Dentro

M F TOTAL

1. dT 1ra. Dosis 5 12 17
2. dT 2da. Dosis 3 8 11
3. dT 3ra. dosis 1 1 2
4. dT 4ta. Dosis 27 30 57
5. dT 5ta. dosis 2 3 5

6. VPH 1ra Dosis (Dosis Unica) 6 6

9. Antiamarílica ( dosis única) 31 33 64

10. Hepatitis B 1ra. Dosis trabajadores de Salud 21 19 40

11. Hepatitis B 2da. dosis trabajadores de Salud 21 23 44
12. Hepatitis B 3ra. dosis trabajadores de Salud 1 1 2

16. Hepatitis B  1ra. dosis  población vulnerable  enf. Renales 1 1

17. Hepatitis B  2da. dosis  población vulnerable enf renales 1 1

18. Hepatitis B  3ra. dosis  población vulnerable enf renales

19. Influenza estacional 73 55 128

20. Influenza estacional a personas con enf. crónicas 36 34 70

21. Influenza estacional a mujeres embarazadas 3 3

22. Influenza estacional a personal de salud 14 35 49

23 COVID-19 Dosis anual 42 43 87

24. COVID-19 Dosis Unica 28 38 66



VACUNACIONES EN EMPRESAS

VACUNA EMPRESA TOTAL

ANTICOVID YPFB 27

ARCHIVO Y BIBLIOTECA
NACIONAL

19

ISSA CONCRETEC 30

TCP 50

DT ADULTO ISSA 9



”VACUNA EMPRESA TOTAL

INFLUENZA
ESTACIONAL 

FARMAVAL 8

YPFB 15

TCP 80

SIN IMPUESTOS 
NACIONALES

32

ISSA CONCRETEC 26

FANCESA 25



Recuerda 

vacunarse 

“SALVA VIDAS 
“

• FERIAS DE SALUD

“FERIA EFEMÉRIDE 
DEPARTAMENTAL ”



Dra. Carola Claudia López Dorado

GESTORA DE CALIDAD



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA 2024)

DESCRIPCIÓN:
FORTALECER LOS PROCESOS DE HABILITACIÓN Y ACREDITACIÓN DE LOS 

ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

RESULTADO ESPERADO: REGISTRO ACTUALIZADO DEL RUES

OPERACIONES INDICADOR 
ESTADO DE 

CUMPLIMIENTO

 OP001: REALIZAR EL SEGUIMIENTO,

CONTROL Y COORDINAR LA REALIZACIÓN

DEL REGISTRO DE LA INFORMACIÓN

ACTUALIZADA DEL RUES CON LAS

DIFERENTES ÁREAS INVOLUCRADAS DEL

ESTABLECIMIENTO DE SALUD

 NUMERO DE REGISTRO ACTUALIZADO DEL RUES DE LAS

DIFERENTES ÁREAS DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD
100% óptimo

 OP002: CAPACITAR, COORDINAR Y

ACOMPAÑAR LA EJECUCIÓN DE LA AUTO

EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO A LA

EJECUCIÓN DEL PLAN DE ACCIÓN

CORRECTIVA PARA LA HABILITACIÓN

 NÚMERO DE ESTABLECIMIENTO DE SALUD CON LA

AUTOEVALUACIÓN Y PLAN DE ACCIÓN CORRECTIVO PARA

EL PROCESO DE HABILITACIÓN

100% óptimo

ACP12-2024



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA 2024)

DESCRIPCIÓN:
FORTALECER LOS COMPONENTES DEL CONTROL DE CALIDAD EN LOS ESTABLECIMIENTOS 

DE SALUD DE LA CAJA PETROLERA DE SALUD

RESULTADO ESPERADO:
ASISTENCIAS A TALLERES A NIVEL NACIONAL DE CAPACITACIÓN E INDUCCIÓN EN GESTIÓN 

DE CALIDAD

OPERACIONES INDICADOR 
ESTADO DE 

CUMPLIMIENTO

 OP005: ASISTIR AL TALLER NACIONAL DE

CAPACITACIÓN E INDUCCIÓN EN

GESTIÓN DE CALIDAD

 NÚMERO DE ASISTENCIAS A TALLERES A NIVEL NACIONAL DE

CAPACITACIÓN E INDUCCIÓN EN GESTIÓN DE CALIDAD
100 % ÓPTIMO

 OP006: APLICAR LAS HERRAMIENTAS PARA

EL CONTROL DE LA CALIDAD DE LA

ATENCIÓN A TRAVÉS DE LOS

COMPONENTES DE CALIDAD

 NÚMERO DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD QUE UTILIZA 

HERRAMIENTAS PARA EL FORTALECIMIENTO A TRAVÉS DE LOS 

COMPONENTES DE CALIDAD

100 % ÓPTIMO

 OP007: EJECUTAR LOS COMPONENTES DE

GESTIÓN DE CALIDAD ESTABLECIMIENTOS

DE ACUERDO A PROGRAMACIÓN ANUAL

Y REMISIÓN TRIMESTRAL DE INFORMES

 NUMERO DE COMPONENTES DE GESTIÓN DE CALIDAD DE

ACUERDO A PROGRAMACIÓN ANUAL CON LA ENTREGA DE

INFORMES TRIMESTRALES

100% ÓPTIMO

ACP013-2024



COMPONENTES DE GESTION DE CALIDAD
 REGISTRO UNICO DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD (RUES)

• CONSTANCIA DE

REGISTRO COMPLETO

Y REGISTRO A DETALLE



ESTABLECIMEINTO DE SALUD EN PROCESO DE HABILITACIÓN 

AUTOEVALUACIÓN - 2024 CON SEGUIMIENTO AL PAC

-INFORMES DE SEGUIMIENTO
-FORMULARIOS DE AUTOEVALUACION
-PLAN DE ACCIÓN CORRECTIVO



FALTA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO EN  EQUIPOS MÉDICOS Y BITÁCORAS 

DE CONTROL, ADEMÁS DEL CRONOGRAMA

AUSENCIA DE ESCOMBROS, MUEBLES Y EQUIPOS DE BAJA EN DEPENDENCIAS Y TERRENOS ALEDAÑOS AL E.S.

ELABORACIÓN DE MANUALES DE CADA ÁRES (PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS, MANTENIMIENTO, INFRAESTRUCTURA)

INFRAESTRUCTURA CON MÚLTIPLE FALENCIAS EN MANTENIMIENTO, POR LA ANTIGÜEDAD

79%

IMPLEMENTACIÓN  DEL BLOQUE QUIRUGICO, URPA, OBSTÉTRICO Y ESTERILIZACIÓN 

ARCHIVO Y COCINA: READECUACIÓN DE AMBIENTES, MANTENIMIENTO DE INMOBILIARIO 

ORDENAMIENTO ADECUADO 

INFRAESTRUCTURA EN BUENAS CONDICIONES (MUROS, ACERAS, TECHOS, PISOS EN BUENAS

CONDICIONES) DE TODO EL HOSPITAL EN GENERAL 

REQUISITOS BÁSICOS: TITULOS DE PROPIEDAD Y PLANOS ACTUALIZADOS

FALTA DE PRESUPUESTO Y FALTA DE COMPROMISO INSTITUCIONAL DEL PERSONAL DE SALUD



PROCESO DE HABILITACIÓN DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD 2° NIVEL

INSCRIPCIÓN EL POA 2024 EXIGENCIAS DE ASUSS PARA EL PROCESO DE HABILITACIÓN, 
TOMANDO EN CUENTA LA INFRAESTRUCTURA Y READECUACIÓN DE ÁREAS REQUERIDAS

INFRAESTRUCTURA EN BUENAS CONDICIONES : PAREDES PINTADAS Y LIMPIAS, 

SIN FILTRACIONES NI SITIOS DE HUMEDAD Y ELIMINACIÓN DE ESCOMBROS COMO  

REQUISITO BÁSICO

PRESUPUESTO, TRABAJO EN EQUIPO Y COMPROMISO INSTITUCIONAL

LLEGAR AL 80% DEL

PORCENTAJE EN CADA

FORMULARIO DE EVALUACIÓN,

A TRAVÉS DE LOS AVANCES DE

CADA ÁREA Y SEGUIMIENTO

POR EL COMITÉ DE

ACREDITACIÓN

AUSENCIA DE MUEBLES EN LUGARES ALEDAÑOS 
DEL ESTABLECIMIENTO, INSTITUCIÓN LIMPIA

REALIZAR MANUALES DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE CADA ÁREA 
(SERVICIOS DE SALUD) REVISIÓN Y VALIDACIÓN POR OFICINA NACIONAL

APLICACIÓN DEL ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL, MAFU INSTITUCIONAL, CARTERA DE SERVICIOS, PERFIL DE 

CARGOS Y FUNCIONES ESTABLECIDAS  DEL PERSONAL DE SALUD EN TODAS LAS ÁREAS



CAPACITACIONES

 Capacitación contra lucha de incendios plan de contingencias bioseguridad:

Ministerio de Trabajo R.M. N° 320/2

 Bioseguridad, Lavado de Manos, Manejo de Residuos sólidos, cuidados en

Odontología, Zika , Dengue Chikungunya, Influenza (Comité de Vigilancia

Epidemiológica)

 Proceso de Re-acreditación como hospitales IHAM (Comité de Lactancia Materna)

 Taller de Auditoria Médica al Comité de Auditoria y Expediente Clínico por ASUSS

 Capacitación de la Norma Técnica para el Manejo del Expediente Clínico y

Certificado de Incapacidad Temporal por el Comité de Auditoria Médica y

Expediente Clínico de la CPS

Las capacitaciones realizadas estaban sujetas a Cronograma modo virtual o

presencial



• SIMULACRO DE INCENDIOS



• BIOSEGURIDAD, RESIDUOS SÓLIDOS,

ZIKA, INFLUENZA, COMITÉ DE

VIGILANCIA EPIDEMIOLÓGICA



• PROCESO DE RE-

ACREDITACIÓN HOSPITALES

IHAM



• AUDITORIA MÉDICA Y

EXPEDIENTE CLÍNICO,

ORDENAMIENTO



GESTIÓN DE LA CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE SALUD

FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES

COMITÉS DE ASESORAMIENTO MEDICO-ADMINISTRATIVO EN FUNCIONAMIENTO EN EL

ESTABLECIMIENTO:

1. COMITÉ DE GESTION DE CALIDAD Y ACREDITACIÓN

2. COMITÉ MEDICO ADMINISTRATIVO

3. COMITÉ DE FARMACIA , TERAPÉUTICA Y FARMACOVIGILANCIA

4. COMITÉ DE EXPEDIENTE CLÍNICO Y AUDITORIA MÉDICA

5. COMITÉ DE PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN

6. COMITÉ DE LACTANCIA MATERNA

7. COMITÉ DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

3 SUBCOMITÉS:
1. SUB-COMITÉ DE RESIDUOS SÓLIDOS

2. SUB-COMITÉ DE IAAS

3. SUB-COMITÉ DE BIOSEGURIDAD

4. SUB-COMITÉ DE ANALISIS DE LA INFORMACIÓN



 CONFORMACIÓN Y REESTRUCTURACIÓN DE LOS COMITÉS
DE ASESORAMIENTO MÉDICO DE LA CAJA PETROLERA DE
SALUD REGIONAL SUCRE

• COMITÉ DE AUDITORIA Y EXPEDIENTE CLINICO



• Comité de Auditoría

Médica, en evaluación y

supervisión por ASUSS

• Circular/Instructivo para

cumplimiento de los ítems

mencionados vigente desde

el 2022 y normativa del EC

desde el 2008

• COMITÉ DE AUDITORÍA MÉDICA



• Comité Vigilancia

epidemiológica, en

evaluación y supervisión por

ASUSS

• COMITÉ DE VIGILANCIA EPIDEMIOLÓGICA



AUDITORIAS MEDICAS

 Auditorias Médicas programadas y realizadas para el establecimiento

 Auditoria Medica Interna de Expediente Clínico = 4 al año (1 por trimestre) 6 realizadas

 Auditoria Medica Interna de Servicios de Salud = 2 al año (1 por semestre) 1 realizada

 Auditoria Medica Interna de Programas de Salud = 1 al año

Evaluando el acto médico con recomendaciones y mejoras en la atención del paciente

 El Comité de Auditoria Médica y Expediente Clínico realiza:

 Revisión Expediente Clínico

 Ordenamiento del Expediente Clínico de acuerdo a Secciones y Norma

 Manejo del Expediente Clínico de internación, consulta externa y emergencias

 Implementación del Expediente Clínico completo en el sistema y servicio de

emergencias

 Seguimiento en el ordenamiento de Archivo y ordenamiento con el Comité de

Acreditación para el proceso de Habilitación



GESTIÓN DE CALIDAD (COMITÉS DE ASESORAMIENTO MÉDICO Y 
OTROS…)

 Siete Comités y cuatro subcomités, nombramiento por dos gestiones con un plazo máximo de 3
según el Reglamento General de Hospitales y Planes de Trabajo

 Funcionamiento adecuado de cada comité y seguimiento al plan de trabajo anual, con la
reestructuración y nueva asignación a través de memorándums

 Reuniones mensuales y trabajo contínuo con la presentación de informes mensuales a la
Administración Regional y Oficina Nacional de Gestión de Calidad

 Seguimiento y elaboración de Planes de Contingencia de acuerdo a requerimiento de la institución

 Comité de Lactancia Materna con el seguimiento al cumplimiento de las medidas correctivas para la
Re-Acreditación, se realiza la Auto evaluación con un puntaje de 93 %, se realiza el plan de acción
correctivo sin embargo no se cumple la capacitación de las 20 horas al nuevo personal, por lo que
se debe coordinar con SEDES para cumplir con la Re-Acreditación en la gestión 2025

 Cumplir con el programado de Ferias de Salud informativas y participativas con el personal médico,
de enfermería (Comité de Promoción-Prevención y personal de salud de apoyo: internos de
medicina)

 Seguimiento a la implementación de Vacunatorio de la CPS, dotación de vacunas y cumplimiento
del cronograma de vacunación a las empresas apoyo con el comité de Promoción y Prevención.



• FERIAS DE SALUD

“LACTANCIA MATERNA”



• CONVIVENCIA MADRES

“LACTANCIA MATERNA”



• FERIAS DE SALUD

“FERIA NACIONAL DE 

SEGURIDAD SOCIAL Y 
SALUD OCUPACIONAL”



• FERIAS DE SALUD

“FERIA DE LA 
HIPERTENSION ARTERIAL”



• FERIAS DE SALUD

“FERIA EFEMÉRIDES 
DEPARTAMENTAL ”



• FERIAS DE SALUD

“FERIA DEL CUIDADO DEL 
PULMON Y CORAZÓN”



• FERIAS DE SALUD

“OCTUBRE ROSA: CA DE 
MAMA”



• FERIAS DE SALUD

“USO RACIONAL DE 
ANTIBIÓTICOS”



• FERIAS DE SALUD

“SALUD VISUAL PARA 
TODOS”



TAMIZAJE Y VACUNACIÓN A NUESTRAS EMPRESAS ASEGURADAS



COMPONENTES DE GESTIÓN Y ATENCIÓN A USUARIO- MANEJO DE QUEJAS, SUGERENCIAS Y 
FELICITACIONES

• Comité Atención al Usuario,

actas mensuales e informes

a la Administración

Regional para su

seguimiento y

cumplimiento de las

sugerencias del comité

(SEGUIMIENTO AL PAC)



Dra. Angélica Julieta Andia Mora

MEDICO DEL TRABAJO



MEDICINA DEL TRABAJO

MEDICINA DEL TRABAJO ( IMPLEMENTACIÓN Y NÚMERO DE CASOS ATENDIDOS )

Servicio implementado el 21 de Diciembre de 2015

TOTAL CARGA HORARIA (Gestión 2024): 6 Horas

ACTIVIDAD TOTAL
GÉNERO

EDAD  CAUSA 
FEM. MASC.

TOTAL GENERAL: 642 271 371 18 – 65+

6 PRIMERAS CAUSAS 
DE ATENCIÓN O 

ACTIVIDAD

424 186 238 18 – 65+ EXÁMENES PRE OCUPACIONALES, T 30 Minutos

49 29 20 18 – 65+ EXÁMENES PERIÓDICOS, T 30 Minutos

115 40 75 18 – 65+ EXAMENES POSTOCUPACIONALES , T 30 Minutos

16 6 10 3 – 65+ CONSULTA TRÁMITES DE INVALIDEZ, T 2-6  Horas

28 9 19 18 – 65+ DENUNCIAS DE ACCIDENTES DE TRABAJO.

10 1 9 18 – 65 +
VALORACION MEDICA FRENTE A PUESTO DE TRABAJO, T 2 
Horas



MEDICINA DEL TRABAJO

Representando un total a la fecha de:
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MEDICINA DEL TRABAJO

Representando un total a la fecha de:
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MEDICINA DEL TRABAJO

Representando un total a la fecha de:
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Lic. Gonzalo Flores Duran

ADMINSTRADOR DEL CENTRO MEDICO Y PERSONAL



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA 2024)

OBJETIVO ESTRATÉGICO:
Fortalecimiento de la gestión administrativa con integralidad, transparencia, eficacia y eficiencia en el

marco de la normativa vigente.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES:
Optimizar la gestión administrativa, económica financiera y la gestión de recursos humanos, en beneficio

de la población asegurada

OBJETIVOS ESPECIFICOS META ANUAL PRESUPUESTO en Bs.
ESTADO DE 

CUMPLIMIENTO

Administrar, controlar, organizar los

servicios auxiliares del centro hospitalario

y al personal de apoyo del área de salud.

Considerando las políticas, planes en

salud

Contar con una administración eficiente, a través de la

dotación del personal idóneo en cada servicio.

- PRESUPUESTO 2024 GRUPO 

10000 Bs. 9,627,649.00.-

REPRESENTA EL 50.30% DEL 

PRESUPUESTO TOTAL

- EJECUTADO Bs. 9,451,412.31.-

- SALDO Bs. 176,236.69.-

98.17%

2

AUTORIDADES  DE LA CAJA PETROLERA DE SALUD REGIONAL SUCRE

Nº NOMBRES Y APELLIDOS CARGO

1 Dr. Pablo Roberto Berdecio Fiengo Administrador Regional 

2 Lic. Santiago Vedia Pacheco Jefe Regional Administrativo Financiero

4 Dr. Rene Danillo Torres Khum Jefe Medico



ORGANIGRAMA
ADMINISTRADOR REGIONAL

GESTIÓN DE CALIDAD

COMITÉS

SECRETARIA

ASESORÍA  JURÍDICA

ADMINISTRACIÓN HOSPITAL Y 
PERSONAL

PERSONAL AUXILIAR

SERVICIOS DE SALUD:
Consulta externa,

Emergencias y
Hospitalización

SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y 
TRATAMIENTO:

Fisioterapia,
Laboratorio clínico,

Rayos “x”
Tomografía y

Ecografía

UNIDADES ADMINISTRATIVAS
Contabilidad
Afiliaciones
Cotizaciones

Contrataciones
Caja

Presupuestos 
Kardex Farmacia y Almacén

JEEFE MEDICO REGIONAL JEEFE REGIONAL ADMINISTRATIVO 
FINANCIERO

Trabajo Social 
Bioestadística



HORARIOS DE ATENCIÓN

PERSONAL DE PLANTA CARGA HORARIA
DIA

OBSERVACIONES
Mañana Tarde

CARDIOLOGIA (Dra. Anabel Duran) MT (3 Horas) 09:00-12:00

MEDICINA INTERNA (Dra. Anabel duran) MT (3 Horas) 14:00-17:00

CIRUGIA GENERAL (Dr. Sergio Querejazu) MT (3 Horas) 08:00-11:00

GINECOLOGIA – OBSTETRICIA (Dra. Tania Casanova) TC (6 Horas) 09:00-12:00 14:00-17:00 EMERGENCIAS 24 Horas

OFTALMOLOGIA (Dra. Karla Carvajal) MT (3 Horas) 09:00-12:00

MEDICINA INTERNA (Dr. Rudy Lomar) MT (3 Horas)
09:00-12:00 EMERGENCIAS ROL DE 

TURNOS

MEDICINA INTERNA (Dr. Daniel Vasco) MT (3 Horas) 14:00-17:00
EMERGENCIAS ROL DE 
TURNOS

IMAGENOLOGA (Dra. Delia Albis) TC (6 Horas) 09:00-12:00 14:00-17:00
EMERGENCIAS 24 Horas de 
ECOGRAFÍA

OTORRINOLARINGOLOGIA (Dr. Jorge Rivera) MT (3 Horas) 08:00-11:00

PEDIATRIA (Dr. Renato Nava Morales) MT (3 Horas) 08:00-11:00

PEDIATRIA (Dr. Claret Ramírez) MT (3 Horas) 14:00-17:00 EMERGENCIAS 24 Horas

TRAUMATOLOGIA (Dr. Fernando Carrasco) MT (3 Horas) 08:00-11:00

ANESTESIOLOGIA (Dr. Rene D. Torres) TC (6 Horas) 08:00-12:00 14:00-16:00 EMERGENCIAS 24 Horas



HORARIOS DE ATENCIÓN

PERSONAL DE PLANTA CARGA HORARIA
DIA

OBSERVACIONES
Mañana Tarde

ODONTOLOGIA (Dra. Duran) MT (3 Horas) 09:00-12:00

ODONTOLOGIA (Dra. Callejas) MT (3 Horas) 14:00-17:00

MEDICO DEL TRABAJO (Dra. Angélica Andia) TC (6 Horas) 09:00-12:00 14:00-17:00

MEDICINA TRADICIONAL (Sr. Rene Canaza) TC (6 Horas) 09:00-12:00 14:00-17:00

5 MEDICOS DE GUARDIA (Dres. Wilbert Saavedra, Pamela Serrano, 
Rossio Duran, 2 consultores de línea)

TC (6 Horas) ROL DE TURNOS EMERGENCIAS 24 Horas

GESTORA DE CALIDAD (Dra. Carola López) MT (3 Horas) 09:00-12:00

TRABAJADORA SOCIAL (Lic. Daniela Baldivieso) TC (6 Horas) 08:00-12:00 14:00-17:00

FARMACEUTICA (Lic. Jahel Vásquez, 1 consultor de línea) TC (6 Horas) 08:00-12:00 14:00-17:00

LABORATORIO/BIOQUIMICO (Lic. Elizabeth Cuevas) TC (6 Horas) 07:00-13:00

BIOTECNOLOGO (Tec. Álvaro Espejo) TC (6 Horas) 07:00-11:00 12:00-16:00

BIOTECNOLOGA (Tec. Pamela Poppe) TC (6 Horas) 08:00 14:00

JEFE DE ENFERMERIA (Lic. Cecilia Sánchez ) TC (6 Horas) 09:00-12:00 14:00-17:00



HORARIOS DE ATENCIÓN

PERSONAL DE PLANTA CARGA HORARIA
DIA

OBSERVACIONES
Mañana Tarde

LIC. EN ENFERMERIA  Seis ( Elizabeth Humerez, Mónica Rengel, 
Mabel Gutiérrez, Dora Ramos, Crespo Ada y Lidia Paraca )

TC (6 Horas) ROL DE TURNOS 

AUXILIARES DE ENFERMERIA Cuatro (Ana M. Rosso, Juana 
Montoya, Rosemary  Callahuara y Gregoria Antequera)

TC (6 Horas) ROL DE TURNOS

TECNICO EN RADIOLOGIA (Tec.Sup.  Miguel Claure) TC (6 Horas) 08:00-12:00 15:00-17:00 EMERGENCIAS 24 Horas

FISIOTERAPEUTA (Lic. Elena Sola mayo) TC (7 Horas) 09:00-12:00 14:00-17:00

PERSONAL ADMINISTRATIVO TC (7 Horas) 08:00-12:00 14:00-17:00

PERSONAL DE SERVICIO 4 CHOFERES, 4 PORTERIA Y LIMPIEZA,
2 MUCAMAS

TC (8 Horas) ROL DE TURNOS



HORARIOS DE ATENCIÓN

PERSONAL DE CONTRATO, PAELETA O ASIGNADO
CARGA 

HORARIA

DIA
OBSERVACIONES

Mañana Tarde

NEUROCIRUGIA (Contrato Dr. Álvaro Rivera ) (3 fichas) 17:00-19:00 CONSULTORIO PARTICULAR

CIRUGIA (Contrato Dr. Henry Oro) EMERGENCIAS A LLAMADO 

2 LIC. EN ENFERMERIA (Consultoras en Línea) ROL DE TURNOS ROL DE TURNOS

MEDICO GENERAL CONSULTORIO DEL TRIBUNAL 
CONSTITUCIONAL PLURINACIONAL (Contrato – Dra. 
Ruth  Torres)

08:00-12:00 14:00-17:00

CONSULTOR INDIVIDUAL EN LINEA CHOFER –
AMBULANCIA) 

FERIADOS Y DOMINGOS LAS 24 HORAS

Compra de Servicios (Personal de limpieza) FERIADOS Y DOMINGOS LAS 24 HORAS



PERSONAL ADMINISTRATIVO PERMANENTE TC

TOTAL: 9

ASESORIA LEGAL 2

TOTAL PERSONAL ADMINISTRATIVO 7

RESUMEN TOTAL C.E. Y HOSP. 57
TOTAL TC 52 TOTAL ADM. 9
TOTAL MT 14 TOTAL GENERAL 66

86%

14%

Distribucion Porcentual de RR.HH.

TOTAL C.E. Y HOSP.

TOTAL ADM.



SERVICIO DE SALUD EQUIPAMIENTO ACTUAL CON EL QUE CUENTA

Tomografía TOMÓGRAFO COMPUTARIZADO DE 16 CORTES

Rayos “x”
EQUIPO DIGITAL RAYOS “X”, MESA RECLINABLE CON TODOS LOS MOVIMIENTOS, REVELADO
AUTOMÁTICO DE PLACAS.

Ecografía ECÓGRAFO 3D.

Quirófano
MAQUINA DE ANESTESIA, DOS TORRES DE LAPAROSCOPIA, UNA BOMBA DE INFUSIÓN, LÁMPARA
CIALITICA, MONITOR MULTIPARAMÉTRICO, MESA QUIRÚRGICA.

Esterilización AUTOCLAVE DE 40 KGR.

Oftalmología BIOMICROSCOPIO ESTÁTICO, TONÓMETRO, LÁMPARA DE HENDIDURA, REFRACTÓMETRO, FORÓPTERO .

Laboratorio
ESPECTROFOTÓMETRO PARA QUÍMICAS, ELISAS, COULTER PARA HEMOGRAMAS, CUAGULÓMETRO,
LECTOR DE ELECTROLITOS, MICROSCOPIO, DESTILADOR DE AGUA, DOS MACRO Y UNA
MICROCENTRIFUGADORA, ESTUFA ESTERILIZADORA

Fisioterapia
ULTRASONIDO, CORRIENTES INTERFERENCIALES, LASSER, CAMPO MAGNÉTICO, RADIO FRECUENCIA,
ONDA CORTA, DOS BICICLETAS ESTACIONARIAS.

Emergencias DESFIBRILADOR, CARRO ROJO, ASPIRADOR, ESTERILIZADOR.

EQUIPAMIENTO MÉDICO, IMAGENOLOGÍA Y  OTROS



SERVICIO DE SALUD EQUIPAMIENTO ACTUAL CON EL QUE CUENTA

OTORRINOLARINGOLOGÍA MICROSCOPIO LEICA

CARDIOLOGÍA ELECTROCARDIÓGRAFO, HOLTER, MARCAPASO TRANSITORIO

TRAUMATOLOGÍA SIERRA STRUCKER

NEONATOLOGÍA INCUBADORA PARA FOTOTERAPIA

ODONTOLOGÍA EQUIPO ODONTOLÓGICO, DOS ESTERILIZADORES, UN AUTOCLAVE, SELLADOR PLÁSTICO

GINECOLOGÍA COLPOSCOPIO, CAMILLA GINECOLÓGICA, INSTRUMENTAL BÁSICO.

EQUIPAMIENTO MÉDICO Y OTROS



DESCRIPCION CANTIDAD ESTADO

SALAS DE INTERNACIÓN (Enfermedad 
común)

9

SALAS DE INTERNACION  (COVID-19) 1 3 Camas

CAMAS HOSPITALARIAS 20 20 Disponibles

QUIROFANO 1 4 Ambientes

SALA DE PARTOS 1 2 Ambientes

CONSULTORIOS 12

FISIOTERAPIA 1

LABORATORIO CLINICO 1 4 Ambientes

SALA DE TOMOGRAFIA 3 3 Ambientes

AMBIENTE DE RAYOS “X” 1 4 Ambientes

AMBIENTE DE ECOGRAFIA 1

OFICINAS ADMINISTRATIVAS 11

NEONATOLOGIA 1

INFRAESTRUCTURA



Abog. María Virginia Delgadillo Enríquez

ASESORA LEGAL



DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD
NUMERO DE CASOS 

POR ÁREAS
NUMERO DE CASOS 

CONCLUIDOS
MONTO 

RECUPERADO 

MONTOS 

PAGADOS
NOTAS

La Caja Petrolera de Salud Regional Sucre, durante

la gestión 2024 conto con el asesoramiento legal

del Abog. Walter Védia Cárdenas, quien se pudo

advertir no realizo seguimiento oportuno de los

procesos coactivos iniciados por la CPS Sucre,

motivo por el cual y en razón del abandono de los

mismos, en muchos de los procesos coactivos

sociales no se practicaron las diligencias de citación

con la demanda, lo que provoco que las

autoridades judiciales emitan providencias como

demanda no presentada.

En ese entendido, conforme indica la Dirección

Administrativa Financiera (DAF) CPS - Sucre,

durante la gestión 2024 no se logro recuperar

adeudos mediante procesos coactivos sociales.

Sin embargo, estos hechos se denunciaron

oportunamente a Oficina Nacional a través de

INFORME Cite: ARSR/AL-SCR-030/2023, de fecha 30

de enero de 2023, emitido por el Abog, José Luis

Rocha N., quien fungió el cargo de Asesor Legal

durante el mes de enero de la gestión 2023.

En ese entendido el Distrito Sucre de la CPS a la

fecha tiene:

55 Procesos Coactivos Sociales, de los cuales

aproximadamente 20 cuentan con providencia de

Demanda no Prestando por ausencia de diligencias

de citación.

3 procesos penales a cargo del Asesor Legal Limbert

Arriaza

4 procesos contenciosos (seguimiento a proceso

iniciados por Oficina Nacional seguimiento a cargo

del Abg. Limbert Arriaza

Procesos Coactivos
Sociales: 55

35 aproximadamente

activos

20 aproximadamente

sin movimientos

Procesos Penales: 3

Procesos laborales: 6

Amparos

Constitucionales: 7

Procesos

Contenciosos Tribunal

Supremo de Justicia:

4

Caso concluido : Dist. 
Mayorista de 
Computadoras /CPS/ AC

Nurej 1023938

0,00 0,00 El proceso con NUREJ: 201009103 CPS c/COMFIA, cuenta con 

2 REMATES DE UN TERRENO DE LA EMPRESA COMFIA DE 

5000 m2. (Proceso Coactivo CPS/COMFIA), mismo que en su 

segundo publicación de remate no se presentaron postores, 

se retomaran acciones que corresponda.  Asi mismo el 

proceso de SUCREMET con Nurej: 10100401 Actualmente se 

ha realizado la comunicación de notificación de adeudos  via

coordinación la Unidad de Cotizaciones y la correspondiente 

publicación en el periódico de los aportes en mora de ambas 

empresas para elaboración de ampliación y actualización de 

demandas  coactiva social  de las Empresas COMFIA y  

SUCREMET.

MANDAMIENTOS DE APREMIO Y ARRAIGO CONTRA:

1.- DISTRIBUIDORA SAN SILVESTRE (Alex Mauricio Romro)

2. PETROSUR S.R.L.

3. CONSTRUCTORA CRUCEÑA

4.- CONSTRUCTORA MINERVA

5.- INDUSTRIAS QORILLAMA

6.- WIRSER CORP.

7.- FEDERACIÓN DE GANADEROS - FEGACH

8.- PUNTO ENTEL ()Rafael Zamora)

9.- SERVILECT S.R.L.

10.- GIS y SERVICES

11.- COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO COMUNAL SUD
AMERICANA.

12.- INVERSIONES ATOCHA



N° DE CASOS POR AREAS ESTADO ACTUAL DE PROCESOS IMPORTANTES

Procesos Judiciales Coactivos Sociales ante el Tribunal Dep. de 
Justicia: 55

Procesos penales ante Ministerio Publico: 3

Procesos Contenciosos ante el Tribunal Supremo de Justicia: 4

Resoluciones emitidas por el Comité Regional de Prestaciones.

31 Resoluciones

Proceso Coactivo Social – REFISUR.

Nurej 1028339

Bs. 1, 658,867.20

Proceso Coactivo Social – CONSTRUCTORA CRUCEÑA.

Nurej 201410543

Bs. 804,112.24

Proceso Coactivo Social - CONSTRUCTORA MINERVA-

Nurej 201410544

Bs. 874,578.54

Proceso Coactivo Social - COMFIA.

Nurej 201009103

Bs. 172,202.66

Proceso Coactivo Social - TECNOLOGICO BOLIVIANO ALEMAN

Nurej Bs. 2.628,42 Bs

Proceso Coactivo Social - CONSTRUCTORA PETROSUR.

Nurej 201602971

Bs. 104,967.51

Proceso Coactivo Social - SUCREMET.

Nurej 10100401

Bs. 104,257.49

Comité Organizador De Los Juegos Olimpicos

Nurej 7.565,76 Bs

WILBERT SAAVEDRA Nurej 101102012103636

La CPS Se Apersona Y Presenta Querella en fecha 26 de diciembre,



DETALLE DE RECUPERACIÓN DE APORTES EN MORA VIA JUDICIAL

GESTIONES 2024   A    2024

0,00



Abog. María Virginia Delgadillo Enríquez

ASESORA LEGAL



MARCO NORMATIVO
NORMAS APLICABLES GENERALES, ESPECIALES, CONEXAS Y COMPLEMENTARIAS.

 Constitución Política del Estado Plurinacional.

 Código de la Seguridad Social

 Reglamentos Especiales de la Contraloría General del Esta

 Decreto Supremo 0181 (NB-SABS) y sus modificaciones.

 Decreto Supremo 28562.

 Resolución Ministerial 1035/2015 Ministerio de Salud (MODIFICADA R.M. 355/2003).

 Decreto Supremo 23318-A.

 Ley 3131 Ejercicio del Profesional Médico

 Ley General del Trabajo

 Código Procesal Civil.

 Código Civil.

 Ley 843



MARCO NORMATIVO
REGLAMENTOS Y NORMAS VIGENTES:

 Reglamento del SICOPROJ

 RE-SABS de la Caja Petrolera de Salud.

 Reglamento de Evacuaciones.

 Reglamento Interno de Altas y Bajas.

 Reglamento Interno de la Comisión de Prestaciones.

 Reglamento de Contratación de Personal Eventual.

 Reglamento del Código de la Seguridad Social.

 Reglamento Único de Prestaciones de la Autoridad de Supervisión de la Seguridad Social
de Corto Plazo (ASUSS).

 Registro Obligatorio de Procesos del Estado.

 Compilado de normas (COVID-19)



Lic. Santiago Vedia Pacheco

JEFE REGIONAL ADMINISTRATIVO FINANCIERO



PRESUPUESTO TOTAL PROGRAMADO Y EJECUTADO POR CATEGORÍA PROGRAMÁTICA DE 
PRESUPUESTO 2024

ACTIVIDAD
PRESUPUESTO 
PROGRAMADO

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

EJECUCIÓN %

00000004
00 ADM. DE LAS PRESTACIONES DEL REGIMEN DE SALUD A CORTO PLAZO Actividad/

gestionar con eficiencia y transparencia la administración de los recursos económicos – financieros – ptda.20-

30-40

305.378 170.938 56%

00000005
00 ADM. DE LAS PRESTACIONES DEL REGIMEN DE SALUD A CORTO PLAZO Actividad/

Administrar con eficiencia el talento humano administrativo de la cps, con la finalidad de contar con personal

calificado e idóneo ptda. 10-20-30

1’425.790 1’400.949 98%

72000005
721 DESARROLLO SALUD Y DEPORTE – GESTIONAR LAS PRESTACIONES

INTEGRALES EN SALUD A NIVEL NACIONAL Actividad/ Fortalecer la Administración Logística de

Medicamentos, ptda. 342

1’253.625 1’003.686 80%

72000006
721 DESARROLLO SALUD Y DEPORTE – GESTIONAR LAS PRESTACIONES

INTEGRALES EN SALUD A NIVEL NACIONAL Actividad/ Fortalecer la Administración Logística de

Insumos, reactivos y dispositivos médicos, ptda. 342, 394,434.

596.461 487.042 82%

72000008

721 DESARROLLO SALUD Y DEPORTE – GESTIONAR LAS PRESTACIONES

INTEGRALES EN SALUD A NIVEL NACIONAL Actividad/ Gestionar niveles de articulación y

coordinación a nivel nacional que faciliten los procesos de atención de forma eficiente ptda. 20 servicios, 30,

813,962 devoluciones.

1’401.800 1’143.401 82%

72000010
721 DESARROLLO SALUD Y DEPORTE – GESTIONAR LAS PRESTACIONES

INTEGRALES EN SALUD A NIVEL NACIONAL Actividad/ Administrar con eficiencia el talento

humano en salud de la cps, con la finalidad de contar con personal calificado e idóneo ptda. 10-20-30

9’331.849 9’043.215 97%

Organismo :  418

Fuente: 20 Recursos Específicos

Org. Financiador: 230 Transferencia de Recursos Específicos, 42  Otros Recursos Específicos



PRESUPUESTO TOTAL PROGRAMADO Y EJECUTADO POR CATEGORÍA PROGRAMÁTICA DE 
PRESUPUESTO 2024

ACTIVIDAD
PRESUPUESTO 
PROGRAMADO

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

EJECUCIÓN %

72000011
721 DESARROLLO SALUD Y DEPORTE – GESTIONAR LAS PRESTACIONES

INTEGRALES EN SALUD A NIVEL NACIONAL Actividad/ Fortalecer la calidad del Recurso Humano

ptda. 25700 capacitación

7.000 6.000 86%

72000012
721 DESARROLLO SALUD Y DEPORTE – GESTIONAR LAS PRESTACIONES

INTEGRALES EN SALUD A NIVEL NACIONAL Actividad/ Desarrollar módulos para el sistema de

información de salud integrado ptda. 21600 internet

15.804 15.804 100%

72000016
721 DESARROLLO SALUD Y DEPORTE – GESTIONAR LAS PRESTACIONES

INTEGRALES EN SALUD A NIVEL NACIONAL Actividad/ Fortalecer el modelo de Atención Integral en

salud con énfasis en promoción de la salud y prevención de la enfermedad ptda. 25120, 43110

3’125.185 3’013.524 96%

72000018

721 DESARROLLO SALUD Y DEPORTE – GESTIONAR LAS PRESTACIONES

INTEGRALES EN SALUD A NIVEL NACIONAL Actividad/ Fortalecer el Adecuado funcionamiento y

mantenimiento de la infraestructura de los establecimientos de salud a nivel nacional ptda. 24110 modificación

bs. 110.000

120.000 9.999 8%

98000001 PARTIDAS NO ASIGNABLES A PROGRAMAS – OTRAS TRANSFERENCIAS ptda. 731-732 1’028.556 1’028.556 100%

99000001 PARTIDAS NO ASIGNABLES A PROGRAMAS – DEUDAS ptda. 682 pago beneficios sociales 530.525 530.524 100%

TOTALES 19’141.973 17’853.638 93%

Organismo :  418

Fuente: 20 Recursos Específicos

Org. Financiador: 230 Transferencia de Recursos Específicos, 42  Otros Recursos Específicos



PRESUPUESTO INSTITUCIONAL  INGRESOS

RUBRO DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
PROGRAMADO O 

PLANIFICADO
EJECUTADO 
(31/12/24)

% DE EJECUCIÓN
RESULTADOS 
OBTENIDOS

OBSERVACIONES

INGRESOS

12000
VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS 
ADM. PUBLICAS

352.123 317.126 90% ADECUADO
VENTA DE EXAMENES PREOCUPACIONALES
Y SERVICIOS EN SALUD.

15000 TASAS, DERECHOS Y OTROS INGRESOS 88.825 64.732 73% ADECUADO
INGRESOS POR MULTAS E INTERESES
DEVENGADOS.

17000
CONTRIBUCIONES A LA SEGURIDAD 
SOCIAL

18’701.025 19’111.874 102% EXCELENTE
(CONTRIBUCIONES A LASEGURIDAD 
SOCIAL)

17111 Del Sector Publico 9’771.264 10’309.188 105% EXCELENTE
(RESTA INCLUIR  APORTES DIC/24 
NOTAS C.) APROX. UN MILLON

17112 Del Sector Privado 8’929.761 8’802.686 98% EXCELENTE
(RESTA INCLUIR  APORTES DIC/24 
NOTAS C.)

17200 Contribuciones Voluntarias 0 0
SUSPENSIÓN AFILIACIONES 
VOLUNTARIAS A LA FECHA SIN 
AFILIADOS

35000
DISMINUCION Y COBRO DE OTROS 
ACTIVOS FINANCIEROS

0 0 0%
Fuentes financieras originan disminución saldos caja 
bancos, c/c a corto y largo (movimiento netamente 
financiero y por flujo)

TOTALES: 19’141.973 19.493.731 102%



0 0

19.141.973 19,493,731

INGRESOS
CORRIENTES

APROBADO

FINANCIERAS

EJECUTADO

INGRESOS
CORRIENTES

FINANCIERAS

TOTALES: 19’141’973 19’493’731

PRESUPUESTO Y EJECUCIÓN DE INGRESOS 2024 



PRESUPUESTO INSTITUCIONAL APORTES POR SECTORES 

DISMINUCIÓN Y COBRO DE OTROS 
ACTIVOS FINANCIEROS

0%

CONTRIBUCIONES VOLUNTARIAS
0% VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS 

ADM. PÚBLICAS
2%

TASAS, DERECHOS Y OTROS 
INGRESOS

0%

DEL SECTOR PRIVADO
45%

DEL SECTOR PÚBLICO
53%



7.4. PRESUPUESTO INSTITUCIONAL EGRESOS

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD INICIAL TRASPASO TOTAL
EJECUTADO 

(31/12/2024)
% DE 

EJECUCIÓN
RESULTADOS OBTENIDOS OBSERVACIONES

EGRESOS CONSOLIDADO

10000 SERVICIOS PERSONALES 10’581.719 (954.070) 9’627.649 9’451.412 98% Adecuada
Se disminuyo PTDA 117 
SUELDOS Y pago horas 
extras

20000
SERVICIOS NO 
PERSONALES

4’140.645 368.294 4’508.939 4’121.299 91%
S. básicos, reparaciones, 
convenios interinstitucionales

30000
MATERIALES Y 
SUMINISTROS

2’378.638 191.460 2’570.098 1’935.389 75%

40000 ACTIVOS REALES 155.125 74.990 230.115 42.400 18%

60000
SERVICIOS DE LA DEUDA 
PUBLICA (Disminución 
de otros pasivos b.s.)

451.224 79.301 530.525 530.524 100% Pago beneficios sociales Dra. Berrios, Cristina Coppa

70000 TRANSFERENCIAS 1’028.556 0 1’028.556 939.351 91% MINISTERIO SALUD 5%, ASUSS 0,5%,

80000
IMPUESTOS, REGALIAS Y 
TASAS

39.068 0 39.068 38.218
98%

90000 OTROS GASTOS 366.998 240.025 607.023 607.023 100%
DEVOLUCIONES POR INCAPACIDADES TEMPORALES, 
PACIENTES EVACUADOS.

TOTALES: 19’141.973 0 19’141.973 17’665.617 92%



19.141.973 17.665.617

GASTOS
CORRIENTES

APROBADO

FINANCIERAS

EJECUTADO

GASTOS
CORRIENTES

FINANCIERAS

TOTALES:
19’141’973 17’665’617

PRESUPUESTO Y EJECUCIÓN DE GASTOS 2024 

0 0



ESTADO DE INGRESOS Y EGRESOS COMPARATIVO
AL 31 DE DICIEMBRE 2024 Y 2023

( Expresado en Bolivianos )

D E S C R I P C I O N

G  E  S  T  I  O  N  E  S

DIFERENCIAS
VAR.

2024
VAR.

2023
% %

I N G R E S O S
VENTA DE SERVICIOS 317,125.89 1.63 313,254.14 3,871.75 1.24

MULTAS 29,659.78 0.15 18,868.25 10,791.53 57.19

INTERESES PENALES 12,412.92 0.06 1,214.04 11.198.88 922.45

OTROS INGRESOS 22,659.29 0.12 58,627.42 -35,968.13 -61.35

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (PATRONALES) 19,111,873.49 98.04 19,116,545.05 -4,671.56 -0.02

CONTRIBUCIONES VOLUNTARIAS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

TOTAL INGRESOS 19,493,731.37 100.00 19,508,508.90 -1,524,636.45 -0.08

MENOS :
E G R E S O S
SUELDOS Y SALARIOS 8,191,864.41 40.10 8,281,126.01 -89,261.60 -1.08

APORTES PATRONALES AL SEGURO SOCIAL 1,108,112.14 5.42 1,116,642.46 -8,530.32 -0.76

APORTES PATRONALES PARA VIVIENDA 151,435.76 0.74 154,173.73 -2,737.97 -1.78

INDEMINIZACIONES 614,541.59 3.01 973,129.40 -358,587.81 -36.85

DESAHUCIO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

COSTO DE SERVICIOS NO  PERSONALES 4,165,291.42 20.39 3,599,834.13 565,457.29 15.71

COSTOS DE MATERIALES Y SUMINISTROS 2,242,031.53 10.98 2,876,860.59 -634,829.06 -22.07

IMPUESTOS 38,218.00 0.19 36,216.00 2,002.00 5.53

DEPRECIACION Y AMORTIZACION 2,281,345.32 11.17 2,444,797.63 -163,452.31 -6.69

TRANSFERENCIAS al sector PUB. FINANCIERO 1,028,556.00 5.03 1,051,409.97 -22,853.97 -2.17

OTROS GASTOS 607.023.00 2,97 714.151 -107.128.00 -15.00

TOTAL EGRESOS 20,428,419.17 100.00 21,248,340.92 -819,921.75 -3.86

EXCEDENTE y/o DEFICIT OPERATIVO -934,687.80 -1,739,832.02 -805,144.22 3.78

(+) (-) AJUSTES CONTABLES (AITB) 4.149.74 298.39 3,851.35

RESULTADO CONTABLE -930,538.06 -1,739,533.63 -808,995.57 3.78
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ESTADO DE RECURSOS Y GASTOS CORRIENTES
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2024

(Importes expresados en bolivianos)

Ingresos

Egresos

Resultado Contable

La Caja Petrolera de Salud Regional Sucre expone Ingresos por Bs. 17’983.872, Egresos por Bs. 20’233.315 y Resultado Contable 
por Bs. – 2’249.442.

Ingresos

Egresos

Resultado Contable



7.8. GRAFICO DE INGRESOS Y GASTOS CORRIENTES POR GESTIONES
(Expresado en Bolivianos)
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ANALISIS VERTICAL Y HORIZONTAL DEL BALANCE GENERAL
ESTADO COMPARATIVO DEL BALANCE GENERAL CONSOLIDADO

AL 31 DE DICIEMBRE 2024 Y 2023

( Expresado en Bolivianos )

D E S C R I P C I O N

G  E  S  T  I  O  N  E  S
VARIACIONES

2024
VAR.

2023
% (+)  (-) %

A C T I V O

DISPONIBLE 22,271.59 0.09 609,774.44 -587,502.85 -96.35

EXIGIBLE A CORTO PLAZO 1,776,048.63 6.80 2,593,252.73 -817,204.10 -31.51

INVENTARIOS 1,584,362.96 6.07 1,862,328.04 -277,965.08 -14.93

OTROS ACTIVOS CORRIENTES 38,281.74 0.15 42,209.69 -3,927.95 -9.31

EXIGIBLE A LARGO PLAZO 1,487,661.96 5.70 1,487,661.96 0.00 0.00

OTRAS CUENTAS A COBRAR A LARGO PLAZO 0.00 0.00 1,625,328.11 -1,625,328.11 -100.00

INVERSIONES FINANCIERAS 32,928.00 0.13 32,928.00 0.00 0.00

ACTIVO FIJO NETO 21,169,983.76 81.08 23,408,923.08 -2,238,939.32 -9.56

T O T A L   A C T I V O 26,111,532.64 100.00 31,662,406.05 -5,550,867.41 -17.53

P A S I V O

OBLIGACIONES A CORTO PLAZO 2,021,379.38 9.90 2,863,381.29 -842,001.91 -29.41

FONDOS RECIBIDOS EN GARANTIA 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00

OTROS PASIVOS A CORTO PLAZO 789,569.59 3.87 675,298.22 114,271.37 16.92

OTRAS CUENTAS A PAGAR A LARGO PLAZO 0.00 0.00 3,049,492.19 -3,049,492.19 -100.00

PREVISIONES PARA BENEFICIOS SOCIALES 8,544,114.27 41.85 8,460,096.76 84,017.51 0.99

T O T A L   P A S I V O 11,355,063.24 55.62 15,048,268.46 -3,693,205.22 -24.54

R E S E R V A S

RESERVAS POR REVALUOS TÉCNICOS 25,070,927.08 75.40 25,070,927.08 0.00 0.00

AJUSTE GLOBAL AL PATRIMONIO 5,268,109.87 15.84 5,268,109.87 0.00 0.00

RESULTADOS ACUMULADOS -18,189,378.35 -54.70 -15,522,714.59 -2,666,663.76 17.18

AJUSTE DE RESERVAS PATRIMONIALES 3,537,348.86 10.64 3,537,348.86 0.00 0.00

RESULTADO DEL EJERCICIO -930,538.06 -2.80 -1,739,533.63 808,995.57 -46.51

T O T A L   R E S E R V A S 14,756,469.40 44.38 16,614,137.59 -1,857,668.19 -11.18
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BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

(Importes expresados en bolivianos)

ACTIVO

PASIVO

PATRIMONIO

La Caja Petrolera de Salud Regional Sucre expone Activos por Bs 37’572.811, Pasivos por Bs 23’208.116 y Patrimonio por  Bs. 
14’364.695.

26,111,533
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7.12. ANALISIS DEL DEFICIT Y/O EXCEDENTE POR GESTIONES



1.- INDICE DE LIQUIDEZ DE PRIMER GRADO RANGO    =    1

I.L.P.G. = = 1.22

2.- PRUEBA ÁCIDA DE SEGUNDO GRADO RANGO    =    1

P.A.S.G. = = = 0.64

3.- CAPITAL DE TRABAJO RANGO    =    1

C.T. = = = 0.65

PASIVO CORRIENTE 2,810,948.97

El resultado del indicador 0.65 es menor a uno, en consecuencia la Regional Sucre, se encuentra en condición Regular.  Ya que el activo circulante es menor al pasivo circulante.

DISPONIBLE + CUENTAS POR COBRAR 1,798,320.22

PASIVO CORRIENTE 2,810,948.97

El resultado que se obtiene es sin considerar los inventarios en el Activo Corriente, nos demuestra que el 0,64 es menor a uno, en consecuencia la Regional 

Sucre  se encuentra en condición Regular para hacer frente a sus obligaciones en Adquisiciones Mayores y/o Licitaciones Nacionales, débil liquidez.

ACTIVO CORRIENTE - INVENTARIOS
1,836,601.96

ACTIVO CORRIENTE 3,420,964.92

PASIVO CORRIENTE 2,810,948.97

El resultado del indicador  es 1,22 es mayor  a uno, nos demuestra que la Regional  Sucre, por cada boliviano de deuda que tiene, se encuentra en condiciones 

aceptables de liquidez para cubrir sus obligaciones con terceros ya sea por Adquisiciones  y/o Licitaciones Nacionales.

I  N  D  I  C  A  D  O  R  E  S   D  E   E  V  A  L  U  A  C  I  Ó  N   D  E   L  O  S   E  S  T  A  D  O  S   F  I  N  A  N C I  E  N  C  I  E  R  O  S

C  O  N  S  O  L  I  D  A  D  O
AL 31 DE DICIEMBRE 2024

( Expresado en Bolivianos )

INDICADORES DE LIQUIDEZ Y SOLVENCIA



David Caballero Velasco

ENCARGADO DE CONTRATACIONES



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA 2024)

OBJETIVO ESTRATÉGICO:
Fortalecimiento de la gestión administrativa con integralidad, transparencia, eficacia y eficiencia en el

marco de la normativa vigente.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES:
Optimizar la gestión administrativa, económica financiera y la gestión de recursos humanos, en beneficio

de la población asegurada

OBJETIVOS ESPECIFICOS META ANUAL
PRESUPUESTO en 

Bs.

Gestionar las actividades referidas a contrataciones

de bienes y servicios aplicando el D.S. 0181 NB-SABS,

RE-SABS y normativa conexa para la concreción

efectiva de todos los procesos de contratación y

adquisición de bienes, obras y servicios programados

en el P.A.C. de la caja petrolera de salud regional

Sucre.

Procesos de contrataciones gestionados satisfactoriamente en los plazos establecidos

y abastecimiento oportuno de bienes, concretización de obras y servicios contratados.
2.668.078,63

2



ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES

Modalidad de Contratación Rango Cantidad Monto Porcentaje

Contratacion Directa de Bs. 1 a 1,000.000 1 12.963,75 0,49%

Contratacion Menor de Bs. 1 a 20.000 28 264.479,19 9,91%

Contratacion Menor de Bs. 20.001 a 50.000 25 949.109,70 35,57%

ANPE de Bs. 50.001 a 200.000 10 1.185.868,58 44,45%

ANPE de Bs. 200.001 a 1,000.000 - - 0,00%

Licitacion Publica de Bs. 1,000.001 a 70,000.000 - - 0,00%

Compra Nacional por Convocatoria de Bs. 1 adelante 2 255.657,41 9,58%

66 2.668.078,63 100,00%

9,91%

35,57%
44,45%

9,58%

Participación por Modalidad de Contratacion

Contratacion Directa Contratacion Menor

Contratacion Menor ANPE

ANPE Licitacion Publica

Compra Nacional por Convocatoria



EJECUCION DE PROCESOS DE CONTRATACIÓN  AL 31/12/2024

Modalidad de Contratacion Rango Proyectado Bs. Ejecutado Bs. Avance

Contratacion Directa de Bs. 1 a 1,000.000 12.963,75 12.963,75 100,00%

Contratacion Menor de Bs. 1 a 20.000 264.479,19 259.235,23 98,02%

Contratacion Menor de Bs. 20.001 a 50.000 949.109,70 619.015,56 65,22%

ANPE de Bs. 50.001 a 200.000 1.185.868,58 583.972,14 49,24%

ANPE de Bs. 200.001 a 1,000.000 - - 0,00%

Licitacion Publica de Bs. 1,000.001 a 70,000.000 - - 0,00%

Compra Nacional por Convocatoria de Bs. 1 adelante 255.657,41 80.690,32 31,56%

2.668.078,63 1.555.877,00 58,31%

0,00 200.000,00400.000,00600.000,00800.000,001.000.000,001.200.000,001.400.000,00

Contratacion Directa

Contratacion Menor

Contratacion Menor

ANPE

ANPE

Licitacion Publica

Compra Nacional por Convocatoria

Ejecutado vs Proyectado

Series2 Series1

100,00%

98,02%

65,22%

49,24%

0,00%0,00%
31,56%
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de Bs. 1 a 1,000.000

de Bs. 1 a 20.000

de Bs. 20.001 a 50.000

de Bs. 50.001 a 200.000

de Bs. 200.001 a 1,000.000

de Bs. 1,000.001 a 70,000.000

de Bs. 1 adelante



EJECUCION DE PROCESOS DE CONTRATACION  AL 31/12/2024

Nº OBJETO DE CONTRATACION MODALIDAD
PRECIO TOTAL 
REFERENCIAL 
CONVOCADO

IMPORTE TOTAL 
ADJUDICADO

1
CONTRATACION DE SERVICIO DE ALIMENTACION HOSPITALARIA PARA LA 

CAJA PETROLERA DE SALUD REGIONAL SUCRE, GESTION 2024
ANPE 122.408,00 122.408,00

2
ADQUISICION DE INSUMOS Y MATERIALES DE CURACION PARA LA CAJA 

PETROLERA DE SALUD REGIONAL SUCRE, GESTION 2024
ANPE 200,000,00 132.777,01

3
ADQUISICION DE MEDICAMENTOS ESENCIALES NO ADJUDICADOS EN 
PRIMER ANPE PARA LA FARMACIA DE LA CAJA PETROLERA DE SALUD 

REGIONAL SUCRE, GESTION 2024” (SEGUNDA CONVOCATORIA)
ANPE 195,950,94 74,750,45

4

CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA EN LINEA DE MEDICO 
INTERNISTA (1) O EMERGENTOLOGO O TERAPISTA PARA LA ATENCION DE 

CONSULTORIO DE EMERGENCIAS DE LA CAJA PETROLERA DE SALUD 
REGIONAL SUCRE, GESTION 2024

CONTRATACION 
MENOR

50.000,00 50.000,00



EJECUCIÓN DE PROCESOS DE CONTRATACIÓN  AL 31/12/2024

Nº OBJETO DE CONTRATACIÓN MODALIDAD
PRECIO TOTAL 
REFERENCIAL 
CONVOCADO

IMPORTE TOTAL 
ADJUDICADO

5

CONTRATACION DE SERVICIOS DE ATENCION MEDICA ESPECIALIZADA EN 
CIRUGIA GENERAL PARA ATENCION DE EMERGENCIAS QUIRURGICAS A 

LLAMADO EN LA CAJA PETROLERA DE SALUD REGIONAL SUCRE, GESTION 
2024

CONTRATACION 
MENOR

48.000,00 40.000,00

6

CONTRATACION DE SERVICIOS DE ATENCION MEDICA PARA EL 
CONSULTORIO DE MEDICINA GENERAL DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL 
PLURINACIONAL INSTITUCIÓN AFILIADA A LA CAJA PETROLERA DE SALUD 

REGIONAL SUCRE, GESTION 2024

CONTRATACION 
MENOR 48.000,00 40.000,00

7
CONTRATACION DE SERVICIOS DE ATENCION MEDICA ESPECIALIZADA EN 
NEUROCIRUGIA PARA LA CAJA PETROLERA DE SALUD REGIONAL SUCRE, 

GESTION 2024

CONTRATACION 
DIRECTA

40.000,00 40.000,00

8
ADQUISICION DE REFRIGERADOR PARA EL SERVICIO DE LABORATORIO 
CLINICO DE LA CAJA PETROLERA DE SALUD REGIONAL SUCRE, GESTION 

2024

CONTRATACION 
DIRECTA 39.990,00 39.900,00



ADQUISICIONES POR TIPO DE RUBRO 

Rubro Participación por Rubro Porcentaje

SERVICIOS E INSUMOS MEDICOS 32 57%

MANTENIMIENTO 8 14%

SERVICIO APOYO 7 13%

MATERIAL APOYO 7 13%

EQUIPAMENTO MEDICO 2 4%

Total general 56

32; 57%

8; 14%

7; 12%

7; 13%
2; 4%

Participación por Rubro

SERVICIOS E INSUMOS MEDICOS

MANTENIMIENTO

SERVICIO APOYO

MATERIAL APOYO

EQUIPAMENTO MEDICO



AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
FINAL 2024

¡GRACIAS POR SU ATENCIÓN!

Lic. Santiago Vedia Pacheco
JEFE REGIONAL ADMINISTRATIVO FINANCIERO

Dr. Pablo Roberto Berdecio Fiengo
ADMINISTRADOR REGIONAL


