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MARCO ESTRATEGICO

Desarrollar el sistema de atención 
integral de la CPS, a partir de un 
nuevo modelo de atención.

Fortalecimiento de la gestión 
administrativa con integralidad, 
transparencia, eficacia y eficiencia en el 
marco de la normativa vigente.

Se mejoro el acceso, cobertura y 
capacidad resolutiva de los servicios 
de salud de la CPS.

GESTIÓN EN SALUD

GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA

GESTIÓN EN 
INFRAESTRUCTURA Y 

MANTENIMIENTO

OBJETIVO ESTRATEGICO



OFERTA DE SERVICIOS

SERVICIO MEDICO

• MEDICINA GENERAL
• ODONTOLOGIA
• MEDICINA INTERNA
• GINECOLOGIA
• PEDIATRIA
• NEONATOLOGIA
• TRAUMATOLOGIA
• ANESTESIOLOGIA
• CIRUGIA
• CARDIOLOGIA
• PSICOLOGIA

SERVICIO TECNICO

• FARMACIA
• LABORATORIO
• RAYOS X
• SERVICIO DE 

ELECTROCARDIOGRAFIA
• SERVICIO DE EMERGENCIA
• SERVICIO DE ENFERMERIA
• SERVICIO DE INTERNACION
• SERVICIO DE QUIROFANO
• SERVICIO DE ESTERILIZACION
• SERVICIO DE LAVANDERIA Y 

PLANCHADO 
• SERVICIO DE ECOGRAFIA Y 

MONITOREO FETAL

SERVICIO 
ADMINISTRATIVO

• DIRECCION DE SALUD
• GESTION DE CALIDAD 
•  TRABAJO SOCIAL
• BIOESTADISTICA
• FICHAJE
• MANTENIMIENTO
• AUXILIAR DE OFICINA
• INFORMACIONES



CONVENIOS Y COMPRA DE SERVICIOS

HOSP. 
GERMAN 
BUSCH.

•TERAPIA 
INTENSIVA

•ATENCION 
PACIENTES 
COVID-
TERAPIA

PASTORAL 
SOCIAL 
CARITAS
•CONSULTA 

OFTALMOLOGI
CA

•DILATACION 
LAGRIMAL

•FONDO DE 
OJO

•CONSLTAS 
DERMATOLOGI
CAS

HOSP. 
MATERNO 
INFANTIL
•HOTELRIA
•QUIROFANO
•GINECOL.
•PEDIATRIA
•RAYOS X 
•TOMOGR.
•NEONATO.
•LABORAT.

FUND. 
TOTAI

•AUDIO. TON.
•OTORRINO.
•AUDIOMETRIA

BANCO DE 
SANGRE

• PLASMA 
HIPERINM.

• DOTACION DE 
SANGRE

•OTROS 
DERIVADOS

CAJA DE 
SALUD 
CAMINOS

-DIÁLISIS 
PROGRAMADA

-DIÁLISIS DE 
EMERGENCIAS

FISIOSALUD
 
• FISIOTERAPIA 

MENSUAL

•  ESTIMULACION   
TEMPRANA.



COMPROMISOS 2024

OBJETIVOS DE GESTIÓN
• Fortalecer el primer nivel de atención a través de 

actividades de promoción y prevención con ferias, 
visitas empresariales, visitas domiciliarias, planes del 
grupo SAFCI.

METAS
• Llegar a un 100% de todas la actividades programadas.



OPERACIÓN CUMPLIMIENTO OBJETIVOS

Cartera de Servicios de Salud del 
Policonsultorio

90% AMPLIAR O MANTENER LAS 
CARTERAS DE SERVICIOS EN EL 
POLICONSULTORIO Y DE 
COMPRAS EXTERNAS



OPERACIÓN (ACP) CUMPLIMIENTO OBJETIVO

Contratación de Consultores 
en Línea a través de la 
modalidad AMPE 
Contratacion de consultores 
en línea a través de la 
modalidad AMPE (ítems 
desiertos)

100%

REALIZAR CONTRATACIONES 
AMPE- SICOES 
100%



OPERACIÓN (ACP) CUMPLIMIENTO RESULTADOS

Implementar el  programa 
P r o m o c i o n a l  p r e v e n t i v o 
dirigido al adulto mayor 100%

Programas de Promoción de la 
S a l u d  y  P r e v e n c i ó n  d e  l a 
enfermedad implementados y con 
s e g u i m i e n t o  e n  l a s 
a d m i n i s t r a c i o n e s 
desconcentradas, en el marco del 
P l a n  N a c i o n a l  P r o m o c i o n a l 
Preventivo CPS (Implementacion 
d e l  p r o g r a m a  p r o m o c i o n a l 
preventivo dirigido al ADULTO 
MAYOR)

Código de acción de corto plazo 2024 ACP-04

Acción de corto plazo gestión 2024 Fortalecer la Promoción de la Salud y 
Prevención de Enfermedades.



Código de acción de corto plazo 2024 ACP-14

Acción de corto plazo gestión 2024 Actualizar y elaborar documentos técnico 
normativos institucionales necesarios para la 
prestación de servicios en Salud de las Unidades 
organizacionales.

OPERACIÓN (ACP) CUMPLIMIENTO RESULTADOS

COADYUVAR EN LA 
ELABORACION DE 
DOCUMENTOS TECNICOS 
NORMATIVOS INSTITUCIONALES 
PARA EL PROCESO DE 
ACREDITACIÓN

 

100%

Unidades Organizacionales con 
Documentos técnico normativos 
institucionales actualizados y 
elaborados necesarios para 
mejorar la calidad en la 
prestación de servicios en Salud 
de las Administraciones 
desconcentradas y Oficina 
Nacional



Código de acción de corto plazo 2024 ACP-13

Acción de corto plazo gestión 2024 Fortalecer los componentes del control de 
calidad en los establecimientos de salud de la 
Caja Petrolera de Salud

OPERACIÓN (ACP) CUMPLIMIENTO RESULTADO ESPERADO

REALIZAR SEGUIMIENTO Y 
MONITOREO A LAS 
ACTIVIDADES PRIORIZADAS 
DE CONTROL DE CALIDAD EN 
EL POLICONSULTORIO CPS 
TRINIDAD

100%

Establecimientos de salud de 
la Caja Petrolera de Salud con 
Componentes del control de 
calidad fortalecidos.



Código de acción de corto plazo 2024 ACP-01

Acción de corto plazo gestión 2024 Fortalecer las prestaciones de salud a través 
del modelo de atención integral en los 
establecimientos de la Caja Petrolera de 
Salud.

OPERACIÓN (ACP) INDICADOR, ACCION, META RESULTADOS

GESTION SOCIAL DEL 
SERVICIO DE TRABAJO 
SOCIAL EN LA CPS TRINIDAD 
Y SUB ZONALES

100%

Prestaciones de salud 
fortalecidas a través del 
modelo de atención integral 
de salud en los 
establecimientos de salud de 
la Caja Petrolera de Salud.





ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
MAXIMA AUTORIDAD 

EJECUTIVA

C.P.S. TRINIDAD

MEDICO DE PLANTA 

RESPONSABLE C.P.S. GYA. 

AUXILIAR DE 
CONSULTORIO 

FARMACIA  
AUXILIAR 

ADMINISTRATIVO  

ENFERMERIA REGENTE FARMACEUTICO LIC. ADMINISTRACION



ANTECEDENTE

• La unidad del Centro de Salud Ambulatorio de la Caja Petrolera Sub 
Zonal Guayaramerín con resolución administrativa N° 0124/2022, con 
capacidad instalada de medicina general, enfermería y farmacia 
institucional, tiene la necesidad de comprar o contratar servicios 
médicos especializados.



ANALISIS SITUACIONAL DE LA CAJA PETROLERA 
DE SALUD SUB ZONAL GUAYARAMERIN.

• Capacidad instalada medicina general, enfermería, farmacia 
institucional y auxiliar administrativo

• Población afiliada de titulares 135 beneficiarios 210, un total de 
población 345 al finalizar la gestión 2024 



RECURSO HUMANO EN 2024

AREA DENOMINACION MENCION

SALUD

MEDICO GENERAL ITEMS

AUXILIAR DE CONSULTORIO ITEMS

FARMACEUTICA CONSULTOR EN LINEA

ADMINISTRATIVO AUXILIAR DE OFICINA I ITEMS



SERVICIOS OFERTADOS EN 2024 

CONSULTA EXTERNA-SERVICIOS INSTALADOS DIFICULTADES

MEDICINA GENERAL MAÑANA Y TARDE LUNES A VIERNES PERSONAL CON ITEMS

ENFERMERIA MAÑANA Y TARDE LUNES A VIERNES PERSONAL CON ITEMS

FARMACIA MAÑANA Y TARDE LUNES A VIERNES CONSULTOR EN LINEA

AUXILIAR ADMINISTRATIVO MAÑANA Y TARDE LUNES A VIERNES PERSONAL CON ITEMS

POR COMPRA DE SERVICIOS PROGRAMADOS PARA 2024

GINECOLOGIA POR PROGRAMACION COMPRA DE SERVICIO La no cancelación oportuna a 
compras de servicio según 
contratos y convenios.
La CPS y CNS realizaron un agenda 
de compromiso de pago en el que 
la CPS no esta cumpliendo hasta el 
momento.  
También se debe al resto de los 
compras de servicios, pero aun no 
realizaron ningún proceso legal 
contra la C.P.S.

MEDICINA INTERNA POR PROGRAMACION COMPRA DE SERVICIO

TRAUMATOLOGIA POR PROGRAMACION COMPRA DE SERVICIO

CIRUGIA GENERAL POR PROGRAMACION COMPRA DE SERVICIO

ONDONTOLOGIA POR PROGRMACION COMPRA DE SERVICIO

LABORATORIO CLINICO POR PROGRAMACION LUNES A SABADO COMPRA DE SERVICIO

RX , TAC, ECOGRAFIA POR PROGRAMACION LUNES A VIERNES COMPRA DE SERVICIO

SERVICIOS HOSPITALARIOS A REQUERIMIENTO LUNES A DOMINGO COMPRA DE SERVICIO

SERVICIO DE LIMPIEZA MAÑANAS LUNES A VIERNES COMPRA DE SERVICIO

SEGURIDAD FISICA NOCHES LUNES A DOMINGO COMPRA DE SERVICIO



OBJETIVOS EN SALUD SIN 
PRESUPUESTO

ACTIVIDADES LOGROS DIFICULTADES
Atención médica y de enfermería en consulta externa en establecimiento Se logra la atención de 

acuerdo a lo programado
Ninguno

Atención médica y de enfermería en consulta externa en domicilio para paciente 
con dificulta para la motricidad

Se logra la atención de 
acuerdo a lo programado

Mientras el personal se 
traslada a domicilio para 
atención, la CPS queda sin 
personal de salud 

Atención médica y de enfermería en comunidad dispersa (Cachuela esperanza y 
Rosario Yata)

De dos actividades 
programadas solo uno se 
logra

Falta de curso económico 
para transportarse, no se 
cuenta con transporte 
institucional

Realizar vigilancia epidemiológica en sala situacional No se logro el acceso al 
sistema 

Elaborar el perfil epidemiológico Se logra la actividad
Asistencia a taller de bioestadística Se asiste a taller vía Zoom ninguno
Atención médica y de enfermería en consulta externa en domicilio adulto mayor 
con dificultad para trasladarse al centro de salud

Se logra la actividad de 
acuerdo a requerimiento

Cobertura de atención al niño sano Se logra la actividad No se cuenta con un sistema 
de registro especifico para el 
grupo atareo 

Seguimiento de cobertura de vacunación a niños y adultos para luego referir a 
centro de vacunación público.

Se logra un acuerdo con 
centro de salud publico 
para la vacunación

No se cuenta con centro 
vacunatorio.



ACTIVIDADES EN SALUD SIN 
PRESUPUESTO

ACTIVIDADES LOGROS DIFICULTADES
Cobertura de PAP Se logra alcanzar la cobertura 

50 % 
Retraso en el pago al profesional quien 
realiza la lectura.
Falta de interés de aseguradas y 
beneficiarias a pesar de información. 

Promoción de la salud con I.E.C. Se logra la actividad de forma 
individualizada, en empresa e 
institucional

Falta de interés por los asegurados en 
las actividades institucional

Programación de visitas a empresas previo equipamiento 4 empresas Falta de recurso humano especifico 
para la actividad

Aplicar herramientas de tamizaje a trabajadores en las empresas Se logro la actividad No se cuenta con equipo de laptop y 
proyector

Identificar el perfil epidemiológico de los trabadores de empresas 
visitadas 

Se identifico de las 4 empresas

Actualización de RUES Se logra la actualización 



ACTIVIDADES Y GASTOS EN SALUD 
CON PRESUPUESTO

PARTID
A

PRESU.
PROGRA. 

ACTIVIDAD 
EJECUTADA CERTIFICADO SALDO

GASTO 
PARCIAL

APOYO 
DE CPS 

TDD
GASTO 
REAL

DIFICULTADES 

25120 230.000 Compra de servicios 
m é d i c o s 
especializados

208.570,63 21,429,37 208,570,63 208.570,63
El costo operativo en compra de servicio en 
CNS es muy elevado, el rechazo de convenio 
de hospitales municipales por historial de 
deudor.

34200 39.900 A d q u i s i c i ó n  d e 
medicamentos

39.895,30 4,70 39.895,30 14.996 54.891,3 La sub zonal, las tres ultimas gestiones ha 
sufrido recorte de presupuesto de manera 
recurrente, el presupuesto asignado es 
insuficiente para toda la gestión, por lo que 
se tuvo que recurrir a apoyo presupuestario 
de CPS Trinidad durante la gestión 2024.

34200 4.000 Abastecimiento de 
insumos 3.995,30  4.70 3.995,30 3.995,30

 273.900 TOTAL 267.457,26

FUENTE: SISTEMA INFORMATICO DE GESTION POA Y PRESUPUESTO (SIGPP)

Del 100 % de presupuesto programado se certifico 97,6 % 





• La Caja Petrolera de Salud Sub Zonal Riberalta tiene 
sus inicios en marzo de 1976 



MAXIMA AUTORIDAD 
EJECUTIVA

AGENTE ZONAL TD

JEFATURA MEDICA ASESOR LEGAL ADM FINANCIERO Y 
RECURSO HUMANO

CPS TRINIDAD CPS TRINIDAD CPS TRINIDAD

MEDICO FAMILIAR

MEDICO

AXILIAR DE 
CONSULTORIO

AXILIAR DE  
ENFERMERIA

AXILIAR DE  OFICINAFARMACEUTICA



• Personal medico
• Dr. Rodrigo F. Andrade Manjon Encargado de la Sub Zonal y Medico, con ITEM de Medico Familiar, 

tiempo completo
• Dra. Sonia Ramos Godoy, con medio ÍTEM de medico
• Personal de enfermería:
• Lic. Leidy Bejarano Tellez, con ÍTEM de auxiliar de enfermería tiempo completo. (Encargada de 

enfermería).
• Lic. Veronica K. Choque Tolino con ÍTEM de auxiliar de consultorio tiempo completo. (Encargada 

de farmacia).
• Personal administrativo:
• Ing. Nancy Suarez Salazar, con ÍTEM de auxiliar de oficina, tiempo completo.
• Consultoría en línea para farmacéutica
• Se realizo mediante la modalidad consultoría en línea para contratar un personal farmacéutico 

para la atención de nuestra farmacia



• CONVENIOS Y CONTRATOS
• COMPRA DE SERVICIOS HOSPITALARIOS (CONVENIOS)
• HOSPITAL MUNICIPAL DE SEGUNDO NIVEL RIBERALTA
• HOSPITAL MATERNO INFANTIL REIDUN ROINE
• COMPRA DE SERVICIOS DE LABORATORIO
• Instituto Bioclinico de Diagnostico
• COMPRA DE SERVICIOS DE ESPECIALIDADES MEDICAS
• ginecología obstetricia
• pediatría
• anestesiología
• Cirugía NO SE CONCRETO (compra de servicios del hospital)
• ayudantía ginecología obstetricia
• Odontología NO SE CONCRETO (compra de servicios del hospital)



• MANTENIMIENTO PREVENTIVO CORRECTIVO
• El objetivo trazado para el mantenimiento preventivo de la infra 

estructura en el cual se realizo el mantenimiento y cambiado de 
azulejos del ingreso del centro, vaciado con concreto de la vereda

• Este siendo un total de 6052 bs



PRESUPUESTO ASIGNADO
MEDICAMENTOS 36000
INSUMOS MEDICOS 9200

MEDICAMENTOS

LICITACIONES

CPS-UNL/CNC-
01/2023 1290.7
CPS-LP-012/2023 873.3
CPS-LP-002/2024 8009.75
CPS-LP-003/2024 13503.23

TOTAL 23676.98

INSUMOS MEDICOS
COMPRA 
MENOR 9200 9200



Atención de pacientes en la gestión 2022 un total de 2017 
consultas
Atención de pacientes en la gestión 2023 un total de 2469 
consultas
Atención de pacientes en la gestión 2024 un total de 2197

1 110 
HIPERTENSION 

ESCENCIAL 
PRIMARIA

2 Z100 EXAMEN DE 
SALUD 

OCUPACIONAL

3 Z108 OTROS 
CONTROLES DE 

SALUD 
OCUPACIONAL

4 E11 DIABETES 
MELLITUS NO 

INSULINO 
DEPENDIENTE

5 K02 CARIES 
DENTAL

6 N390 INFECCION 
DE VIAS URINARIAS

7 M-545 LUMBAGO 
NO ESPECIFICADO

8 M255 DOLOR EN 
ARTICULACIÓN9 G-43 MIGRAÑA

10 Z-001 CONTROL 
DE SALUD DE 

RUTINA DEL NIÑO

CAJA PETROLERA DE SALUD 10 PRINCIPALES CAUSAS DE MORBILIDAD CONSULTA 
EXTERNA DE ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES GESTION: 2024 TOTAL

Nº CIE 1O DIAGNOSTICO
TOTAL

 SEXO CONSULTA

 M F N R

462  275 187 385 77

1 110 HIPERTENSION ESCENCIAL PRIMARIA 96  69 27 74 22

2 Z100 EXAMEN DE SALUD OCUPACIONAL 28  15 13 27 1

3 Z108 OTROS CONTROLES DE SALUD OCUPACIONAL 147  80 67 117 30

4 E11 DIABETES MELLITUS NO INSULINO DEPENDIENTE 42  26 16 37 5

5 K02 CARIES DENTAL 4  3 1 4  

6 N390 INFECCION DE VIAS URINARIAS 79  41 38 63 16

7 M-545 LUMBAGO NO ESPECIFICADO 6  3 3 6  

8 M255 DOLOR EN ARTICULACIÓN 15  11 4 15  

9 G-43 MIGRAÑA 4  1 3 4  

10 Z-001 CONTROL DE SALUD DE RUTINA DEL NIÑO 41  26 15 38 3



ACTIVIDAD
PROGRAMADO

(12 MESES) EJECUTADO
EJECUTADO EN 

% RESULTADOS OBSERVACION

Atención de 
Consulta 
externa y 

especialidad
es

3000 2197 65.9%

Atención con 
calidez a los 

usuarios. 
Aumentando 

el numero 
de 

atenciones

población 
satisfecha



• LAS PATOLOGÍAS POR REFERENCIA:
• Fibroadenoma, hiperplasia prostatica, hernia de disco, gonartrosis de 

rodilla, convulsiones, infarto de miocardio agudo, embarzo de alto 
riesgo, trastornos del aparato lacrimal, hemorroides



ASEGURADOS BENEFICIARIOS TOTAL

2020 (FEBRERO)
239 236 475

2021 (FEBRERO)
233 227 460

2022 (MARZO)
255 243 498

2023 (DICIEMBRE)
304 266 570

2024 (DICIEMBRE)
284 252 536



                                 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES GESTIÓN 2024

INSTITUCIÓN                  TEMAS ACTIVIDAD OBJETIVO  ENERO          0-
31/24

 FEBRERO         
01-28/24

MARZO     01-
31/24

ABRIL        03-
30/24

     MAYO     
01-31/24

JUNIO     01-
30/24

JULIO    01-
31/24

AGOSTO 01-
31/24

SEPT.      01-
30/24

OCTUBRE 03-
31/24

NOVIEM. 01-
30/24

DICIEM.  01-
31/24

C.P.S.
CHARLAS EDUCATIVAS (EMERGENCIA, URGENCIA, 
CONSULTAS EXTERNAS ) Protección de la salud y 

X            

C.P.S. CHARLAS EDUCATIVAS (COVID-19) Seguridad a nuestra X            

C.P.S. CHARLAS EDUCATIVAS (BIOSEGURIDAD) población protegida X            

C.P.S.  (LAVADO DE MANOS) con capacitaciones X X X          

C.P.S.  (APLICACIÓN ALCOHOL GEL) audivisual, practico a X X X          

C.P.S. CHARLAS EDUCATIVAS (COVID-19) empresas aseguradas  X           

C.P.S. CHARLAS EDUCATIVAS (BIOSEGURIDAD) para disminuir el indice  X           

C.P.S.  (LAVADO DE MANOS) de morbi-mortalidad.  X           

C.P.S.  (APLICACIÓN ALCOHOL GEL)   X           

C.P.S. PREVENCION  RESFRIO COMÚN Evitar la transmision de micro- X X X          

C.P.S. LAVADO DE MANOS organismos de persona a X X X          

C.P.S. CHARLAS EDUCATIVAS (EDA) persona. X X X          

C.P.S. LAVADO DE MANOS    X          

C.P.S. CAMPAÑA DEL PAP Contribuir a la reducción X X X X         

C.P.S. CHARLAS EDUCATIVAS ZIKA de la morbi-mortalidad  X X X         

C.P.S. CHARLAS EDUCATIVAS CHIKUNGUNYA por cáncer cervico uterino  X X X         

C.P.S. CHARLAS EDUCATIVAS FIEBRE AMARILLA
mediante intervenciones 

 X X X         

C.P.S. CHARLAS EDUCATIVAS DENGUE estrategicas X X X X X        

C.P.S. CAMPAÑA DEL PAP promoción,     X X X      

C.P.S.  prevención, detección             

C.P.S.  temprana y dx del CA.             

C.P.S. ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES Es reducir sus principales X X X X X X X x X X X X

C.P.S. SIGNOS VITALES factores de riesgo, con el fin X X X X X X X x X X X X
C.P.S.  de evitar las defunciones por             
C.P.S.  estas enfermedades.             

C.P.S. LACTANCIA MATERNA Se hace necesario para promo-     X X X X x X X X

C.P.S.  ver la importancia y beneficios             
C.P.S.  tanto para la madre y el niño/a             
C.P.S. CHARLAS EDUCATIVAS ZIKA Prevenir y controlar sus           x X

C.P.S. CHARLAS EDUCATIVAS CHIKUNGUNYA complicaciones mediante           x X

C.P.S. CHARLAS EDUCATIVAS FIEBRE AMARILLA
estrategias de manejo integra-

          x x
C.P.S. CHARLAS EDUCATIVAS DENGUE do con participacion social.           x x



CONSULTA EXTERNA
MEDICINA GENERAL MAÑANA, TARDE Y NOCHE (8:00 A 12:00 Y 15:00 A 

20:00)
LUNES A VIERNES PLANTA

PEDIATRIA LUN MIER VIER LUNES A VIERNES Y AL LLAMADO DE 
EMREGENCIA

COMPRA DE SERVICIO

GINECOLOGIA Y AYUDANTIA LUNES A VIERNES LUNES A VIERNES Y AL LLAMADO DE 
EMREGENCIA

COMPRA DE SERVICIO

MEDICINA INTERNA - - -

CIRUGIA GENERAL - - -

ONDONTOLOGIA A REQUERIMIENTO LUNES, MIERCOLES Y VIERNES COMPRA DE SERVICIO

ANESTESIOLOGIA A REQUERIMIENTO LUNES A DOMINGO SOLO EMERGENCIA COMPRA DE SERVICIO

OTROS SERVICIOS
ENFERMERIA MAÑANA, TARDE Y NOCHE (8:00 A 12:00 Y 15:00 A 

20:00)
LUNES A VIERNES PLANTA

AUXILIAR ADMINISTRATIVO MAÑANA Y TARDE LUNES A VIERNES PLANTA

FARMACIA MAÑANA, TARDE Y NOCHE (8:00 A 12:00 Y 15:00 A 
20:00)

LUNES A VIERNES PLANTA

LABORATORIO CLINICO POR PROGRAMACION LUNES A SABADO COMPRA DE SERVICIO

RX , TAC, ECOGRAFIA POR PROGRAMACION LUNES A VIERNES COMPRA DE SERVICIO

SERVICIO DE LIMPIEZA MAÑANAS LUNES A VIERNES COMPRA DE SERVICIO

SEGURIDAD FISICA - - -



• Diciembre del 2023 existe empresas cotizantes que realizan aportes para la sub zonal Riberalta.
• EMPRESAS QUE COTIZAN EN RIBERALTA
• FARMACIAS CORPORATIVAS
• CIES

CPS
• EMPRESAS QUE COTIZAN EN LA PAZ PARA RIBERALTA
• MARIE STOPES
• STS BOLIVIA
• EMPRESAS QUE COTIZAN EN COCHABAMBA PARA RIBERALTA
• CENTRO DE INVESTIGACIÓN Y DESARROLLO 
• EMPRESAS QUE COTIZAN EN SANTA CRUZ PARA RIBERALTA
• AIR BP
• CENTRO DE ESTUDIOS JURÍDICOS
• COOPERATIVA JESUS NAZARENO
• OPERADORA CARIBEÑA
• EMPRESAS QUE COTIZAN EN TRINIDAD PARA RIBERALTA
• DISTRIBUIDORA DE ENERGÍA ELÉCTRICA ENDE
• En empresas publicas SIGMA tenemos tres empresas:
• IMPUESTOS NACIONALES
• YACIMIENTOS PETROLÍFEROS FISCALES BOLIVIANOS
• IBEMETRO





VISITAS A EMPRESAS CON EL PROGRAMA DE 
SALUD DEL TRABAJADOR

CHARLAS EDUCATIVAS A EMPRESAS EN SUS AMBIENTES Y EN LOS 
NUESTROS
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INSTITUCION: 
CAJA PETROLERA DE SALUD SUB ZONAL COBIJA

DR. JUAN JAVIER VEINTEMILLAS VELASCO 
RESPONSABLE ADMINISTRATIVO a.i. CPS SUB ZONAL 

COBIJA

UBICACION: CALLE LOS CEDROS ESQ. LUCIO 
MONTERO- ZONA 11 DE OCTUBRE         S/N
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• CAJA PETROLERA DE SALUD COBIJA INICIO SUS 
FUNCIONES EN  1980.

• SE REALIZAN ATENCIONES MEDICAS INTEGRALES EN 
MEDICINA GENERAL DE LUNES A VIERNES EN  
HORARIO: 

8:30 A 12:00
15:00 A 17:30
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CARGO NOMBRE DEL PROFECIONAL ESPECIALIDAD
RELACION 
LABORAL

ITEM CONT
Medicina 
General Dr. Juan José Chipana Ramírez Med. Gral. x

Odontología Dr. Juan Javier Veintemillas V. Odt. Gral. x

Auxiliar de 
consultorio Lic. Patrick L. Chávez Balcázar

 Recepción, 
fichaje y apoyo al 

PAI 
x

Auxiliar de 
enfermería Lic. Marbel Lima Castedo Resp. PAI y 

enfermería x

Auxiliar de 
oficina

Sorana del Socorro 
Papadopulos Hurtado

Resp. afiliación y 
cotización x

Responsable 
de farmacia Marizol Caraballo Orbes Farmacéutica x

Personal de 
limpieza Yuliana Prado Salvatierra manual   x
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889
880 879

887 890

902

967
971

975

986 985 987

820

840

860
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920

940

960

980

1000

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
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O

G
RA

M
A

PR
O

YE
CT

O
ACCION INDICADOR DE PROCESO RESPONSABLE RESULTADO

 X  

Implementación de 
programación de programas 
que fortalezcan, articulen y 
promuevan la practica e 
incorporación de medicina 
general

numero de referencias a 
servicio de salud general

Área de 
consultorio 
medico

100%

  X

Promoción de la alimentación 
saludable y la revalorización 
de alimentos de alto valor 
nutritivo

% de niños y niñas menores 
de un año que recibieron 
lactancia materna 
exclusivo a los 6 meses

Área de 
consultorio 
médico 

 100%

  X

Promoción de alimentación 
saludable y atención integral 
de enfermedades atribuidas a 
la dieta y prevención de la mal 
nutrición de niños y niñas

Cobertura de niños y niñas 
de 6 a 23 meses que 
recibieron chispita 
nutricionales según 
recomendaciones

Área de 
consultorio 
medico

100%

66 ANIVERSARIO



PL
AN

PR
O

G
RA

M
A

PR
O

YE
CT

O
ACCION INDICADOR DE PROCESO RESPONSABLE RESULTADO

  X

Promoción de alimentación 
saludable y atención integral 
de enfermedades atribuidas 
a la dieta y prevención de la 
mal nutrición de niños y niñas

Cobertura de niños y 
niñas de 6 a 23 meses 
que recibieron 
chispita nutricionales 
según 
recomendaciones

Área de 
consultorio 
medico

100%

x    
Fortalecimiento de la cultura 
de igualdad ante la ley y 
respeto a las diversidades

Número de 
Asegurados y 
afiliados

Todas las 
áreas 100%

  x  

Prestación de Servicios de 
salud integrales a Asegurados 

Contrato firmado 
entre instituciones 
que realicen servicios 
de salud 
especializados

Área 
Administrati
va

100%
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ACCION INDICADOR DE PROCESO RESPONSABLE RESULTADO

x    

Participación social 
en salud a nivel 
municipal y 
departamental

% número de recursos 
humanos Todas las áreas 100%

    x Equipamiento de 
instituto

POA elaborado según 
requerimiento

Área 
Administrativa 100%
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 Convenio interinstitucional Hospital Boliviano Japonés. Roberto 
Galindo Terán.

 Convenio Interinstitucional Sistema Integral Social Universitario 
(sisu).

 Convenio Interinstitucional con la Caja Cordes.
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INSTITUTO ESPECIALIDAD
CPS Sub Zonal Cobija Medicina General

CPS Sub Zonal Cobija Odontología general 

CPS Sub Zonal Cobija Enfermeria

CPS Sub Zonal Cobija Farmacia
Hospital Roberto Galindo Terán Oftalmología

Hospital Roberto Galindo Terán Pediatra 

Hospital Roberto Galindo Terán Psicología - Psiquiatría

Hospital Roberto Galindo Terán
Terapia Intensiva “UTI” Internación servicio de 

emergencias 

Caja de Salud de Caminos Y R.A Medicina Interna

Caja de Salud de Caminos Y R.A Cardiología

Caja de Salud de Caminos Y R.A Internación

Caja de Salud de Caminos Y R.A Emergencia

Caja de Salud de Caminos Y R.A Traumatología

Caja de Salud de Caminos Y R.A
Ginecología - Obstetricia
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FERNANDO HURTADO GARCIA
JEFE ADMINISTRATIVO FINANCIERO 

C.P.S. ZONAL TRINIDAD





3

SUB ZONAL GUAYARAMERIN 3
SUB ZONAL COBIJA 5
SUB-TOTAL 41 10
TOTAL PERSONAL PLANILLA 51





PROGRAMA  000000-05 ADMINISTRACIÓN

TOTAL PROGRAMA 000000-05 9

TOTAL  05 ADM. Y 10 SALUD 38



DETALLE DE CARGOS POR ADMINISTRACION SUB ZONAL

N° CARGO
CANTIDAD 

DEL 
PERSONAL

RIBERALTA
PROGRAMA 7210000-10 SALUD

1 MÉDICO GENERAL 2
2 AUXILIAR DE CONSULTORIO 1
3 AUXILIAR DE ENFERMERÍA 1

TOTAL SALUD 4
PROGRAMA 000000-05 ADMINISTRACIÓN

4 AUXILIAR DE OFICINA 1
TOTAL ADMINISTRACIÓN 1

TOTAL PROGRAMAS SALUD Y ADM. 5
GUAYARAMERIN
PROGRAMA 7210000-10 SALUD

1 MÉDICO GENERAL 1
2 AUXILIAR DE CONSULTORIO 1
3 AUXILIAR DE OFICINA 1

TOTAL SALUD 3
TOTAL PROGRAMAS SALUD. 3

COBIJA
PROGRAMA 7210000-10 SALUD

1 MÉDICO GENERAL 1
2 AUXILIAR DE CONSULTORIO 1
3 AUXILIAR DE ENFERMERÍA 1
4 ODONTÓLOGO 1
5 AUXILIAR DE OFICINA 1

TOTAL SALUD 5
TOTAL PROGRAMAS SALUD. 5

TOTAL SUB ZONALES ADMINISTRACION 1
TOTAL SUB ZONALES SALUD 12

TOTAL GENERAL 13







RESUMEN PLANILLA CONSULTORES EN LINEA SUB ZONALES

N° ADMINISTRACION REFERENCIA PERSONAL 
DE SALUD

PERSONAL 
ADMINISTRATIVO

1 SUB ZONAL GUAYARAMERIN BIOQUIMICA-FARMACEUTICA 1 0

2 SUB ZONAL RIBERALTA BIOQUIMICA-FARMACEUTICA 1 0

3 SUB ZONAL COBIJA BIOQUIMICA-FARMACEUTICA 1 0

 SUB TOTAL PERSONAL CONSULTORÍA 3 0

TOTAL PERSONAL CONSULTORÍA 3





245 Empresas

96.72



245 Empresas

91.26











Medicamentos e insumos Médicos















 INFORME DEL AREA 
LEGAL 

RENDICIÓN FINAL DE CUANTAS PUBLICAS 2024
Dra. Ana rosa Cuellar Becerra  

ASESOR LEGAL C.P.S. ZONAL TRINIDAD



      OBJETIVO
§ Garantizar que las acciones institucionales en la Administración Zonal, se 

realicen dentro del marco legal.

§ Brindar asesoramiento oportuno en materia de Seguridad Social, laboral, 
administrativa y otros de índole legal

§ Contribuir en minimizar riesgos en la toma de decisiones por parte de la 
autoridad jerárquica departamental.  

§ Asumir defensa legal a nivel de la Administración Zonal en procesos 
instauradas en las vía administrativa y judicial.

§ Tramitar con eficiencia, los asuntos jurídicos legales ante las reparticiones 
publicas y privadas   



 RELACION DE PROCESOS 2024



  INFORMACION JURIDICA

• PROCESOS ADMINISTRATIVOS 
• Hacer mención que Esta Unidad Legal prestado toda la colaboración 

en las diligencias solicitadas por el Juez Sumariante de la Oficina 
Nacional, tramitando actualmente los siguientes Procesos. 



INFORMACION JURIDICA

PROCESOS PENALES
CASO  N° 1 
CASO  : IANUS 801199201108442 Caso fis Beni, 1103639
CONTRA  : ROLANDO LUIS CAZZOL SANDOVAL ex funcionario de la C.P.S.
DELITOS : “Uso Indebido de Influencias, Conducta Antieconómica, Incumplimiento de 
                               Deberes y Otros”
FISCAL : Dr. Gerardo Gutiérrez Peñaranda 
JUEZ     : Dr. Jesús Matinés Subirána 
 

ULTIMAS ACTUACIONES Y ANTECEDENTES: 
Actualmente ya se tiene Resolución Acusatoria, asimismo que existe audiencia conclusiva corresponde 
tramitar el juicio Oral de conformidad al 340 iii) del C.P.P.  
Se encuentra en espera.



INFORMACION JURIDICA

PROCESOS PENALES
CASO N° 2
   CASO          : IANUS-802101201701716,  
    CONTRA      : LORENA PACAMIA JIMENEZ ex funcionario de la Caja Petrolera de 
                           Salud Sub Zonal Riberalta.
    DELITOS      : Peculado   
    FISCAL        : Dr. Xiomart Ulloa Bersatti. (Fiscal de Materia)
    JUEZ            : Dr. Luis Miguel Apinaye (Juez de Instrucción Penal 1ero de Riberalta) 
 
ULTIMAS ACTUACIONES Y ANTECEDENTES
Tiene sentencia en rebeldía, actualmente se encuentra con mandamiento de captura.



INFORMACION JURIDICA

PROCESOS PENALES
CASO N° 3
   CASO          : CASO FIS – BENI 1800764  
    CONTRA      : ALEXANDER ROCA TEREBA y FERNANDO POLANCO EDGLEY            
                        Funcionarios de la Caja Petrolera de Salud  
                             Sub Zonal Riberalta.
    DELITOS       : Peculado, incumpliendo de deberes y otros   
    FISCAL        : Dr. Carlos Alberto Guzmán Lujan (Fiscal de Materia)
 
ULTIMAS ACTUACIONES Y ANTECEDENTES

Actualmente se ha presentado apelación restringida en contra de lo dictaminado en la 
Sentencia N° 36/2022 de fecha 16 de noviembre de 2022 la cual resolvió Sentencia 
Absolutoria para FERNANDO POLANCO EDGLEY.
Actualmente se encuentra esperando turno para resolver apelación restringida. 



INFORMACION JURIDICA

PROCESO LABORAL 

Existe UN PROCESOS LABORALES que se han iniciado a esta Agencia Zonal que se encuentran actualmente para dictar 
sentencia.    

•MIGUEL ANGEL MARPARTIDA  
Juzgado PRIMERO de Trabajo. Demanda por Incorporación laboral
Estado actual:
Actualmente se encuentra para dictar sentencia   



INFORMACION JURIDICA

ACCIONES DE AMPARO 

Esta Administración actualmente cuenta con cinco procesos de acciones de amparo misma que han sido 
resueltas.

Esta Administración actualmente cuenta con un proceso de acción de amparo misma que se encuentra a la 
espera de fecha para audiencia.



INFORMACION JURIDICA

PROCESOS COACTIVOS 
            
Esta administración cuenta con un proceso coactivo en ejecución.

PROCESOS  CIVILES

Esta administración no cuenta con procesos civiles.



TRAMITE ADMINISTRATRIVO

La Unidad Jurídica de igual manera constantemente forma parte de los tramites administrativos de la 
Sub Zonal  como ser informes legales, Criterios Legales, Informes,  Resoluciones y otros:

Pongo a su conocimiento que durante la gestión 2024 la COMISIÓN DE PRESTACIONES con la 
finalidad de poder brindar a nuestros usuarios una mejor atención a todos nuestros asegurados, SE 
EMITIERON 123 RESOLUCIONES ADMINISTRATIVAS, las cuales han venido a dar 
soluciones inmediatas de nuestros usuarios como ser: Devolución de gastos,  Corrección de Registro 
de Filiaciones, Afiliaciones de Padres, Compra de Medicamentos y otros, tal como lo establece el   
Reglamento de Prestaciones de C.P.S.



TRAMITE ADMINISTRATRIVO

La Unidad Jurídica de igual manera constantemente forma parte de los trámites administrativos de la 
Zonal así como también de las sub zonales, como ser informes legales, Criterios Legales, Informes,  
Resoluciones y otros: actualmente se ha podido REGULARIZAR A CABALIDAD LOS 
DERECHOS PROPIETARIOS DE LOS INMUEBLES DE LAS DIFERENTES SUB 
ZONALES DE RIBERALTA Y GUAYARAMERIN, así mismo se Realizaron las actualizaciones y 
exención de pagos de impuestos de la gestión 2023 y de la patente de funcionamiento del 
policonsultorio de la C.P.S. Zonal Trinidad, de igual manera también se realizo el cambio de 
radicatoria y regularización de la ambulancia.



TRAMITE ADMINISTRATRIVO

También hago notar que la Zonal de Trinidad de la C.P.S. actualmente cuenta un personal que se encarga de las 
contrataciones, es en ese sentido que todos los proceso de contratación ANPE son realizados en esta ciudad y 
cuenta con la participación y asesoramiento de esta unidad de conformidad al D.S. 0181 y normas de 
contratación realizando los siguientes:

• 58  Contratos Administrativos de Consultores en Línea zonal y sub zonales.
• 05 Convenios Interinstitucionales
• 30 convenios con todas las provincias del departamento  para la prestación de servicios a 

nuestros asegurados y beneficiarios.
• 25 Compra  de servicio médicos para la Zonal y Sub Zonales.
• 10 contratos eventuales (remplazo por vacación) Zonal y Sub Zonales



GRACIAS…


