
AUDIENCIA DE RENDICIÓN PUBLICA 
DE CUENTAS FINAL 2025

OFICINA NACIONAL



La presente audiência tiene

por objeto el de informar al

Control Social y la

ciudadanía en general sobre

los resultados de gestión

2025 alcanzados por la Caja

Petrolera de Salud. A través

de la presentación de datos

e indicadores, sobre el uso y

disposición de los recursos

asignados, en el marco del

cumplimiento de la

transparencia y acceso a la

información

EN CUMPLIMIENTO A: 

CONSTITUCION POLITICA DEL

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

ARTICULOS 235, NUNERAL 4 Y 241

PARAGRAFO II

LEY N° 341 DE PARTICIPACION Y

CONTROL SOCIAL

LEY N° 974 DE LAS UNIDADES DE

TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA

LA CORRUPCION.

DECRETO SUPREMO N°0214
POLITICA NACIONAL DE

TRANSPARENCIA Y LUCA CONTRA LA

CORUPCION.

Rendición Pública de Cuentas Final 2025



QUIENES SOMOS

La Caja Petrolera de Salud es

una Institución de derecho

público, con patrimonio propio

y autonomía administrativa,

legal y técnica, encargada de

otorgar prestaciones en el

régimen de Corto Plazo de la

Seguridad Social.



MISIÓN



VISIÓN



HONORABLE  
DIRECTORIO

DIRECCIÓN NACIONAL DE 
SALUD

 Dpto. Nal. Prestaciones Salud

 Dpto. Nal. Prevención y Promoción

 Dpto. Nal. Enseñanza e 
investigacion

DIRECCIÓN NACIONAL 
ADMINISTRATIVA FINANCIERA

 Dpto. Nal. Adm. Financiero

 Dpto. Nal. Recurso Humano

 Dpto. Nal. de Seguros

DIRECCIÓN NACIONAL  
GESTIÓN DE CALIDAD

 Dpto. Nal. de Calidad y 
Acreditación.

DEPARTAMENTO
NAL. DE PLANIF. Y

DESARROLLO

Dra. Tatiana Aviles 
Viscarra

DIRECTORA GENERAL 
EJECUTIVA CPS

UNIDAD NACIONAL 
DE COMUNICACIÓN

Y RR.PP

DEPARTAMENTO 
NAL. DE ASESORIA

LEGAL

TRANSPARENCIASUMARIANTE
DEPARTAMENTO 

NAL. DE AUDITORIA
INTERNA

NIVEL DESCONCENTRADO

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL



OBJETIVOS ESTRATÉGICOS INSTITUCIONALES







AUDIENCIA DE RENDICIÓN PÚBLICA 
DE CUENTAS FINAL 2025

OFICINA NACIONAL

DIRECCIÓN 
NACIONAL DE SALUD



• FORTALECER LAS PRESTACIONES
INTEGRALES EN SALUD EN 28
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD A
NIVEL NACIONAL HASTA LA
GESTIÓN 2025

OBJETIVO 
ESTRATÉGICO 
INSTITUCIONAL OE 1

DIRECCIÓN NACIONAL 
DE SALUD

▼ ACP01-2025 Mejorar el acceso a  las Prestaciones de Salud en los 
Establecimientos de Salud de la Caja Petrolera

▼ ACP02-2025 Promover la prevención de riesgos profesionales en 
empresas afiliadas a la CPS

▼ ACP03-2025 Gestionar oportunamente la provisión de medicamentos en 
las administraciones desconcentradas.

▼ ACP04-2025 Gestionar oportunamente   la provisión de dispositivos 
médicos, insumos de laboratorio y materiales medico quirúrgicos en las 
administraciones desconcentradas.
▼ ACP05-2025 Fortalecer la Prevención de la Enfermedad y  Promoción de 
la Salud en los establecimientos de salud de las  Administraciones 
Desconcentradas
▼ACP06-2025 Fortalecer el conocimiento y desempeño de los 
profesionales en salud a través de la investigación, educación permanente y 
formación de nuevos profesionales en salud.



DEPARTAMENTO NACIONAL DE 
PRESTACIONES DE SALUD

Seguimiento a las Prestaciones de
Salud otorgadas en los
Establecimientos de Salud de la CPS

Supervisión y evaluación a las 
prestaciones de salud otorgadas 
en los servicios de salud



OPERACIÓN PROGRAMADA RESULTADO LOGRADO

ACP01-2025 : Mejorar el acceso a  las Prestaciones de Salud en los Establecimientos de Salud 
de la Caja Petrolera

Seguimiento y control a la
correcta emisión de los
Certificados de Incapacidad
Temporal

Elaborado e implementado el PLAN PARA LA GESTION DE LOS
CERTIFICADOS DE INCAPACIDAD TEMPORAL DE LA CAJA
PETROLERA DE SALUD, el cual establece lineamientos
multidisciplinarios para las áreas organizacionales de Oficina
Nacional y de las Administraciones Desconcentradas que
intervienen en la misma.

Como producto el Departamento Nacional de Prestaciones en
Salud ha propuesto un nuevo FORMULARIO DE CERTIFICADO
DE INCAPACIDAD TEMPORAL estructurado en variables
contextuales y estructurales estandarizados a nivel nacional.

LINEA DE PRIORIDAD: CERTIFICADOS DE INCAPACIDAD TEMPORAL



ACP01-2025 : Mejorar el acceso a  las Prestaciones de Salud en los Establecimientos de Salud 
de la Caja Petrolera

LINEA DE PRIORIDAD: CERTIFICADOS DE INCAPACIDAD TEMPORAL
1 DENOMINACION DEL DOCUMENTO

2 ADMINISTRACION

3 NUMERO CORRELATIVO DEL CIT

4 ESTABLECIMIENTO DE SALUD

5 ORIGEN  (SERVICIO)

6 FECHA DE EMISION DEL CIT

7 HORA DE EMISION DEL CIT

8 NOMBRE DEL ASEGURADO

9 NUMERO DE CEDULA DE IDENTIDAD

10 NUMERO DE MATRICULA

11 NUMERO DE HISTORIA CLINICA

12 NOMBRE DE LA EMPRESA

13 NUMERO DE EMPLEADOR

14 FIRMA DEL ASEGURADO

15 INDICACIONES PARA EL ASEGURADO

16 REGIMEN DE COBERTURA

17 NOMBRE DEL MEDICO TRATANTE

18 ESPECIALIDAD

19 FIRMA DEL MEDICO TRATANTE

20 SELLO DEL MEDICO TRATANTE

21 NUMERO DE MATRICULA PROFESIONAL DEL MEDICO TRATANTE

22 DIAGNOSTICO

23 DURACION DE LA INCAPACIDAD

24 FECHA DE INICIO DEL CIT (NUMERAL Y LITERAL)

25 FECHA DE CONCLUSION DELCIT (NUMERAL Y LITERAL)

26 AUTORIZACION/APROBACION CON FIRMA

27 AUTORIZACION/APROBACION CON SELLO

28 SELLO DEL EMPLEADOR

29 FIRMA DEL EMPLEADOR

30 FECHA DE REGISTRO DEL EMPLEADOR (NUMERAL Y LITERAL)

VARIABLES 

CONTEXTUALES

DATOS DE LA 

ADMINISTRACION

DATOS GENERALES 

DEL ASEGURADO

VARIABLES 

ESTRUCTURALES

DATOS DEL 

REGIMEN DE 

COBERTURA Y 

DURACION DE LA 

INCAPACIDAD

REGISTROS DE LA 

EMPRESA



OPERACIÓN PROGRAMADA RESULTADO LOGRADO

ACP01-2025 : Mejorar el acceso a  las Prestaciones de Salud en los Establecimientos de Salud 
de la Caja Petrolera

Seguimiento y control a la
correcta emisión de los
Certificados de Incapacidad
Temporal

Realizada la gestión para la
homologación ante la ASUSS del
REGLAMENTO INTERNO PARA EL
OTORGAMIENTO Y REEMBOLSO DE
SUBSIDIOS DE CERTIFICADOS DE
INCAPACIDAD TEMPORAL DE LA CAJA
PETROLERA DE SALUD, el cual permitirá
el adecuado control técnico y
administrativo de la gestión de los CIT a
nivel nacional.

LINEA DE PRIORIDAD: CERTIFICADOS DE INCAPACIDAD TEMPORAL



OPERACIÓN PROGRAMADA RESULTADO LOGRADO

ACP01-2025 : Mejorar el acceso a  las Prestaciones de Salud en los Establecimientos de Salud 
de la Caja Petrolera

Seguimiento al Plan de
Acción para Control y
Reducción del Déficit en su
componente de compra de
servicios médicos
especializados

Para la optimización y uso eficiente de los recursos se ha elaborado el INFORME DE ANALISIS
ECONOMICO FINANCIERO Y DE SALUD PARA LA PROYECCION DE RECURSOS GESTION 2026, de las
Partidas de Gasto de Funcionamiento, entre ella: Devoluciones de Certificados de Incapacidad
Temporal y Compra de Servicios Médicos Especializados, realizándose recomendaciones técnicas a
las Administraciones Desconcentradas

También se ha elaborado el INFORME TECNICO al PROGRAMA ANUAL DE CONTRATACIONES PAC
2025, para la Compra de Servicios Médicos Especializados, realizándose recomendaciones a las
Administraciones Desconcentradas

LINEA DE PRIORIDAD: COMPRA DE SERVICIOS MÉDICOS ESPECIALIZADOS

Se han establecido y estandarizado lineamientos técnicos para para la Compra de Servicios Médicos
Especializados, en base al análisis de la NECESIDAD REAL a la compra de servicios médicos
especializados, a través de INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD.



OPERACIÓN PROGRAMADA RESULTADO LOGRADO

ACP01-2025 : Mejorar el acceso a  las Prestaciones de Salud en los Establecimientos de Salud 
de la Caja Petrolera

Seguimiento a las
Prestaciones de Salud
otorgadas en los
Establecimientos de Salud
de la CPS

Elaborado, estandarizado y puesta en implementación las HERRAMIENTAS TÉCNICAS
para la EVALUACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SALUD para las diferentes
Administraciones Desconcentradas

Supervisión y evaluación a las 
prestaciones de salud 
otorgadas en los servicios de 
salud

Evaluado el SERVICIO DE FICHAJE de la Administración Departamental La Paz, y se ha
realizado la retroalimentación para el mejoramiento continuo del servicio

Se ha sistematizado y estructurado el PORTAFOLIO DE SERVICIOS DE SALUD DE LA
CPS 2025, mismo que debe ser actualizado de manera periódica para el
fortalecimiento de la Red de Servicios de Salud de la CPS.

Realizado el análisis técnico de la productividad de los servicios de salud de las diferentes
Administraciones Desconcentradas: La Paz, Santa Cruz, Sucre, Potosí, Trinidad; Camiri, ION,
emitiéndose recomendaciones a las Administraciones Desconcentradas, y las diferentes
áreas organizacionales de Oficina Nacional



OPERACIÓN PROGRAMADA RESULTADO LOGRADO

ACP01-2025 : Mejorar el acceso a  las Prestaciones de Salud en los Establecimientos de Salud 
de la Caja Petrolera

Realizado y evaluado el PLAN PILOTO DE REFERENCIA
Y CONTRARREFERENCIA DE LA CPS en la
Administración Zonal Oruro, a través de la
herramienta técnica propuesta.

Seguimiento a la Referencia y 
Contrarreferencia en los 
establecimientos de salud de la CPS

Elaborado y presentado la propuesta final del
REGLAMENTO INTERNO NACIONAL DE REFERENCIA,
TRANSFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA DE LA
CAJA PETROLERA DE SALUD remitido a la Unidad
Nacional de Normas para su revisión, validación y
aprobación.



OPERACIÓN PROGRAMADA RESULTADO LOGRADO

ACP01-2025 |Mejorar el acceso a  las Prestaciones de 
Salud en los Establecimientos de Salud de la Caja 

Petrolera

LINEA DE PRIORIDAD: EQUIPAMIENTO MÉDICO 

Seguimiento a la Gestión del
Equipamiento Médico

• Elaborados los Lineamientos técnicos para la gestión del
Equipamiento Médico para la contribución de la sostenibilidad
de la CPS.
• Propuesta de implementación del Sistema Nacional de
Equipamiento Médico (SINEM). El sistema se encuentra
aprobado y desarrollado en sus 2 primeros módulos de 5.
• Avance del Inventario Nacional de equipamiento, traslados
interregionales
• Seguimiento y Soporte técnico in situ y/o de forma remota
desde Oficina Nacional a los establecimientos de salud.

Supervisión al estado del equipamiento
Supervisión técnica presencial en el Hospital Petrolero 
Obrajes, Policonsultorios Dptal. La Paz, tomógrafo Oruro e ION 
para verificar estado operativo y optimizar distribución.

Tareas programadas



ACP01-2025 |Mejorar el acceso a  las Prestaciones de Salud 
en los Establecimientos de Salud de la Caja Petrolera

LINEA DE PRIORIDAD: EQUIPAMIENTO MÉDICO 

Seguimiento a los Planes de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo.

Elaboración del Manual de Protocolos, Procesos y
Procedimientos y fichas técnicas según Guía ASUSS.

Identificación de equipos funcionales sin uso y coordinación de
transferencias para optimizar recursos.

Estandarizar informes técnicos de
justificación.

Supervisión de procesos de compra en 10 administraciones
desconcentradas, con criterios técnico para la adquisición de
equipos médicos, repuestos, accesorios y contratación de
servicios de mantenimiento con el objeto de fortalecer los
servicios de salud.

Elaboración de Informes Técnicos.
Propuesta elaborada del Manual de baja y disposición final de 
equipos médicos misma que sigue en revisión por normas.



ACP01-2024:Mejorar el acceso a  las Prestaciones de 
Salud en los Establecimientos de Salud de la Caja 

Petrolera

LINEA DE PRIORIDAD: CAPTACIÓN DE NUEVOS INGRESOS

- Definir con 4 administraciones de la CPS las
listas de prestaciones para firma de convenios
(Incrementar ingresos institucionales)

-Lista Actualizada de las prestaciones de salud a
ofertar de las Administraciones Santa Cruz,
Trinidad, Villamontes, Sucre y Yacuiba.

-Precios Actualizados de las prestaciones de salud
en las Administraciones Santa Cruz, Trinidad,
Villamontes, Sucre y Yacuiba

-RESOLUCIONES DEL HONORABLE DIRECTORIO de
la CPS de Aprobación de los precios de las
Administraciones Santa Cruz, Trinidad,
Villamontes y Sucre.

OPERACIÓN PROGRAMADA RESULTADO LOGRADO



ACP07-2025: PROMOVER LA PREVENCIÓN DE RIESGOS 
PROFESIONALES EN EMPRESAS AFILIADAS A LA CPS

Seguimiento a las actividades que se 
realizan en los servicios de Medicina del 
Trabajo e Higiene y Seguridad Industrial 
en las administraciones de La Paz, Santa 
Cruz, Cochabamba y Sucre.

Identificación de Riesgos Profesionales

Orientación e información sobre 
enfermedades relacionadas con el 
trabajo dirigida a los trabajadores de 
las empresas priorizadas

Las empresas: AIT, YPFB, MI TELEFERICO, EMAO, fueron orientadas y
capacitadas en Riesgos Profesionales

• Supervisión de dos unidades de Medicina del Trabajo (La Paz y Santa
Cruz), se emitieron recomendaciones para optimizar su
productividad.

• Consolidación de datos estadísticos a nivel nacional, para la toma de
decisiones estratégicas

• Reporte de enfermedades profesionales y la ejecución adecuada de
los controles Periódicos de Salud (reportaron 9 empresas en Sucre,
27 en La Paz, 15 en Cochabamba y 99 en Santa Cruz)

• Participación en la elaboración de normas relacionadas con Medicina
del Trabajo ( Reglamentos: exámenes pre y post ocupacionales, CIT,
Normas de habilitación, acreditación y funcionamiento de los
servicios de Medicina del Trabajo)

La identificación de riesgos se realizó con Higiene y Seguridad Industrial, se
realizó inspecciones en AIT, se realizan a requerimiento de las empresas.

LINEA DE PRIORIDAD: MEDICINA DEL TRABAJO

RESULTADO LOGRADO



ACP01-2025 |Mejorar el acceso a  las Prestaciones de 
Salud en los Establecimientos de Salud de la Caja Petrolera

Seguimiento a la Gestión Social de los servicios de 
TRABAJO SOCIAL en los establecimientos de salud 
de la Caja Petrolera de Salud

Establecimientos de salud con gestión social de los
servicios de Trabajo Social.

OPERACIÓN PROGRAMADA RESULTADO LOGRADO

Seguimiento a los procedimiento de Riesgos no  
profesionales/Riesgos extraordinarios

Seguimiento a las acciones de las trabajadoras 
sociales sobre transferencia y contrarreferencia de 
pacientes.

Seguimiento y recomendaciones al cumplimiento de los
procedimientos en riesgos extraordinarios de acuerdo a
normativa vigente.

Elaboración del formulario de Registro de Transferencia
de Pacientes para el seguimiento de acciones de trabajo
social, mismo esta en proceso de implementación.

Seguimiento a los CIT prolongados  

En función a la evaluación de los CIT recurrentes se ha
elaborado el PLAN DE ACCIÓN DE MEJORA DE LOS CIT

LINEA DE PRIORIDAD: TRABAJO SOCIAL



ACP01-2025 |Mejorar el acceso a  las Prestaciones de Salud 
en los Establecimientos de Salud de la Caja Petrolera

Seguimiento y monitoreo a las acciones del trato al
paciente

-GUÍA DEL BUEN TRATO A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
implementada en los establecimientos de salud de CPS, mediante
las siguientes acciones:

• Personal de salud capacitado en el TRATO A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, BUEN TRATO AL PACIENTE.

• Control de la implementación de la señalética y fichas
preferenciales de atención medica.

• Acompañamiento a los Comités de buzón de quejas,
sugerencia y felicitaciones de revisión, análisis y resoluciones
de los casos de respuestas a los asegurados.

Seguimiento a grupos de autoayuda en pacientes con
enfermedades no transmisibles .

Lugar de 
confianza

Respeto 
mutuo 

Asistencia 
no 

obligatoria

Conformados los GRUPOS DE AUTOAYUDA EN PACIENTES CON
ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES (DIABETES, HIPERTENSION)
en las Administraciones Desconcentradas donde cuentan con
trabajadoras sociales.



VIGILANCIA EPIDEMIOLÓGICA INTEGRAL POR ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

Realizar la Vigilancia en la 
Sala Situacional C.P.S.

Vigilancia de enfermedades 
transmisibles y No 
transmisibles

Retroalimentación a las administraciones con información 
obtenida de la Sala Situacional C.P.S.

Elaboración del Perfil Epidemiológico Gestión 2024
y 1er semestre Gestión 2025.

OPERACIÓN PROGRAMADA DESCRIPCION DEL RESULTADO ESPERADO

- Elaboración y presentación del Plan para la reunión de 
análisis de información

- Realización de la REUNIÓN DE ANÁLISIS DE 
INFORMACIÓN a nivel local en todas las 
administraciones.



INFORMACION ESTADÍSTICA OPORTUNA DE LAS PRESTACIONES EN SALUD OTORGADAS A LA 
POBLACIÓN PROTEGIDA.

OPERACIÓN PROGRAMADA DESCRIPCION DEL RESULTADO ESPERADO

Elaboración del Anuario 
Estadístico Institucional

Desarrollo del Modulo de 
Indicadores de Salud en 
coordinación con la UNTI

- ELABORACION DE MODULO DE ALERTA TEMPRANA
DE PRESCRIPCIÓN DE MEDICAMENTOS EN LA SALA
SITUACIONAL

- AJUSTE A MODULO DE SISTEMA DE ALERTA
TEMPRANA DE BAJAS MEDICAS

-
- ELABORADO EL INFORME TECNICO: GUÍA RÁPIDA
DE USUARIO DE LA SALA SITUACIONAL CPS
APROBADO MEDIANTE RESOLUCION
ADMINISTRATIVA DNAL Nº049/2025 DEL 30 DE
JUNIO DEL 2025.

Publicación del Anuario Estadístico 2024, que
ofrece una visión integral de datos
cuantitativos de las prestaciones de salud
otorgadas, facilitando la planificación, gestión,
evaluación y toma de decisiones.



OPERACIÓN PROGRAMADA 0P001 :
Control de los Servicios de Farmacia de los
Establecimientos de Salud de la CPS

ACP03-2025:Gestionar oportunamente la provisión de 
medicamentos en las administraciones 

desconcentradas.

LINEA DE PRIORIDAD: MEDICAMENTOS

OPERACIÓN PROGRAMADA 0P002 :
Seguimiento al Plan de Acción para Control y Reducción
del déficit en su componente de Administración,
provisión y dispensación de medicamentos a nivel
nacional.

ACP03-2025:Gestionar oportunamente la provisión de 
medicamentos en las administraciones 

desconcentradas.



LINEA DE PRIORIDAD: MEDICAMENTOS

Como consecuencia de la problemática socio
económica nacional se ha tenido dificultades para la
adquisición de medicamentos para los establecimientos
de salud.

• En el mes de enero de 2025, se ejecuto inmediatamente nuevos procesos de licitación sustitutivo, para la
adquisición de medicamentos, garantizando la continuidad del abastecimiento institucional.

OBJETO DE CONTRATACIÓN PRESUPUESTO BS.
PRESUPUESTO 

ADJUDICADO BS.
% DE ADJUDICACIÓN 

ADQUISICIÓN DE MEDICAMENTOS ONCOLÓGICOS, ANTINEOPLÁSICOS 

E INMUNOMODULADORES A PROVEEDOR PARA LAS FARMACIAS DE 

LAS ADMINISTRACIONES DEPARTAMENTALES, REGIONALES, 

ZONALES, SUB ZONALES E INSTITUTO ONCOLÓGICO NACIONAL DE LA 

CAJA PETROLERA DE SALUD – GESTIÓN 2025"

15.006.825,83 8.328.218,18 51%

ADQUISICIÓN DE MEDICAMENTOS ESENCIALES PARA LAS 

FARMACIAS DE LAS ADMINISTRACIONES DEPARTAMENTALES, 

REGIONALES, ZONALES, SUB ZONALES E INSTITUTO ONCOLÓGICO 

NACIONAL DE LA CAJA PETROLERA DE SALUD- GESTIÓN 2025"

30.960.624,41 8.228.272,08 27%

ADQUISICIÓN DE MEDICAMENTOS ESENCIALES DE GRAN VOLUMEN Y 

NUTRIENTES GENERALES A PROVEEDOR PARA LAS FARMACIAS DE 

LAS ADMINISTRACIONES DEPARTAMENTALES, REGIONALES, 

ZONALES, SUB ZONALES E INSTITUTO ONCOLÓGICO NACIONAL DE LA 

CAJA PETROLERA DE SALUD GESTIÓN - 2025" 

3.628.833,16 1.737.780,00 7%

“ADQUISICIÓN DE MEDICAMENTOS ESENCIALES DECLARADOS 

DESIERTOS EN EL D.S. 4505 HECHO EN BOLIVIA, PARA LAS 

FARMACIAS DE LAS ADMINISTRACIONES DEPARTAMENTALES, 

REGIONALES, ZONALES, SUB ZONALES E INSTITUTO ONCOLÓGICO 

NACIONAL DE LA CAJA PETROLERA DE SALUD - GESTIÓN 2025”

7.673.807,64 2.709.437,59 30%

ADQUISICION DE MEDICAMENTOS ONCOLOGICOS DECLARADOS 

DESIERTOS A PROVEEDOR PARA LAS FARMACIAS DE LAS 

ADMINISTRACIONES DEPARTAMENTALES, REGIONALES, ZONALES E 

INSTITUTO ONCOLOGICO NACIONAL DE LA CAJA PETROLERA DE 

SALUD GESTION 2025"

5.142.807,45 3.948.498,60 24%

ADQUISICION DE MEDICAMENTOS ESENCIALES DECLARADOS 

DESIERTOS PARA LAS FARMACIAS DE LAS ADMINISTRACIONES 

DEPARTAMENTALES, REGIONALES, ZONALES, SUB ZONALES E 

INSTITUTO ONCOLOGICO NACIONAL DE LA CAJA PETROLERA DE 

SALUD GESTION 2025"

4.262.925,71 1.550.571,99 20%

MONTO TOTAL BS. 66.675.824,20 26.502.778,44 27%

ACP03-2025:Gestionar Oportunamente la Provisión de 
Medicamentos en las Administraciones Desconcentradas.

Se ha anulado tres procesos de licitación de
medicamentos recurrentes en la gestión 2024, por lo
que se procedió con el inicio de nuevos procesos de
adquisición de medicamentos.

- Deudas Proveedores Industria Farmacéutica: Se realizo 
un relevamiento, identificación y cuantificación de las 
deudas institucionales de las Administraciones 
Desconcentradas con proveedores de medicamentos, 
para su verificación, validación y cancelación por área 
financiera.  

- Utilización de precios históricos inadecuado



LINEA DE PRIORIDAD: MEDICAMENTOS

• Convenio Interinstitucional Central de Abastecimiento y
Suministro de Salud -CEASS y Caja Petrolera de Salud CPS
por 108 ítems esenciales por Bs. 15.235.543,30

En fecha 16 de abril de 2025 se firma Convenio Interinstitucional

entre la CEASS –CPS, en el marco de la política de salud, para

gestionar de forma coordinada la provisión de medicamentos,

dispositivos médicos y otros, para el abastecimiento de acuerdo a

requerimiento.

ACP03-2025:Gestionar oportunamente la provisión de 
medicamentos en las administraciones 

desconcentradas.

La suscripción del convenio interinstitucional nos
permitió acceder a condiciones económicas
preferenciales, generando una reducción
significativa en los costos de adquisición,
optimizando el uso y racionalización de los recursos,
causando un impacto favorable en la sostenibilidad
financiera de la institución se recepcionó del 37
ítems (36%) y estamos a la espera de la ultima
entrega por CEASS.

FECHA N° ITEMS COMISIÓN DE RECEPCIÓN MONTO BS.

21/10/2025 13 LA PAZ - SANTA CRUZ - OF. NAL.

24/11/2025 5 OF. NAL.

27/11/2025 6 LA PAZ - OF. NAL.

30/12/2025 13 SANTA CRUZ - LA PAZ - OF. NAL.

TOTAL 37

3.617.641,38 



LINEA DE PRIORIDAD: MEDICAMENTOS

 Seguimiento a los procesos de adquisición de medicamentos en las
modalidades: ANPE, Compra Menor, CNC D.S. 4505 Compro Hecho
en Bolivia, realizadas por las Administraciones desconcentradas.

 Se gestiono la rotación y movimiento de medicamentos
entre las administraciones desconcentradas mediante las
transferencia.

Optimización del abastecimiento institucional y reducción
de perdidas por vencimiento, mediante la redistribución
oportuna de medicamentos entre administraciones
desconcentradas.

 Se ejecuto un proceso de verificación de inventarios de
los servicios de farmacia donde se identifico y cuantifico
los medicamentos vencidos, como parte del
fortalecimiento del control interno en los servicios de
farmacia. .

Como resultado del proceso de verificación de inventarios se
identificaron 276 ítems de medicamentos vencidos, que
corresponde realizar el procedimiento de baja por cada
administración desconcentrada.
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ANPE 2 15 5 1 1 5

COMPRA MENOR 12 3 1 6 2 1 2

COMPRO NACIONAL 1 1 1 1 1

TOTAL DE PROCESOS 14 16 9 0 1 1 7 2 0 1 2 0 8

TOTAL GENERAL

MEDICAMENTOS

PROCESOS DE ADQUISICIÓN 

DE ACUEDO A MODALIDAD

ADMINISTRACIONES

61

ACP03-2025:Gestionar oportunamente la provisión de 
medicamentos en las administraciones 

desconcentradas.



LINEA DE PRIORIDAD: MEDICAMENTOS

Se desarrollo un diagrama de flujo
institucional para el REEMBOLSO POR
GASTOS EN MEDICAMENTOS, que
contribuye a garantizar la cobertura
institucional en la dotación y acceso a
medicamentos, mismo que se remitió a las
Administraciones Desconcentradas.

ACP03-2025:Gestionar oportunamente la provisión de 
medicamentos en las administraciones 

desconcentradas.



LINEA DE PRIORIDAD: MEDICAMENTOS

OBJETO DE CONTRATACIÓN
PRESUPUESTO 

BS.

PRESUPUESTO 
ADJUDICADO 

BS.

% 
ADJUDICACIÓN

"ADQUISICIÓN DE MEDICAMENTOS 
ESENCIALES PARA LA CAJA PETROLERA 
DE SALUD RECURRENTE PARA LA 
GESTIÓN 2026

34.822.952,69 16.675.660,27 81%

"ADQUISICIÓN DE MEDICAMENTOS 
ESENCIALES DE GRAN VOLUMEN Y 
NUTRIENTES GENERALES A PROVEEDOR 
PARA LA CAJA PETROLERA DE SALUD 
RECURRENTE PARA LA GESTIÓN – 2026"

1.575.984,91 1.550.681,09 93%

“ADQUISICIÓN DE MEDICAMENTOS 
ONCOLOGICOS, ANTINEOPLASICOS E 
INMUNOMODULADORES A PROVEEDOR 
PARA LA CAJA PETROLERA DE SALUD 
RECURRENTE PARA LA GESTION 2026”

26.692.150,79 18.949.999,30 87%

ADQUISICIÓN DE MEDICAMENTOS 
ESENCIALES CON EL D.S. 4505 COMPRO 
HECHO EN BOLIVA PARA LA CAJA 
PETROLERA DE SALUD RECURRENTE 
PARA LA GESTION 2026”

17.602.330,07 8.589.881,77 96%

MONTO TOTAL BS. 80.693.418,46 45.766.222,43 89%

Se realizo cuatro (4) procesos de
licitación Recurrente para la gestión
2026.

• La contratación consolidada y centralizada
permite un optimización de costos que
genera un ahorro por el volumen de ítems
de medicamentos adquiridos.

Continuidad en el Abastecimiento y eficiencia administrativa al
estandarizar las especificaciones técnicas y procesos,
reduciendo tiempos de gestión y costos operativos.

ACP03-2025:Gestionar oportunamente la provisión de 
medicamentos en las administraciones 

desconcentradas.



Optimización y control integral de Laboratorios de la CPS (19 
servicios), logrando una cobertura del 100% en el diagnóstico 

situacional y cumplimiento de estándares operativos por niveles de 
atención.

I NIVEL II NIVEL
SI

EN 

PROCESO
6 12 24

1 HOSPITAL PETROLERO OBRAJES 1 1 1

2 POLICONSULTORIO EL ALTO 1 1 1

3 ISO 1 1 1

4 HOSPITAL CENTRAL 1 1 1

5 HOSPITAL GUARACACHI 1 1 1

6 HOSPITAL ROBORE 1 0 1 1 0

7

HOSPITAL SAN JOSE DE 

CHIQUITOS 1
0 1 1 0

8 HOSPITAL PUERTO QUIJARRO 1 0 1 1 0

9

POLICONSULTORIO ANDRES 

IBAÑEZ 1
1 1 0

10 HOSPITAL ELIZABETH ZETON 1 1 1

11 POLICONSULTORIO  CENTRAL 1 1 1

12 SUCRE CENTRO MEDICO SUCRE 1 1 1

13 TARIJA POLICLINICO TARIJA 1 1 1

14 CAMIRI HOSPITAL CAMIRI 1 0 1 1

15 ORURO HOSPITAL PETROLERO ORURO 1 1 1

16 TRINIDAD POLICLINICO TRINIDAD 1 1 1

17 POTOSI POLICLINICO POTOSI 1 1 1

18 VILLAMONTES POLICLINICO VILLAMONTES 1 1 1

19 INSTITUTO ION 1 1 1

11 8 15 4 8 2 9TOTAL

HORARIOS DE 

ATENCIÓN 
Nº ADMINISTRACION LUGAR ESTABLECIMIENTO DE SALUD

CARACTERIZACION 

(NIVEL)
HABILITADO

DEPARTAMENTAL

REGIONALES

ZONALES

SUB ZONALES

COCHABAMBA

SANTA CRUZ

LA PAZ

ADMINISTRACION 

Nº DE PRUEBAS

GESTION PORCENTAJE

LA PAZ 320,079.00 21

COCHABAMBA 224,222.00 15

SANTA CRUZ 703,914.00 46

SUCRE 34,670.00 2

ORURO 67,077.00 4

POTOSI 20,686.00 1

TARIJA 50,941.00 3

TRINIDAD 42,025.00 3

CAMIRI 20,823.00 1

VILLAMONTES 14,025.00 1

ION 22,672.00 1

TOTAL 1,521,134.00

Producción
Promedio de 7 pruebas por paciente

ACP04-2025:Gestionar oportunamente   la provisión 
de dispositivos médicos, insumos de laboratorio y 

materiales medico quirúrgicos en las administraciones 
desconcentradas.

LINEA DE PRIORIDAD: LABORATORIO, INSUMOS Y DISPOSITIVOS MÉDICOS 



OP002
OPERACIÓN PROGRAMADA

RESULTADO LOGRADO

Seguimiento al Plan de Acción para Control y reducción del déficit en 
su componente de Administración, provisión y dispensación de 

dispositivos médicos e insumos a nivel nacional

Se fortaleció la gestión de suministros
y la sostenibilidad financiera mediante:
- Seguimiento de pagos a proveedores;
amortización de mas del 60%

CUADRO DETALLE DE ADEUDOS POR EMPRESA

EMPRESA MONTO

ASC 73.557,00

ATS 232.828,00

BIOTECH 1.446.402,67

CLINILAB 172.676,10

DIAVIR 149.117,50

ENTELEQUI 399.736,00

INSUMOS VIDA 224.895,45

INTERSCIENCE 188.498,00

INTERCOM 193.729,00

MEDLAB 3.009.196,04

ORIENTE MARVI 211.707,80

REQUILAB 318.593,91

SANIMED 1.071.750,00

TERRATEC 256.534,00

SPAN INC 23.779,00

TOTAL 7.973.000,47



OP002
OPERACIÓN PROGRAMADA

RESULTADO LOGRADO

Seguimiento al Plan de Acción para 
Control y reducción del déficit en su 

componente de Administración, 
provisión y dispensación de 

dispositivos médicos e insumos a 
nivel nacional

Optimizaron los procesos de adquisición a nivel nacional mediante
licitaciones:

Con la amortización de deudas se logro mayor participación de
proveedores, incidiendo directamente en el % de adjudicación

PROCESOS % ADJUDICACION
PARTICIPACION

EMPRESAS

INICIO DE GESTION (2 PROCESOS) 62 19

RECURRENTE (2 PROCESOS) 69 33

PROCESO

MONTO ADJUDICADO

% 

ADJUDICACION

ADQUISICIÓN DISPOSITIVOS

MÉDICOS (REACTIVOS DE

LABORATORIO)

4,582,135.00 2,410,062.50 53

ADQUISICION DE DISPOSITIVOS

MEDICOS (INSUMOS MEDICOS)
1.677.490,60 1,203,439.60 72

ADQUISICIÓN DE DISPOSITIVOS

MÉDICOS (INSUMOS Y REACTIVOS) 
10,770,995.00 7,547,647.09 70

ADQUISICIÓN DE DISPOSITIVOS

MÉDICOS (INSUMOS ENFERMERÍA,

QUIRÓFANO, ESTERILIZACIÓN,

HEMODIÁLISIS, FISIOTERAPIA,

OTROS) 

15,959,643.05 10,807,663.40 68

TOTALES 31,312,773.05 21,968,812.59 66

SALDO A FAVOR POR

APLICACIÓN DE PRECIOS

UNITARIOS OFERTADOS

RECURRENTES 

PARA LA GESTION 

2026 (ULTIMO 

CUATRIMESTRE 

2025)

PROCESO INICIAL 

(ENERO 2025)

1,241,462.02



OP003
OPERACIÓN PROGRAMADA

RESULTADO LOGRADO

Implementación del Sistema informático de Insumos y dispositivos médicos como parte del Plan de 
Acción para Control y reducción del déficit

Reporte de ingresos, egresos, consumos,
fechas de vencimiento, por administración y
por servicio

Se implementó a nivel nacional (15
administraciones + ION) aprobado
mediante R.A. DNAL Nº 066/2025.



DEPARTAMENTO NACIONAL DE 
PROMOCION Y PREVENCION



ATENCION INTEGRAL  AL ADULTO MAYOR 
EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

USO EFICIENTE DE TIEMPOS                4,28 

FICHAS PREFERENTES                4,31 

RESPUESTA INSTITUCIONAL                3,46 

CAPACITACIÓN AL PERSONAL                3,38 

ATENCION PERSONALIZADA                4,69 

CALIDAD Y CALIDEZ HUMANA                4,38 

ERRADICACION DEL MALTRATO                4,62 

IDIOMA MATERNO                4,15 

PROMEDIO

POR 

INDICADOR

ATENCION 

PREFERENCIAL

PROMEDIO

GENERAL

        4,16 

AREA INDICADOR



AREA INDICADOR
DPTAL 

CBBA

DPTAL 

SCZ

REGIONAL 

SUCRE

REGIONAL 

TARIJA

ZONAL 

TRINIDAD

ZONAL 

POTOSI

ZONAL 

ORURO

SUB ZONAL 

VILLAMONTES

SUB ZONAL 

RIBERALTA

SUB ZONAL 

BERMEJO

SUB ZONAL 

YACUIBA
TOTAL

NÚMERO DE 

ATENCIONES 

DOMICILIARIAS 

PROGRAMADAS

360 723 2 105 21 10 12 18 1 16 16 1284

NÚMERO DE 

ATENCIONES 

DOMICILIARIAS 

REALIZADAS

247 672 2 83 20 7 11 14 2 16 21 1095

             69             93              100                 79                 95               70              92                         78                   200                   100                 131         85 

ATENCION A 

DOMICILIO

PORCENTAJE ALCANZADO

ATENCION A DOMICILIO ANUAL - 2025

AREA INDICADOR
DPTAL 

CBBA

DPTAL 

SCZ

REGIONAL 

SUCRE

REGIONAL 

TARIJA

ZONAL 

TRINIDAD

ZONAL 

POTOSI

ZONAL 

ORURO

SUB ZONAL 

VILLAMONTES

SUB ZONAL 

RIBERALTA

SUB ZONAL 

BERMEJO

SUB ZONAL 

YACUIBA
TOTAL

NÚMERO DE 

ATENCIONES 

DOMICILIARIAS 

PROGRAMADAS

360 723 2 105 21 10 12 18 1 16 16 1284

NÚMERO DE 

ATENCIONES 

DOMICILIARIAS 

REALIZADAS

247 672 2 83 20 7 11 14 2 16 21 1095

             69             93              100                 79                 95               70              92                         78                   200                   100                 131         85 

ATENCION A 

DOMICILIO

PORCENTAJE ALCANZADO

ATENCION A DOMICILIO ANUAL - 2025

LA PAZ 477
SANTA CRUZ 4290
COCHABAMBA 3480
ORURO 1091
TRINIDAD 609
POTOSÍ 544
YACUIBA 359
BERMEJO 25
VILLAMONTES 517
COBIJA 14
RIBERALTA 24

GUAYARAMERIN 12

TOTAL 11442 80%

COBERTURA

2025

12 

ADMINISTRACIONES 

DESCONCENTRADAS 

DE LA CPS 

ENTREGAN EL 

COMPLEMENTO 

NUTRICIONAL 

¨CARMELO¨

ADMINISTRACIÓN
TOTAL 

ENTREGADOS



SEGUIMIENTO Y MONITOREO AL PROGRAMA DE 
SALUD AL TRABAJADOR EN LAS ADMINISTRACIONES 

DESCONCENTRADAS  TAMIZAJE

DETECCION DE ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES EN 
LOS TRABAJADORES DE LAS EMPRESAS

ADMINISTRACIONES DESCONCENTRADAS QUE IMPLEMENTAN : 12 (80%)



SEGUIMIENTO Y MONITOREO AL PROGRAMA 

DE SALUD AL TRABAJADOR EN LAS 
ADMINISTRACIONES DESCONCENTRADAS  

APLICACIÓN DE SUB PROGRAMAS

DETECCION DE ENFERMEDADES NO 
TRANSMISIBLES EN LOS TRABAJADORES DE 

LAS EMPRESAS



 Programa desarrollado en base a la experiencia de atención de niño sano en las

Administraciónes Dptales. de Santa Cruz y Cochabamba

 Revisión con los pediatras del primer nivel de atención en las Administraciones

Desconcentradas

 Capacitación a los pediatras en desarrollo infantil temprano con el Ministerio de

Salud y UNICEF

 Desarrollo del sistema de registro y reporte de atención de niño sano por la

unidad de tecnología informática para su aplicación a nivel nacional

PROGRAMA PROMOCIONAL PREVENTIVO 

DIRIGIDO AL NIÑO, NIÑA Y ADOLESCENTE

IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA 
PROMOCIONAL PREVENTIVO DIRIGIDO AL 

NIÑO, NIÑA Y ADOLESCENTE



SEGUIMIENTO Y MONITOREO A LAS 

ATENCIONES QUE SE REALIZA EN EL NIÑO SANO

 Evaluación del estado nutricional a niños/as menores de 5 años

 Evaluación de la lactancia materna a menores de 2 años

 Evaluación de la alimentación complementaria a menor de 2 años

 Administración de chispitas nutricionales a menor de 5 años

 Administración de vitamina ¨a¨ de 6 meses a menor de 5 años

 Administración del mebendazol de 1 a 4 años

 Seguimiento al consumo del nutribebe de 6 meses a menor de 1 año

 Vacunación a niños/as menores de 5 años

 Control de las caderas a los 3 meses de edad

 Evaluación del desarrollo a niños menores de 6 años

GESTIÓN

2025
MASCULINO FEMENINO

MENOR DE 

2 MESES

2 MESES A 

5 MESES

6 A 11 

MESES

12 A 23 

MESES

2 AÑOS A 

MENOR DE 

5 AÑOS

TOTAL

TOTAL 258 321 28 111 156 114 170 1158

NUMERO DE ATENCIONES POR GRUPO DE EDAD EN EL CONSULTORIO DE PEDIATRIA

SEGUIMIENTO Y MONITOREO A ACTIVIDADES 
RECURRENTES DE PROMOCIÓN EN SALUD Y PREVENCIÓN DE 

ENFERMEDADES EN LAS ADMINISTRACIONES

1. ATENCIÓN DE NIÑO SANO EN PEDIATRIA DEL 

POLICONSULTORIO ANDRES IBAÑEZ 

ADMINISTRACIÓN DEPARTAMENTAL SANTA CRUZ



AÑO

POBLACIÓN 

FEMENINA 

DE 20 A 64 AÑOS

NUMERO DE 

EXAMENES DE 

PAPANICOLAOU

INDICADOR

%

2019 74951 12208 16,3

2020 69941 6162 8,8

2021 72237 8561 11,9

2022 70647 11291 16,0

2023 69787 13436 19,3

2024 64065 13301 20,8

2025 62767 11796 18,8

2. INCREMENTO DE LA COBERTURA DE EXAMENES 

DE PAPANICOLAOU EN POBLACION FEMENINA 

ASEGURADA

SEGUIMIENTO Y MONITOREO A ACTIVIDADES 
RECURRENTES DE PROMOCIÓN EN SALUD Y PREVENCIÓN DE 

ENFERMEDADES EN LAS ADMINISTRACIONES



3. VACUNACIÓN PAI REGULAR, COVID Y 

OTRAS VACUNAS A LA POBLACION 

PROTEGIDA

ADMINISTRACIÓN VACUNATORIO

POLICONSULTORIO EL ALTO

POLICONSULTORIO  AV. ARCE

HOSPITAL PETROLERO OBRAJES

COCHABAMBA POLICLINICO CENTRAL

POLICONSULTORIO ANDRES IBAÑEZ

HOSPITAL GUARACACHI

HOSPITAL SAN JOSE DE CHIQUITOS

CENTRO SALUD PUERTO QUIJARRO

HOSPITAL DE ROBORE

CAMIRI HOSPITAL REGIONAL CAMIRI

SUCRE HOSPITAL SUCRE

TARIJA POLICONSULTORIO TARIJA

ORURO HOSPITAL ORURO

TRINIDAD POLICONSULTORIO TRINIDAD

POTOSI POLICONSULTORIO  POTOSI

YACUIBA HOSPITAL YACUIBA

VILLAMONTES HOSPITAL VILLAMONTES

BERMEJO HOSPITAL BERMEJO

TOTAL 18 VACUNATORIOS

LAPAZ

CAJA PETROLERA DE SALUD

2025

SANTA CRUZ

SEGUIMIENTO Y MONITOREO A ACTIVIDADES 
RECURRENTES DE PROMOCIÓN EN SALUD Y PREVENCIÓN DE 

ENFERMEDADES EN LAS ADMINISTRACIONES



3. VACUNACIÓN PAI REGULAR, COVID Y 

OTRAS VACUNAS A LA POBLACION 

PROTEGIDA

SEGUIMIENTO Y MONITOREO A ACTIVIDADES 
RECURRENTES DE PROMOCIÓN EN SALUD Y PREVENCIÓN DE 

ENFERMEDADES EN LAS ADMINISTRACIONES



LOGRO
CUMPLIMIENTO AL PLAN DE LA ASUSS, DE ACTIVIDADES EDUCATIVAS DE FERIAS DE

SALUD, SESIONES EDUCATIVAS Y SESIONES DE WEBINAR AL PERSONAL DE SALUD, EN LAS

ADMINISTRACIONES DESCONCENTRADAS, CON LA POBLACIÓN ASEGURADA, EN

ALINEACIÓN AL CALENDARIO MUNDIAL DE DIAS DE SALUD DE LA OMS/OPS:
1. DÍA INTERNACIONAL CONTRA EL CANCER INFANTIL

2. DÍA MUNDIAL DEL VIH/SIDA

3. DÍA INTERNACIONAL DE LA ENFERMERIA

4. PLAN DE DETECCIÓN TEMPRANA CONTRA LA TUBERCULOSIS

5. DÍA MUNDIA DE LA HIGIENE DE MANOS

6. SEMANA MUNDIAL DE LA LACTANCIA MATERNA

7. DÍA MUNDIAL EN LA PREVENCIÓN DEL SUICIDIO

8. DÍA MUNDIAL DE LA SALUD MENTAL

9. PREVENCIÓN CONTRA EL CANCER DE MAMA

10. SEMANA MUNDIAL DE CONCIENTIZACIÓN DE RESISTENCIA A ANTIMICROBIANOS

4. CUMPLIMIENTO A LAS ACTIVIDADES DE 

INFORMACION EDUCACION Y COMUNICACIÓN 

PARA LA PREVENCION DE ENFERMEDADES

SEGUIMIENTO Y MONITOREO A ACTIVIDADES 
RECURRENTES DE PROMOCIÓN EN SALUD Y PREVENCIÓN DE 

ENFERMEDADES EN LAS ADMINISTRACIONES



7. EVALUACIÓN, SEGUIMIENTO Y COORDINACIÓN DE 

ACTIVIDADES DE PROMOCIÓN DE SALUD Y 

PREVENCIÓN DE LA ENFERMEDAD

SE REALIZO EL TALLER NACIONAL DE PREVENCIÓN Y PROMOCIÓN DE LA SALUD EN LA MODALIDAD VIRTUAL POR

ZOOM, CON LOS EQUIPOS DE SALUD DE LOS PROGRAMAS DE SALUD DEL ADULTO MAYOR, SALUD DEL TRABAJADOR,

VACUNACIÓN Y OTRAS ACTIVIDADES DE PREVENCIÓN Y PROMOCION, EL 25 Y 26 DE SEPTIEMBRE Y 3 DE OCTUBRE

DEL 2025, CON LOS SIGUIENTES RESULTADOS:

 11 Administraciones vienen implementando el programa de salud del trabajador en las empresas

 11 Administraciones vienen implementando el programa de salud del adulto mayor en e.s.

 Se han realizado 8148 exámenes de papanicolaou en las administraciones hasta septiembre 2025

 En 14 vacunatorios de las administraciones se han administrado 46358 dosis de vacunas

 En 12 administraciones el personal de salud, han realizado 141 actividades de educación en salud

 4 Establecimientos de salud de las Administraciones de Cochabamba, Trinidad, Santa Cruz y Yacuiba se encuentran en

proceso de acreditación en la IAMN

SEGUIMIENTO Y MONITOREO A ACTIVIDADES 
RECURRENTES DE PROMOCIÓN EN SALUD Y PREVENCIÓN DE 

ENFERMEDADES EN LAS ADMINISTRACIONES



8. SUPERVISION, EVALUACIÓN, SEGUIMIENTO 

EN LAS ADMINISTRACIONES 

DESCONCENTRADAS

SE REALIZO SUPERVISIÓN Y CAPACITACIÓN VIRTUAL A LOS EQUIPOS DE SALUD DE LAS

ADMINISTRACIONES DESCONCENTRADAS DE ORURO, TRINIDAD, RIBERALTA, GUAYARAMERIN Y CAMIRI EN

LA IMPLEMENTACIÓN DE LOS SIGUIENTES PROGRAMAS Y ACTIVIDADES DE PREVENCIÓN:

1. Programa de salud del trabajador

2. Programa de salud del adulto mayor

3. Exámenes de papanicolaou en la prevención del cancer de cuello uterino

4. Atención de niño sano

5. Vacunación

6. Lactancia materna

SEGUIMIENTO Y MONITOREO A ACTIVIDADES 
RECURRENTES DE PROMOCIÓN EN SALUD Y PREVENCIÓN DE 

ENFERMEDADES EN LAS ADMINISTRACIONES



DEPARTAMENTO NACIONAL DE 
ENSEÑANZA E INVESTIGACION



ACP06-2025 FORTALECER EL CONOCIMIENTO Y DESEMPEÑO DE LOS PROFESIONALES EN SALUD A TRAVÉS 
DE LA INVESTIGACIÓN, EDUCACIÓN PERMANENTE Y FORMACIÓN DE NUEVOS PROFESIONALES EN SALUD.

DEPARTAMENTO NACIONAL DE ENSEÑANZA E 
INVESTIGACIÓN EN SALUD

OPERACIÓN PROGRAMADA PROGRAMADO 
ANUAL

EJECUTADO 
ANUAL

DESCRIPCION DEL RESULTADO 
ESPERADO

Controlar integralmente la formación 
de MÉDICOS RESIDENTES en los 
centros formadores

Controlar integralmente la formación 
del INTERNADO ROTATORIO

Controlar el desarrollo de eventos 
educativos científicos 
continuos/investigaciones científicas 
para profesionales en salud de las 
Administraciones Desconcentradas

79

170

3

79

170

3

79 Médicos Residentes con formación integral en 3 
Centros Formadores

170 Internos formados integralmente en los 6 
centros formadores.

Administraciones Desconcentradas con 
profesionales en salud capacitados para el 
mejoramiento de competencias y servicios 

Hospital Central 
de Santa Cruz

Hospital Petrolero 
de Obrajes

Hospital 
Guaracachi

Hospital 
Central de 
Santa Cruz

Hospital 
Petrolero 

de Obrajes

Hospital 
Guaracachi

Hospital 
Elizabeth 

Seton 

Hospital 
Regional 

Sucre 

Hospital 
Petrolero 

Oruro



AUDIENCIA DE RENDICIÓN PUBLICA 
DE CUENTAS FINAL 2025

OFICINA NACIONAL

DIRECCION 
NACIONAL DE 

GESTION DE CALIDAD



Dirigir, planificar las políticas, objetivos

institucionales, procesos y estrategias de

gestión de calidad, asegurando medios y

herramientas para la calidad, con la finalidad

de alcanzar niveles óptimos de satisfacción de

los asegurados a la C.P.S

DIRECCIÓN NACIONAL DE GESTIÓN DE CALIDAD



OBJETIVO DE AREAS FUNCIONALES

UNCC

SCE al diseño e
implementación de políticas
y estrategias en materia de
calidad (COMPONENTES
DE CALIDAD) en los
Establecimientos de Salud
de la CPS

UNAC

SCE de estrategias en 
materia de calidad, a través 
de la implementación de los 
procesos HABILITACION Y 
ACREDITACION E.S. de la 

CPS

UNN

Gestión y conducción
técnica al diseño, rediseño,
actualización y/o elaboración
del proceso de
NORMALIZACION a nivel
institucional en el marco del
Manual de Procesos y
Procedimientos de
Elaboración y Aprobación de
Normativa Institucional de la
CPS, vigente



MARCO LEGAL 

Decreto Supremo Nº 28562
Art. 5 la Gestión de Calidad de
los Servicios de salud es
INEXCUSABLE, en los
establecimientos de todos los
sectores del Sistema Nacional
de Salud



•ACP-13/25
Optimizar los mecanismos de 
control orientados a la calidad 
del servicio de salud para la 
oportuna y correcta gestión 
de servicios, atención y 
prestaciones

UNIDAD 
NACIONAL 

DE 
CONTROL 

DE 
CALIDAD



OPERACIÓN 

PROGRAMADA
RESULTADO

Fortalecer el cumplimiento de la 
realización de auditorias en salud 
en los establecimientos de la 
CPS.

• 24 Establecimientos de Salud con líneas de trabajo

establecidas, para la ejecución de auditorias medicas con

informes de retroalimentación trimestral

• Informes de retroalimentación a 36 Informes de auditorias

medicas internas a nivel nacional, con Plan de acción

correctivas en proceso de ejecución.

• Informes de retroalimentación a 18 Informes de Auditoria

de Servicio a nivel nacional, con Plan de acción correctivas

en proceso de ejecución.

• 27 Informes de retroalimentacion a comités de Auditoria

medica Interna que realizaron los Informes de Auditoria

medica Interna, por trimestre.



LINEAS DE ACCION 
PRIORIZADA DE LA POLITICA 
DE ESTABILIDAD Y RESCATE 

FINANCIERO DE LA CPS

RESULTADO

Fortalecer la emisión de recetas 
y certificados de incapacidad 
temporal a través de los 
controles de calidad

• Lineamiento para la ejecución de controles de calidad a la

emisión de recetas y certificados de incapacidad temporal en

24 Establecimientos de Salud, de reporte trimestral.

• 105 revisiones de control de calidad de emisión de  recetas 

realizadas por los establecimientos de salud a nivel nacional, 

con Plan de acción correctivas en proceso de ejecución. Con 

monitoreo desde Oficina Nacional.

• 72 revisiones de certificados de incapacidad temporal 

realizadas por los establecimientos de salud a nivel nacional, 

con Plan de acción correctivas en proceso de ejecución, con 

monitoreo de retroalimentación desde oficina nacional 



OPERACIÓN PROGRAMADA RESULTADO

Implementación de 

instrumento para la 

evaluación del expediente 

clínico- Actualización del 

contenido del expediente 

clínico

• 23 Establecimientos de Salud con lineamiento de

trabajo para implementación de herramienta de revisión

de registro del expediente clínico

• 17 Establecimientos de Salud emiten informe de

revisión de 870 expedientes clínicos y con plan de

acciones correctiva en ejecución, monitorizado desde

oficina nacional.

• Gestiones y asesoramiento técnico para coadyuvar la

implementación a nivel nacional (15 administraciones

desconcentradas) de documentos medico legales en el

sistema Informático ajustado de expediente clínico de

consulta externa y emergencias, en cumplimiento a

normativa vigente.



Vigilar el cumplimiento 

de las actividades de 

los comités de salud

• 24 establecimientos de salud con Directrices de trabajo

establecidas para los comités de asesoramiento medico,

para su funcionamiento.

• 123 comités de asesoramiento conformados en 24

establecimientos de salud, con seguimiento trimestral a

su funcionamiento desde Oficina Nacional.

OPERACIÓN PROGRAMADA RESULTADO



Medición de SATISFACCIÓN 

DEL USUARIO (orientada a 

la modificación de 

procesos)

Documento, “Guía metodológica para evaluar la

satisfacción de los/as usuarios externos de la Caja

Petrolera de Salud”, elaborada y aprobada para su

aplicación en prueba piloto, en el Policonsultorio

Clínica Arce de la Administración Departamental La

Paz.

LINEAS DE ACCION 
PRIORIZADA DE LA POLITICA 
DE ESTABILIDAD Y RESCATE 

FINANCIERO DE LA CPS

RESULTADO



ACREDITACION

•ACP-14/25
Gestionar sistemas de 
organización y métodos, para 
la mejora continua de 
procesos médicos, 
medico/administrativos y 
administrativos

UNIDAD 
NACIONAL DE 

ACREDITACION



OPERACIÓN PROGRAMADA RESULTADO

Seguimiento y evaluación al
cumplimiento de la ejecución de las
autoevaluaciones e implementación
de los planes de mejora continua
para la HABILITACION DE
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

• 24 Establecimientos de Salud con líneas de trabajo
establecida para HABILITACION Y ACREDITACION DE
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

• Monitoreo a establecimientos de salud con resultados de 2
establecimientos habilitados (Policonsultorio Robore y San José
de Chiquitos) y 2 establecimientos que renovaron su
Habilitación (ION- Policonsultorio Norte) con proceso de
implementación del plan de mejora.

• Monitoreo de Unidades de Medicina del Trabajo con
resultados de 3 Unidades de medicina de trabajo Habilitadas
por la ASUSS (ISO, Unidad de medicina del trabajo CPS-CBBA-
Unidad de Medicina del Trabajo CPS La Paz



OPERACIÓN PROGRAMADA RESULTADO

Seguimiento y evaluación al
cumplimiento de la ejecución de las
autoevaluaciones e implementación
de los planes de mejora continua
para la ACREDITACION DE
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

• 14 Establecimientos de Salud habilitados con líneas de trabajo
establecida para ACREDITACION DE ESTABLECIMIENTOS DE
SALUD, con autoevaluación y planes de mejora continua para la
acreditación.

• Monitoreo de Establecimiento de Salud para la Acreditación 
con resultados de 1 establecimiento de salud Acreditado por la 
ASUSS (Policonsultorio Tarija).





•ACP-14/25
Gestionar sistemas de 
organización y métodos, 
para la mejora continua de 
procesos médicos, 
medico/administrativos y 
administrativos

UNIDAD 
NACIONAL DE 

NORMALIZACION



OPERACIÓN PROGRAMADA RESULTADOS

Gestión de normativa 
institucional para fortalecer 
los procesos, procedimientos 
y control interno 
institucional.

 10 informes de corte, de proyectos de normativa

institucional para su reconducción y prosecución en el

marco de normativa institucional vigente.

• 1 norma aprobada para su aplicación ¨ Manual De Procesos

y Procedimientos de Elaboración Y Aprobación De

Normativa Institucional - R.H.D. N° 116/2025¨

• 1 reglamento interno ¨Reglamento Interno Otorgamiento

de Certificados de Incapacidad Temporal y Reembolso de

Subsidios de Incapacidad Temporal¨ en proceso de

homologación ante la ASUSS



AUDIENCIA DE RENDICIÓN PUBLICA 
DE CUENTAS FINAL 2025

OFICINA NACIONAL

DIRECCION NACIONAL
ADMINISTRATIVA

FINANCIERA 



ACP-20 ACCIÓN A CORTO PLAZO 

Gestionar y Optimizar la administración 
de los recursos económicos disponibles 

precautelando la sostenibilidad financiera. 

POLÍTICA DE ESTABILIDAD Y RESCATE FINANCIERO 
R.H.D. No. 025/2025

Optimizar los gastos operativos en aquellas partidas que se consideren excesivas, 
teniendo como meta una reducción del 8.5% equivalente al valor total de Cuentas 
Financieras Caja y Bancos expuesto en el presupuesto de ingreso aprobado para 

la gestión 2025.



BALANCE GENERAL CONSOLIDADO COMPARATIVO

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

( Importes expresados en bolivianos )

D E S C R I P C I O N
G E S T I O N E S

DIF. VAR %
31/12/2025 % 31/12/2024

ACTIVO

DISPONIBLE 246,849,143 14% 245,271,526 1,577,617 1%

EXIGIBLE A CORTO PLAZO 98,087,799 6% 154,622,886 -56,535,087 -37%

INVENTARIO 64,626,257 4% 54,853,598 9,772,658 18%

EXIGIBLE A LARGO PLAZO 182,659,657 10% 108,078,147 74,581,510 69%

INVERSIONES FINANCIERAS 905,878 0% 905,878 0 0%

ACTIVO FIJO NETO 1,178,365,924 67% 1,227,047,727 -48,681,803 -4%

TOTAL ACTIVO 1,771,494,657 100% 1,790,779,762 -19,285,105 -1%

PASIVO

OBLIGACIONES A CORTO PLAZO 175,566,202 21% 187,440,940 -11,874,738 -6%

CUENTAS A PAGAR A LARGO PLAZO 795,642 0% 1,059,854 -264,211 -25%

PREVISIONES PARA BENEF. SOCIALES A L.P. 659,170,216 79% 584,573,383 74,596,833 13%

TOTAL PASIVO 835,532,060 100% 773,074,177 62,457,883 8%

PATRIMONIO

RESERVAS POR REVALÚOS TÉCNICOS DE A. FIJOS 905,034,578 97% 905,034,578 0 0%

AJUSTE GLOBAL DEL PATRIMONIO 545,479,156 58% 545,479,156 0 0%

RESULTADOS ACUM. DE EJERCICIOS ANTERIORES -639,356,956 -68% -536,130,687 -103,226,269 19%

RESULTADO DEL EJERCICIO -46,627,342 -5% -68,110,624 21,483,281 -32%

AJUSTE DE RESERVAS PATRIMONIALES 171,433,162 18% 171,433,162 0 0%

TOTAL PATRIMONIO 935,962,597 100% 1,017,705,585 -81,742,988 -8%

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 1,771,494,657 1,790,779,762 -19,285,105 -1%

ESTADOS FINANCIEROS CONTABLES Y PRESUPUESTARIOS 
GESTION 2025



31/12/2025 31/12/2024

INDICE DE LIQUIDEZ DE PRIMER GRADO

Activo Corriente

Pasivo Corriente

INDICE DE LIQUIDEZ DE SEGUNDO GRADO

Disponible + Cuentas x Cobrar

Pasivo Corriente

INDICE DE LIQUIDEZ DE TERCER GRADO

Disponible  

Pasivo Corriente

INDICADORES FINANCIEROS

GESTIONES 
D  E  T  A  L  L  E

1.96 2.13

1.41 1.31

2.33 2.43ILPG=

ILSG=

ILTG=

ESTADOS FINANCIEROS CONTABLES Y PRESUPUESTARIOS 
GESTIÓN 2025



ESTADO DE RECURSOS Y GASTOS CORRIENTES COMPARATIVO

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

(Importes expresados en bolivianos)

D E S C R I P C I O N
G E S T I O N E S

DIF. VAR. %
31/12/2025 % 31/12/2024

I N G R E S O S

VENTA DE BIENES Y SERVICIOS 44,741,743 4% 44,009,194 732,549 2%

OTROS INGRESOS 20,904,411 2% 21,922,984 -1,018,573 -5%

CONTRIBUCIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL 991,393,610 94% 963,182,148 28,211,462 3%

TOTAL INGRESOS 1,057,039,764 100% 1,029,114,326 27,925,439 3%

MENOS :

E G R E S O S

SERVICIOS PERSONALES 658,856,164 60% 646,256,446 12,599,718 2%

BENEFICIOS SOCIALES 58,540,719 5% 47,470,429 11,070,291 23%

COSTO DE SERVICIOS NO PERSONALES 95,523,090 9% 93,107,912 2,415,178 3%

COSTO DE MATERIALES Y SUMINISTROS 149,615,708 14% 138,935,034 10,680,674 8%

IMPUESTOS 3,619,152 0% 3,577,192 41,960 1%

TASAS ,MULTAS Y OTROS 5,231 0% 260,894 -255,663 -98%

DEPRECIACION Y AMORTIZACION 44,853,051 4% 84,340,368 -39,487,318 -47%

DERECHOS SOBRE BIENES INTANGIBLES 14,959 0% 9,510 5,449 57%

ALQUILERES 1,187,194 0% 1,319,874 -132,680 -10%

TRANSFERENCIAS 59,539,507 5% 55,397,380 4,142,127 7%

OTROS GASTOS 32,493,107 3% 26,692,003 5,801,104 22%

TOTAL EGRESOS 1,104,247,881 100% 1,097,367,040 6,880,841 1%

EXCEDENTE y/o DEFICIT OPERATIVO -47,208,117 -68,252,715 21,044,597 -31%

(+) (-) AJUSTES CONTABLES 580,775 142,091 438,684 309%

RESULTADO CONTABLE -46,627,342 -68,110,624 21,483,282 -32%

ESTADOS FINANCIEROS CONTABLES Y PRESUPUESTARIOS 
GESTIÓN 2025



GRAFICO COMPARATIVO SUPERAVIT/DEFICIT ULTIMAS 5 GESTIONES

2021 2022 2023 2024 2025

-275,262,252 -200,152,111 -102,314,361 -68,110,624 -46,627,342
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0
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ESTADOS FINANCIEROS CONTABLES Y PRESUPUESTARIOS 
GESTIÓN 2025



CUADRO COMPARATIVO POR GESTIONES EVOLUCION CAJA-BANCOS

NOMBRE DE LA CUENTA 2021 2022 2023 2024 2025

DISPONIBLE 292,091,906 273,894,484 275,847,376 245,271,526 246,849,143

292,091,906

273,894,484

275,847,376

245,271,526

246,849,143

220,000,000

230,000,000

240,000,000

250,000,000

260,000,000

270,000,000

280,000,000

290,000,000

300,000,000

2021 2022 2023 2024 2025

Evolución Caja y Bancos

ESTADOS FINANCIEROS CONTABLES Y PRESUPUESTARIOS 
GESTIÓN 2025



PRESUPUESTO DE RECURSOS APROBADO, VIGENTE Y DEVENGADO
GESTIÓN 2025

(Expresado en Bolivianos)

GRUPO DE RUBRO
Presupuesto 

Aprobado

Presupuesto 

Vigente
Devengado % Ejec.

12000 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS48.802.948       48.802.948       44.741.743,07       91,7%

12200 Venta de Servicios de las Administraciones Públicas 48.802.948          48.802.948          44.741.743,07           91,7%

15000 TASAS, DERECHOS Y OTROS INGRESOS 19.771.064       19.771.064       20.904.411,35       105,7%

15910 Multas 12.977.691          12.977.691          3.467.246,26             26,7%

15920 Intereses Penales 833.124               833.124               1.568.690,62             188,3%

15990 Otros Ingresos no Especificados 5.960.249            5.960.249            15.868.474,47           266,2%

17000 CONTRIBUCIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL 940.418.076     940.418.076     991.393.609,98     105,4%

17111 Del Sector Público 234.184.957        234.184.957        247.123.332,08         105,5%

17112 Del Sector Privado 704.161.943        704.161.943        742.680.467,44         105,5%

17200 Contribuciones Voluntarias 2.071.176            2.071.176            1.589.810,46             76,8%

35000 DISMINUCION Y COBRO DE OTROS ACTIVOS FINANCIEROS 93.139.696       93.139.696       -                          0,0%

35110 Disminución de Caja y Bancos 93.139.696          93.139.696          -                           0,0%

TOTAL GENERAL 1.102.131.784 1.102.131.784 1.057.039.764,40 95,9%



PRESUPUESTO DE GASTOS APROBADO, VIGENTE Y DEVENGADO
GESTIÓN 2025

(Expresado en Bolivianos)

Grupo de Gasto
Presupuesto 

Aprobado

Presupuesto 

Vigente
Devengado % Ejec.

% 

Participación

10000 SERVICIOS PERSONALES 724.025.176        682.344.891        658.856.163,90         96,6% 63,8%

20000 SERVICIOS NO PERSONALES 103.443.431        107.290.845        96.725.243,04           90,2% 9,4%

30000 MATERIALES Y SUMINISTROS 171.810.845        172.688.595        154.931.299,99         89,7% 15,0%

40000 ACTIVOS REALES 2.397.533            3.229.754            2.147.521,84             66,5% 0,2%

60000 SERV. DE LA DEUDA PÚBLICA Y 

DISM. DE OTROS PASIVOS
14.646.804          28.189.805          23.414.122,35           83,1% 2,3%

70000 TRANSFERENCIAS 56.096.106          71.331.654          59.539.506,72           83,5% 5,8%

80000 IMPUESTOS, REGALÍAS Y TASAS 4.049.229            4.080.912            3.624.383,24             88,8% 0,4%

90000 OTROS GASTOS 25.662.660          32.975.328          32.737.198,76           99,3% 3,2%

TOTAL GENERAL 1.102.131.784 1.102.131.784 1.031.975.439,84 93,6% 100%

Presupuesto Vigente Presupuesto Ejecutado
Reducción 

Presupuestaria             
%

1,102,131,784.00 1,031,975,439.00 6,40%



EJECUCIÓN DE RECURSOS Y GASTOS, GESTIONES 2020 A 2025
(Expresado en Bolivianos)

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA DE RECURSOS Y GASTOS

GESTIÓN 2025

DESCRIPCIÓN VIGENTE DEVENGADO 

PRESUPUESTO DE INGRESOS 1,102,131,784.00 1,057,039,764.40

PRESUPUESTO DE GASTO 1,102,131,784.00 1,031,975,439.84

DEFICIT/SUPERAVIT 0.00 25,064,324.56



DEPARTAMENTO NACIONAL 
DE CONTROL DE SEGUROS



ADMINISTRACIONES
TOTAL 

NÚMERO DE 
EMPRESAS

POBLACION ACTIVA POBLACION PASIVA ASEG. VOLUNTARIOS
TOTAL GRAL. 
POBLACION 
PROTEGIDATITULARES

BENEFICIARIO
S

RENTISTAS  
TITULARES 

RENTISTAS 
BENEFICIARIO

S 

DERECHO 
HABIENTES

TITULARES
BENEFICIARIO

S

LA PAZ 1.293 23.892 17.359 6.119 2.447 988 6 5 50.816

COCHABAMBA 743 13.902 14.105 4.950 2.445 1.072 17 16 36.507

SANTA CRUZ 1.422 46.586 44.823 10.104 5.960 3.145 126 96 110.840

CAMIRI 32 625 472 285 164 258 0 0 1.804

SUCRE 98 2.079 1.861 524 207 127 0 0 4.798

POTOSI 99 2.664 2.862 181 126 76 0 0 5.909

TARIJA 85 1.782 1.631 730 336 160 0 0 4.639

BERMEJO 5 153 94 8 2 17 0 0 274

ORURO 55 2.660 3.387 542 287 125 0 0 7.001

TRINIDAD 28 1.310 1.616 146 65 72 0 0 3.209

COBIJA 4 434 438 21 13 10 0 0 916

RIBERALTA 3 242 211 18 8 5 0 0 484

GUAYARAMERIN 2 95 163 20 12 8 0 0 298

YACUIBA 35 725 527 24 13 62 1 1 1.353

VILLAMONTES 25 801 654 88 48 22 0 0 1.613

TOTALES 3.929 97.950 90.203 23.760 12.133 6.147 150 118 230.461
Fuente: Reportes Mensuales del Sistema INFORMIX de Afiliaciones a nivel Nacional a diciembre de 2025

POBLACIÓN PROTEGIDA POR LA CAJA PETROLERA DE SALUD 
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025



TOTAL DE APORTES DE LAS EMPRESAS Y/O INSTITUCIONES DEL ESTADO EN LA GESTION 

2025 ASCIENDE A Bs. 991.546.318,98

5% 0,5%

Bs.
49.577.315,95

Bs.
4.957.731,59

TOTAL 
TRANSFERENCIAS

Bs.
54.535.047,54

APORTES RECIBIDOS Y TRANSFERENCIAS



DESCRIPCIÓN PROGRAMADO EJECUTADO

DE ACUERDO AL PROGRAMA DE 
FISCALIZACIÓN DE EMPRESAS (PAFE 2025) 
GESTIONES ANTERIORES.

211 151
72%

IMPREVISTAS - NO PROGRAMADAS/2025 29 24
83%

TOTAL EMPRESAS FISCALIZADAS 240 175
72,92%

FISCALIZACIONES REALIZADAS A  
EMPRESAS/INSTITUCIONES



ADMINISTRACION COMUNICACIÓN

Oficina Nacional 17.122.179,62

Administración Departamental Santa Cruz 122.321.954,87

Administración Departamental Cochabamba 1.194.962,63

Administración Departamental La Paz 1.337.922,25

TOTAL 141.977.019,37

 SE HA GENERADO COMUNICACIÓN DE ADEUDOS POR UN MONTO TOTAL DE Bs. 
141.977.019,37

INGRESOS POR COMUNICACIONES DE ADEUDOS



DEPARTAMENTO NACIONAL
DE RECURSOS HUMANOS



LINEA DE PRIORIDAD: RECURSOS HUMANOS

ACP08-2025/ ACP 15-2025: Administrar el Talento 
Humano en salud y Administrativo de la Caja Petrolera 

a nivel nacional.

OPERACIÓN PROGRAMADA RESULTADO ESPERADO

Alcanzar la eficacia y
eficiencia en la ejecución de
la partida presupuestaria del
grupo 10000

Supervisión y Coordinación en la
ejecución de remuneraciones a
ítems de salud y administrativo en
custodia de Oficina Nacional



LINEA DE PRIORIDAD: RECURSOS HUMANOS

ACCIONES A SER APLICADAS EN EL MARCO DE
LA POLITICA DE ESTABILIDAD Y RESCATE
FINANCIERO:

- Actualizar la escala salarial a nivel nacional
(reducción de ítems en custodia o en
acefalía).

- Evaluar el comportamiento de partidas de
gasto relacionadas a Servicios Personales a
nivel nacional y aplicar recomendaciones
de instancias de control y fiscalización
gubernamentales. (horas extras, recargo
nocturno y otros)

RESULTADOS ESPERADOS
* En Implementación del sistema integral
de control para una adecuada asignación
y uso de Horas Extras en las
Administraciones Desconcentradas.

ACP08-2025/ ACP 15-2025: Administrar el Talento 
Humano en salud y Administrativo de la Caja Petrolera 

a nivel nacional.

OPERACIÓN PROGRAMADA RESULTADO ESPERADO

RESULTADOS ESPERADOS
• Nueva Escala Salarial ajustado en

cantidad (número de ítems vigentes)



RESUMEN ITEMS ACTIVOS CAJA PETROLERA DE SALUD 
INICIAL 2025

De un total de 3431 Ítems activos que se 
encuentran distribuidos a nivel nacional de la Caja 
Petrolera, 369 Ítems corresponden al Programa 00 

Administración y 3062 Items corresponde al 
Programa 72 Salud

ACP08-2025/ ACP 15-2025: Administrar el Talento 
Humano en salud y Administrativo de la Caja Petrolera 

a nivel nacional.

ADMINISTRACION SALUD TOTAL

CANTIDAD 369 3062 3431

PORCENTAJE 10,75% 89,25% 100,00%

DESCRIPCION

PERSONAL EN PLANTA A NIVEL NACIONAL 

ITEMS ACTIVOS
CANTIDAD DE TRABAJADORES 

ADMINISTRACION VS. SALUD CON ITEM 
REPRESENTADO 

3062 369



ACP08-2025/ ACP 15-2025: Administrar el Talento 
Humano en salud y Administrativo de la Caja Petrolera 

a nivel nacional.

ADMINISTRACION ITEMS ACTIVOS
PERSONAL 

EVENTUAL
CONSULTORES LINEA

Oficina Nacional 182 0 0

Adm, Departamental La Paz 742 8 14

Adm Departamental Cochabamba 381 19 19

Adm Departamental Santa Cruz 1681 20 0

Agencia Regional Camiri 43 0 4

Agencia Regional Sucre 65 6 0

Agencia Regional Tarija 50 1 0

Agencia Sub Zonal Yacuiba 41 0 0

Agencia Sub Zonal Bermejo 8 0 0

Agencia Sub Zonal Villa Montes 37 0 0

Agencia Zonal Oruro 63 1 30

Agencia Sub Zonal Potosi 26 0 0

Agencia Zonal Trinidad 40 1 0

Agencia Sub Zonal Cobija 5 0 0

Agencia Sub Zonal Riberalta 5 0 0

Agencia Sub Zonal Guayaramerin 3 0 0

Instituto Oncológico Nacional 59 15 0

TOTALES 3.431 71 67

CANTIDAD DE PERSONAL POR CATEGORIA A NIVEL NACIONAL

CATEGORIA PROGRAMA 00 ADM PROGRAMA 72 SALUD TOTAL

SUPERIOR 1 0 1

EJECUTIVO 6 9 15

OPERATIVO 359 3056 3415

TOTAL 366 3.065 3.431



RESOLUCIONES R.H.D. No 0018/2025
RESOLUCIONES R.H.D. No 0023/2025

OBSERVACIONES 
CANTIDAD DE ITEMS TIEMPO 

COMPLETO SEGÚN ESCALA 
SALARIAL VIGENTE

CANTIDAD DE ITEMS TIEMPO 
COMPLETO A DEPURAR 

SEGÚN ESCALA SALARIAL 
VIGENTE

CANTIDAD TOTAL DE ITEMS 
TIEMPO COMPLETO PARA LA 

NUEVA ESCALA SALARIAL

DENTRO DE LA ESCALA 
SALARIAL EL TOTAL DE 
LOS ITEMS DE TIEMPO 
COMPLETO 

3.930 412 3.518

TOTAL DE PORCENTAJE 100% 10,5% 89,5%

ITEMS A SER DEPURADOS 

PENDIENTE DE APROBACIÓN POR EL MINISTERIO DE SALUD Y DEPORTES Y MINISTERIO DE ECONOMÍA Y FINANZAS PUBLICAS



RESOLUCIONES R.H.D. No 0018/2025
RESOLUCIONES R.H.D. No 0023/2025

Según el informe técnico 
OFN/DAF/DNRH-NI-0835/2025

ADMINITRACION SUELDO AGUINALDO 
APORTE 

PATRONAL 

REFRIGERIO Y 

TRANSPORTE

TOTAL 

SERVICIOS 

PERSONALES 

SANTA CRUZ 6.151.416 512.618,00 1.058.658,69 959.376,00 8.682.068,69

LA PAZ 8.122.992 676.916,00 1.397.966,92 1.287.264,00 11.485.138,92

COCHABAMBA 1.166.208 97.184,00 200.704,40 206.448,00 1.670.544,40

TARIJA 542.676 45.223,00 93.394,54 72.864,00 754.157,54

SUCRE 842.820 70.235,00 145.049,32 133.584,00 1.191.688,32

CAMIRI 2.208.672 184.056,00 380.112,45 340.032,00 3.112.872,45

ORURO 204.228 17.019,00 35.147,64 36.432,00 292.826,64

POTOSI 306.288 25.524,00 52.712,16 48.576,00 433.100,16

VILLAMONTES 1.600.572 133.381,00 275.458,44 255.024,00 2.264.435,44

YACUIBA 505.836 42.153,00 87.054,38 72.864,00 707.907,38

ION 552.132 46.011,00 95.021,92 85.008,00 778.172,92

NACIONAL LAPAZ (ITEM NO UTILIZADO ) 8.475.888 706.324,00 1.458.700,32 1.262.976,00 11.903.888,32

OFICINAL NACIONAL LA PAZ 2.787.372 232.281,00 479.706,72 364.320,00 3.863.679,72

TOTAL COSTO 33.467.100 2.788.925,00 5.759.687,91 5.124.768,00 47.140.480,91

RESUMEN  DE COSTO POR ADMINISTRACION

IMPACTO PRESUPUESTARIO TOTAL DE LA 
DEPURACION DE ITEMS ACEFALOS

EXPRESADO EN BOLIVIANOS 
BS. 47.140.480,91



UNIDAD NACIONAL              
DE LICITACIONES



Enero a Diciembre 2025

OFICINA NACIONAL - EJECUCIÓN FÍSICA

DESCRIPCION
CANTIDAD

PROGRAMADO PAC
CANTIDAD
EJECUTADO

%                   
EJECUTADO

CONTRATACIÓN MENOR DE BS. 20,001 A BS. 
50,000

11 11 100%

MODALIDAD ANPE DE Bs. 50,001 A Bs. 1,000,000 6 6 100%

LICITACIÓN PUBLICA MAYOR A Bs. 1,000,000 15 15 100%

CONTRATACIÓN DIRECTA SIN LIMITE DE MONTO 3 2 67%

COMPRA NACIONAL POR CONVOCATORIA MAYOR 
A Bs. 50,000

2 2 100%

COMPRA NACIONAL DIRECTA HASTA Bs. 50,000 1 1 100%

TOTAL GENERAL 38 37 97%

PROGRAMA ANUAL DE CONTRATACIONES 
Enero a diciembre 2025



OFICINA NACIONAL - EJECUCIÓN FINANCIERA

DESCRIPCION
PROGRAMADO

EN BS.
EJECUTADO

EN BS.
%                     

EJECUTADO

CONTRATACION MENOR DE Bs. 20,001 A Bs. 
50,000

431.761,00 370.330,53 86%

MODALIDAD ANPE DE Bs. 50,001 A Bs. 1,000,000 1.247.384,00 831.961,40 67%

LICITACION PUBLICA MAYOR A Bs. 1,000,000 170.743.628,50 90.057.171,87 52,74%

CONTRATACION DIRECTA SIN LIMITE DE MONTO 80.944,00 55.944,00 69%

COMPRA NACIONAL POR CONVOCATORIA MAYOR 
A Bs. 50,000

17.602.330,07 8.604.785,77 49%

COMPRA NACIONAL DIRECTA HASTA Bs. 50,000 25.500,00 - 0%

TOTAL GENERAL 190.131.547,57 99.920.193,57 53%

PROGRAMA ANUAL DE CONTRATACIONES 
Enero a diciembre 2025





AUDITORÍAS EJECUTADAS - POA 2025

TOTAL AUDITORÍAS PROGRAMADAS GESTIÓN 2025 4

Total Auditorías realizadas 4

Financieras 0

Operacional 0

Proyectos de inversión pública 0

De cumplimiento 2
Ambientales 0

Tecnologías de la Información y Comunicación 0

Confiabilidad 2

Otras Actividades: 6
Seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones de los informes Conf. 2023 2

Informe de Relevamiento - Resoluciones CGE-112/2022 y CGE-114/2022 1

Informe Actividades anual, Informe Semestral e Informe POA 2026 3



TOTAL TRABAJOS DE AUDITORÍAS NO PROGRAMADOS 12

Auditorías de cumplimiento 1

Relevamientos de Información

Informes de relevamiento de información 6

Informe de control interno emergentes de los relevamientos 1

Informe (Nota Administrativa) 3

Informe Circunstanciado de hechos 0

Otras revisiones (Informe de relevamiento de información en las Adm. SCZ-LPZ) 1



DEPARTAMENTO NACIONAL  

DE A S E S O R ÍA   L E G A L



CANTIDAD TOTAL DE PROCESOS JUDICIALES  Y ADMINISTRATIVOS
POR TIPO DE PROCESO 

OFICINA NACIONAL

PROCESOS JUDICIALES POR MATERIA NÚMERO DE CASOS ATENDIDOS

PROCESOS LABORALES 8

PROCESOS CIVILES 2

PROCESOS PENALES 41

PROCESOS COACTIVOS SOCIALES 179

PEOCESOS COACTIVOS FISCALES 25

PROCESOS CONTENCIOSOS 7

PROCESOS CONSTITUCIONALES 8

TOTAL GENERAL 271

Título del gráfico

PROCESOS LABORALES PROCESOS CIVILES

PROCESOS PENALES PROCESOS COACTIVOS SOCIALES

PEOCESOS COACTIVOS FISCALES PROCESOS CONTENCIOSOS

PROCESOS CONSTITUCIONALES



RECUPERACIÓN A TRAVES DE PROCESOS 
COACTIVOS SOCIALES A NIVEL NACIONAL

Fuente: SIIF-CPS, SIGEP

RESUMEN  APORTES - TODO EL MOVIMIENTO 2025

ADMINISTRACION
IMPORTE

En Bs.

OFICINA NACIONAL 2.564.357,88

LA PAZ 1.779.677,19

COCHABAMBA 243.389,56

SANTA CRUZ 4.415.861.91

TOTAL GENERAL 9.003.286,54



PROCESOS JUDICIALES RELEVANTES “BONO DE 
ATENCION A PACIENTES PARTICULARES – SCZ”

DENANDANTE DEMANDADO ESTADO

SIMRA-PETROLCAJA” 

BONO DE ATENCION A 

PACIENTES PARTICULARES 

“

ADMINISTRACION 

DEPARTAMENTAL SANTA CRUZ 

CAJA PETROLERA DE SALUD

A la fecha existen dos 

apelaciones y un recurso de 

Nulidad  pendientes de 

Resolución, que BUSCAN

DEJAR SIN EFECTO LA 

EJECUCION DE LA SENTENCIA 



UNIDAD  DE  TRANSPARENCIA  Y  LUCHA 

CONTRA  LA  CORRUPCIÓN  C.P.S. 



UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA 
CORRUPCIÓN DE LA CAJA PETROLERA DE SALUD

“Promover la integridad, transparencia y

prevención de la corrupción en la gestión

Institucional.”

ACP 17-2025
Fortalecer la Participación y Control Social

en las Administraciones Desconcentradas de la 
Caja Petrolera de Salud



UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA 
CORRUPCIÓN DE LA CAJA PETROLERA DE SALUD

Gestión de denuncias por posibles actos
de corrupción; por negativa injustificada
de acceso a la información; por posibles
irregularidades o falsedad de títulos,
certificados académicos o profesionales

Promover acciones de prevención,
transparencia y lucha contra la
corrupción

Coordinación y apoyo a la Máxima
Autoridad Ejecutiva, en el proceso de 
Rendición Pública de Cuentas

Se gestionaron veintitrés (23)
denuncias; siete (7) fueron
rechazadas o remitidas a la
instancia competente
(Viceministerio de Transparencia)

Se realizaron cinco (5) talleres sobre
Ética Pública y Transparencia: cuatro
presenciales en coordinación con el
Servicio Civil del Ministerio de
Trabajo y uno virtual dirigido a
funcionarios del interior

Se coordinó y apoyó en la
ejecución de dos (2) procesos de
Rendición Pública de Cuentas:
Final 2024 e Inicial 2025.



Resumen de Denuncias Gestionadas por la Unidad de Transparencia – Gestión 2025

N ADMINISTRACIÓN CPS CÓDIGO ESTADO

1 Potosí CPS-UTLCC(CPS)-2-2024

Concluido / Archivo de 

Obrados/Recomendaciones/Sa

nción Previa

2 Sucre CPS-UTLCC(CPS)-3-2024
Concluido /Archivo de 

Obrados /Sanción Previa 

3 Cochabamba CPS-UTLCC(CPS)-5-2024

Concluido /Autoridad 

Sumariante / 

Recomendaciones 

4 Oruro CPS-UTLCC(CPS)-1-2025
Concluido /Archivo de 

Obrados

5 Santa Cruz CPS-UTLCC(CPS)-4-2025

Concluido /Autoridad 

Sumariante / 

Recomendaciones 

6 Cochabamba CPS-UTLCC(CPS)-5-2025
Concluido /Archivo de 

Obrados

7 Cochabamba CPS-UTLCC(CPS)-8-2025
Concluido /Archivo de 

Obrados

8 Cochabamba CPS-UTLCC(CPS)-11-2025
Concluido /Recomendaciones 

/Sanción Previa 

9

Santa Cruz CPS-UTLCC(CPS)-12-2025 Concluido /Recomendaciones 

10

Santa Cruz CPS-UTLCC(CPS)-13-2025 Concluido /Auditoria Interna

11

La Paz CPS-UTLCC(CPS)-15-2025
Concluido /Archivo de 

Obrados/Sanción Previa  

12

La Paz CPS-UTLCC(CPS)-18-2025 Concluido /Recomendaciones 

13

Tarija CPS-UTLCC(CPS)-19-2025

Concluido /Auditoría Interna / 

Recomendaciones / Proceso 

Penal en curso

14

La Paz CPS-UTLCC(CPS)-20-2025

Concluido /Autoridad 

Sumariante / 

Recomendaciones 

15

Potosí CPS-UTLCC(CPS)-23-2025
Concluido /Recomendaciones 

/ Proceso Sumario en Curso 

16
La Paz CPS-UTLCC(CPS)-25-2025 En Gestión de Denuncia




