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O1 HOSPITAL PETROLERO . . s

Obrajes Calle 8 Esg. Costanerita

O2 POLICONSULTORIO ARCE o

Av. Arce No. 2525

O3 POLICONSULTORIO 20 DE OCTUBRE

Av. 20 de Octubre esq. Rosendo Gutierrez

_ » < 04 POLICONSULTORIO EL ALTO

Villa Bolivar
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DR. PAVEL ANGLES M. ING. SANDRO CLAVIJO C. DRA. JANETE MERCADO A.
ADMINISTRADOR JEFE ADMINITRATIVO JEFE DEPARTAMENTAL DE
DEPARTAMENTAL FINANCIERO SERVICIOS EN SALUD
o — —
J \_ J \_ )

ABG. PAOLA BALDIVIESO G.

JEFE DEPARTAMENTAL DE
RECURSOS HUMANOS
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DR. EDWIN ARUQUIPA C.

JEFE DEPARTAMENTAL DE
ASESORIA LEGAL
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RENDICION DE CUENTAS INICIAL 2025

Causas Origen

Factores externos | Situacion econdmica nacional | ———————mmmmmmmm -

® Factores internos - Falta de recursos econdmicos - Autosustentabilidad P
| - Falta de personal y deficiente - Autonomia de gestion
organizacion

W
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AUTOSUSTENTIBILIDAD

INCREMENTO DE o
EMPRESAS AFILIADAS

VENTA DE SERVICIOS

AUTONOMIA DE
GESTION

-« DEPARTAMENTA

4

OPTIMIZAR
TALENTO HUMANO
Y RECURSOS
ECONOMICOS

MEJORAR OFERTA DE
SERVICIOS &
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Que hemos logrado hasta ahora

1. En el area administrativa:
- Reducir burocracia en el comité de prestaciones
— - Reducir compras de servicio innecesarias Dr—
- Reducir gasto en seguridad v,
- Mejorar atencion al asegurado por ventanilla en el hospital
-'Reforzar el drea de medicina del trabajo ' 3

/£ Acelerar los tramites para adquisicién de medicamentos,
repuestos y equipos
. Trabajo coordinado con empresas y pacientes

- Ambie_n_’re laboral agradable
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Que hemos logrado hasta ahora

2. En el area de asistencial:
- Modificacion del sistema de fichaje

- ay - Disponibilidad 24/7 de cateterismo cardiaco

* \  , Mejorar el servicio de fraumatologia 9
"~ - Crearla atencién en infectologio
- Reforzar el policlinico de El Alto
_/Disminuir el tiempo de programacidén en imagenologia
- Crear atencidn continua en el policonsultorio Arce
. Reforzar emergencias del HPO

/- Ambiente laboral agradable
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Cual es el plan para ld gestion 2025 -

« Mejora y renovacion de material quirdrgico

* Mejora y renovacion de material fraumatoldgico
.+ Implementacion de unidad de oftalmologia
e  * Optimizacidon del servicio de imagenologio o
*M&jora y optimizacién de pediatria y UTIP
« Extension del sistema de consulta externa a médicos de empresas.
-.Reagctivacion de visita medica domiciliaria

stecimiento de farmacia e insumos

. Mejd? y actualizacion del servicio de laboratorio
antel medico comprometido con la atencidon del asegurado
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POA

( Dr. Abid Estrada F.
_Sra. Rosmery Foronda C. )
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El Plan Operativo Anual (POA) se constituye en un instrumento de \,‘
gestion, para su elaboracion se debe: \.\

1. CONSIDERAR LAS COMPETENCIAS ASIGNADAS, DISPONIBILIDAD Las Directrices de Formulacion POA-

FINANCIERA DE RECURSOS. EN EL MARCO DEL PLAN ESTRATEGICOJPresupuestarias tienen por objeto establecer
JINSTITUCIONAL (PEI). los lineamientos generales y especificos para
2. ARTICULAR LAS ACCIONES DE CORTO PLAZO (ACP) CON LAs[ll O formulacion y gestion de las enfidades del
IACCIONES DE MEDIANO PLAZO (AMP). sector publico para el corto y mediano plazo
articulado a:
En Cumplimiento a: < Plan Sectorial de Desarrollo Integral para
% Ley N° 777 del Sistema De Planificacién Integral delflj . YVIr Bien —sector salud. :
Estado (SPIE). ** Plan de Desarrollo Economico Social.
b+ D.S. N° 3246 de fecha 05 de julio de 2017 de Lasll™ Agenda Patridtica del Bicentenario 2025.
d Normas Bdsicas del Sistema de Programacion de
Operaciones.
“ Reglamento Especifico del Sistema de
Programacion de Operaciones.

“ Directrices de la Direccion General Ejecutiva, e
Instructivos nacionales.

OBJETIVOS DE LA PLANIFICACION A CORTO PLAZO"

'__, FYe— A — L -
- e e T Y T L
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ACCION PRESUPUESTO
INSTITUCIONAL CODIGO POA ACC'%'ZS?IEO(;Q';TOCZSPLAZO RES‘:;L;:‘T?SNE,S;S;?DO CODIGO PROGRAMADO
ESPECIFICA : : GESTION : 2025
Mejorar el acceso a las Prestaciones de Salud en [Establecimientos de salud con acceso a las . =
ACPOI1-2025 los Establecimientos de Salud de la Caja Petroleralprestaciones de salud mejorado 7210000-16 4.717.916.00
Promover la prevencion de riesgos profesionales |[Empresas con control de riesgos profesionales i
ACP02-2025 en empresas afiliadas a la CPS implementados en 4 Administraciones 7210000-04 0.00
Gestionar las Gestionar oportunamente la provisién de Adrministraci J rad
prestaciones ACP03-2025 |medicamentos en las administraciones prorvnils?gnrgg%ﬁmﬁﬁ?&en radas con 7210000-05 16.117.451,00
integrales en desconcentradas.
salud a nivel
nacional, Gestionar oportunamente  la provisidon de - . ;
estableciendo dispositivos médicos, insumos de laboratorio y Adminisfracionss  desconcentradas con
los ACP04-2025 . : L provision de dispositivos médicos, insumos de| 7210000-06 4.940.032,00
: materiales medico quirurgicos en las . terial . A
| componentes administraciones desconcentradas. laboratorio y materiales medico quirurgicos.
S de gestion de
calidad ., Administraciones desconcentradas con
TNt el Fortalecer la Prevencion de la Enfermedad y . : s
institucional. - T intervenciones en promocién en salud y
Promocion de la Salud en los establecimientos de revencion de la enfermedad oraanizadas
salud de las Administraciones Desconcentradas Zn sUs EESS 9
ACP05-2025 — f 7210000-09 0,00
Fortalecer la Prevencion de la Enfermedad y Prsggggzg%zﬁvse;ﬁgr}rgelleOmE:nfgggsgg
Promocién de la Salud en los establecimientos de |Y e ) P
L. . EESS de las Administraciones
salud de las Administraciones Desconcentradas
Desconcentradas

d \/V_Z/_ --——..{_ \\\ ’
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ACCION

INSTITUCIONAL CODIGO POA
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ACCION DE CORTO PLAZO
GESTION : 2025

RESULTADO ESPERADO
GESTION : 2025

cobpIGo

PRESUPUESTO
PROGRAMADO

]

r

ESPECIFICA

Gestionar las
prestaciones
integrales en
salud a nivel
nacional,

estableciendo los
componentes de

gestion de
calidad
instifucional.

GESTION : 2025

Fortalecer el conocimiento y desempeno de los  |Administraciones Desconcentradas con
profesionales en salud a través de la investigacionjeventos educativos cientificos
educacion permanente y formacion de nuevos  |continuos/investigaciones en salud de la .
profesionales en salud. Caja Petrolera de Salud.
Fortalecer el conocimiento y desempeno de los  |Profesionales de salud en el Marco de la .
ACP06-2025 profemop/oles en salud a través de. I,o investigacionjnorma Noaonol del C'NIDAI del Internado 7910000-11 2.000.00
educacion permanente y formacion de nuevos  [Rotatorio, en Establecimientos de Salud de la
profesionales en salud. CPS formados.
Fortalecer el conocimiento y desempeno de los  |Profesionales de salud en el Marco del
profesionales en salud a fravés de la investigacion Sistema Nacional de la Residencia Médica
educacion permanente y formacion de nuevos  |en Establecimientos de Salud de la CPS
profesionales en salud. formados.
Gestionar y optimizar la administracion de los Opberaciones de administracion de recursos
ACP07-2025 [recursos econdmicos disponibles destinados a P . 7210000-08 8.114.393,00
.. . . ) ejecutadas optimamente.
operativizar los servicios de salud a nivel nacional.
ACP08-2025 [Administrar el Talento Humano ensalud dela ir0 46 Humano en salud administrado. 721000010 | 146.155.629,00
Caja Petrolera a nivel nacional.
Promover Politicas de Proteccidén Social a favor Efectivizar lineamientos de inclusion laboral
ACP09-2025 |de trabajadores con Discapacidad en dreas de . X 7210000-93 2.672.922,00
. . . para personas con discapacidad en salud.
salud de la Caja Petrolera a nivel nacional.
Fortalecer el adecuado funcionamiento y .
ACP10-2025 |[mantenimiento de la infraestructura de los 23 establecimientos de salud de la CPS con | 25,405, 14 475.000,00
. . . infraestrura fortalecida en funcionamiento.
Establecimientos de Salud a nivel nacional.
ACP11-2025 Qes’nonor el.desorrollpr e implementacion de §|sfemos de mformqaon de;orrollodos e 7910000-12 119.913.00
sistemas de informacion implementados a nivel Nacional.

T O
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ACCION

INSTITUCIONAL CODIGO POA

ja pelrolera de salud

ACCION DE CORTO PLAZO
GESTION : 2025

RESULTADO ESPERADO
GESTION : 2025

cODIGO

PRESUPUESTO
PROGRAMADO

ESPECIFICA

Gestionar las
prestaciones
integrales en
salud a nivel
nacional,
estableciendo

Jlos componentes

de gestion de
calidad
institucional.

Desarrollar procesos de planificacion

Procesos de Planificacion Institucional

GESTION : 2025

ACP12-2025 |institucional en las Administraciones desarrollados en las Administraciones 7210000-17 0.00
desconcentradas de la Caja Petrolera de Salud. |[Desconcentradas.
Optimizar los mecanismos de control orientados |Auditorias programadas e incidentales en salud
a la calidad del servicio de salud para la planificadas, ejecutadas y concluidas de
oportuna y correcta gestion de servicios, acuerdo a procedimientos y tiempos
atencion y prestaciones establecidos en norma
Optimizar los mecanismos de control orientados " ; - f .,
a la calidad del servicio de salud para la Opor Uno 'y correclo regisiro de informacion en
ACP13-2025 - . el expediente clinico conforme a norma, 7210000-14 0.00
oportuna y correcta gestion de servicios, - . .
- . procedimientos e instrumentos estandarizados
atencioén y prestaciones
Optimizar los mecanismos de control orientados . . .
. . Quejas y reclamaciones atendidas de forma
a la calidad del servicio de salud para la . e . .
-, . . oportuna, sistematica, eficiente, resolutiva y
oportuna y correcta gestion de servicios, .
- . comunicada
atencioén y prestaciones
Gestionar sistemas de organizacion y métodos, . . . .
. . - EstGndares obligatorios y opcionales de
para la mejora continua de procesos medicos, ey )
. . . . . acreditacion mejorados
medico/administrativos y administrativos
Gestionar sistemas de organizacion y métodos, [Procesos organizados, sistematicos y eficientes
ACP14-2025 |para la mejora continua de procesos médicos, |[de gestion documental controlados y 7210000-13 0.00

medico/administrativos y administrativos

coordinados

Gestionar sistemas de organizacion y metodos,
para la mejora contfinua de procesos medicos,

medico/administrativos y administrativos

Comités de asesoramiento conformados y
funcionando, con planes de accion

implementados y metas cumplidas
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ACCION

INSTITUCIONAL CODIGO POA

ESPECIFICA

ja pelrolera de salud

ACCION DE CORTO PLAZO
GESTION : 2025

RESULTADO ESPERADO
GESTION : 2025

coDpIGO

PRESUPUESTO
PROGRAMADO
GESTION : 2025

Gestionar con
eficienciay
transparencia
la
administracion
de los recursos
econdmicos
financieros

la
sostenibilidad
financiera.

precautelando

ACP15-2025

Administrar el Talento Humano administrativo
de la Caja Petrolera a nivel nacional.

Talento Humano administrativo gestionado.

000000-05

11.412.451,00

Fortalecer la gestion de informacion integral
en Seguros para la foma decisiones
(Afiliaciones,Cotizaciones y Control de
Empresas)

Gestionar la implementacion de Sistema
Integrado de Seguros de Afiliaciones ,
Cotizaciones y Control de Empresas a nivel
nacional.

Fortalecer la gestion de informacion integral
en Seguros para la foma decisiones
(Afiliaciones,Cotizaciones y Control de
Empresas)

Informacion actualizada de Cotizaciones con
procedimientos de conftrol y seguimiento a nivel
nacional en el marco de normativa legal
vigente , con implementacion de Control
Individual de Aportes.

la Caja Petrolera de Salud

eventos de Audiencias de Rendicidén Publica de

cuentas

ACP16-2025 . : L Informacidén actualizada de 000000-06 0,00
Fortalecer la gestion de informacion integral | o N,
- inspeccion ,fiscalizacidon y Control de Empresas
en Seguros para la foma decisiones L o
(Afiliaciones,Cotizaciones y Confrol de con procedimientos de control y seguimiento a
’ Y nivel nacional en el marco de normativa legal
Empresas) .
vigente.
., : o Informacion depurada de Afiliaciones con
Fortalecer la gestion de informacion integral . o :
- procedimientos de control y seguimiento a nivel
en Seguros para la foma decisiones . | | g g | |
(Afiliaciones,Cotizaciones y Control de nacional en e marco de normativa iegal.
' vigente con identificacion de Poblacion Titular -
Empresas) o
Beneficiaria.
Fortalecer la Participacion y Control Social Participacion y Control Social en las
ACP17-2025 |en las Administraciones Desconcentradas de Adminisiraciones desconcentradas en los 000000-99 5.000,00
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ACCION

INSTITUCIONAL
ESPECIFICA

ja pelrolera de salud

Gestionar con
eficienciay
{ transparencia la
administracién de
los recursos
econdmicos
financieros
precautelando la
sostenibilidad
financiera.

CODIGO ACCION DE CORTO PLAZO RESULTADO ESPERADO CODIGO PrOCRAMASE
POA GESTION : 2025 GESTION : 2025 GESTION : 2025
Gestionar y optimizar la administracién de los Oberaciones de administracion de recursos .
ACP18-2025 [recursos econémicos disponibles P : 000000-04 2.035.961,00
b . . ejecutadas optimamente. @
precautelando la sostenibilidad financiera
Gestionar y optimizar la administracién de los
ACP19-2025 recursos econdmicos dlspc.).mbles' . Qperooones dg administracion de recursos 970000-22 0,00
precautelando la sostenibilidad financiera.  |ejecutadas optimamente.
(provision para gastos de inversion)
Gestionar y optimizar la administracion de los Oberaciones de administracion de recursos
ACP20-2025 [recursos econdmicos disponibles P : 980000-01 11.265.739,00
b . . ejecutadas optimamente.
precautelando la sostenibilidad financiera.
Gestionar el pago de beneficios sociales en Paao de beneficios sociales en los iemoos
ACP21-2025 |la Caja Petrolera de Salud de acuerdo a g0 de P 990000-01 500.000,00
. . establecidos
normativa legal vigente
Promover Politicas de Proteccion Social a - . . : .,
favor de trabajadores con Discapacidad en Efectivizar lineamientos de inclusion laboral
ACP22-2025 areas administrativas de la Caja Pefrolera o para personas con discapacidad 000000-93 385.011,00
. . administrativas.
nivel nacional.
TOTAL : 208.919.418,00

B ¢
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(JEFATURA DE SERVICIOS
EN SALUD )

‘ Dra. Janete Mercado A. ’
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JEFATURA DEPARTAMENTAL
DE SERVICIOS DE SALUD

MEDICINA DEL
TRABAIO

TRABAJO SOCIAL

REGENCIA DE

FARMACIA

HOSPITAL
PETROLERO
OBRAIJES

POLICONSULTORIO
ARCE

POLICONSULTORIO
20 DE OCTUBRE

POLICONSULTORIO
ELALTO




Operaciones

Codigo

aPoO1

aPDOZ

oPDO3

QPoD4

CPo0s

Descripcion

PLAMNIFICAR, ORGANIZAR, DIRIGIRY
GESTIOMNAR LAS PRESTACIONES DE
SALUD Y CARTERA DE SERVICIOS DE LA
ADMINISTRACION DEPARTAMENTAL
DE LA PAZ.

SEGUIMIENTO ¥ MONITOREQ A LAS
ACTIVIDADES RECURRENTES DE
PROMOCION EN SALUD Y PREVENCION
DE LA ENFERMEDAD EN LA
ADMINISTRACION DEPARTAMEMNTAL
DE LA PAZ

SUPERVISION DE LAS ACTIVIDADES DE
VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA EN LOS
EESS DE LA ADMINISTRACION
DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

GESTIONAR LA ADQUISICION DE
VESTUARIO ¥ TEXTILES HOSPITALARIOS

GESTIONAR LA ADQUISICION DE
INSTRUMENTAL MEDICO MENOR

/ -

coja pelrolera de salud

Indicador

MRO. DE ESTABLECIMIENTOS
DE SaALUD GESTIONADOS

MRO. DE TAREAS
MOMITOREADAS EN LOS EESS
DE LA ADMINISTRACION
DEPARTAMENTAL DE LA PAY

MRO. DE ESTABLECIMIENTOS
DE SALUD QUE REALIZAN
ACTIVIDADES DE VIGILACIA
EPIDEMIOLOGICA

PORCENTAJE DE EJECUCION
PRESUFPESTARIA

PORCENTAJE DE EJECUCION
PRESUPUESTARIA

Tipo

RECURREMTE

RECURREMTE

RECURRENTE

RECURREMNTE

RECURREMTE

ACP

ACPOT-2025

ACP05-2025

ACPOT-2025

ACPOT-2025

ACPO4-2025%

Etapa Estado

APROBACIOMN APROBADD

APROBACION AFPROBADOD

APROEACION APROBADOD

AFPRODBACIOMN APROBADOD
APROBACION APROBADO

\D:PARTA

Acciones

—= Mostrar

- Mostrar

—= Mostrar

—= Mostrar

- Mostrar

PAZ

™
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PRESUPUESTO ASIGNADO A JEFATURA DE SERVICIOS DE SALUD

CODIGO

OPO0O01

DESCRIPCION OPERACION

ELABORAR, ORGANIZAR
Y SUPERVISAR LA

DESCRIPCION TA 001

EJECUTAR, CONTROLAR Y
VERIFICAR LA COMPRA
DE SERVICIOS MEDICOS Y

d3{[e]r]e

PRESUPUESTO
BS.

19590 | CARTERA DE SERVICIOS | /O CONVENIOS nggﬁge 1,859.296.00
DE LA DEPARTAMENTAL | INTERINSTITUCIONALES )
LA PAZ PARA SERVICIOS EN :
SALUD
GESTIONAR LA
COMPRAR DE INSUMOS 3
Y DISPOSITIVOS
OP002 MEDICOS PARA LAS  |SE- A% ERRIRDAR 1T Enero a {aooooons
34200 ESPECIALIDADES Diciembre | 0200

QUIRURGICAS PARA LOS
ASEGURADOS DE LA
C.P.S

INSUMOS
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TAREAS SIN PRESUPUESTO

DESCRIPCION PARTIDA PRESUPUESTO
SUPERV. ACTIVIDADES PARA 4
REALIZACION ACTIVIDADES DE 798 0
_ PAPANICOLAOU
@ ATENCION DE NINO SANO N/N 0 @

® SUPERVISION PA| N/N 0
SUPERVISION VIGILANCIA N/N 0
EPIDEMIOLOGICA
HABILITACION Y ACREDITACION DE E.S. N/N 0 -
ACTIV. ACREDITACION LACTANCIA N/N 0
MATERNA
COMITES DE ASESORAMIENTO TECNICO N/N 0
IEC N/N 0




Eﬁ% caja pelrolera de salud

TAREAS CON PRESUPUESTO

DESCRIPCION PARTIDA PRESUPUESTO
ATENCION MEDICA ESPECIALIZADA 25120 1,859.296.00
INSUMOS MEDICOS 34200  1,000.000.00
L HILADOS TELASY FIBRAS DE ALGODON 33100 15.376.00 o
®  ICONFECCIONES TEXTILES 33200  223.286
[PRENDAS DE VESTIR 33300  44.000
ADQUISICION INSTRUMENTAL MEDICO | .
IMENOR 39400 16024
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CONVENIOS INTERINSTITUCIONALES

e INAMEN
o SELADIS
e HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS
° e HEMOCENTRO
e HOSPITAL DEL NINO “OVIDIO ALIAGA”
/ o INSTITUTO NACIONAL DE OFTALMOLOGIA

00
LB

o

HEMOCENTRO

“JAVIER PESCADOR SARGET” 4 ‘
® e INSTITUTO NACIONAL DE ONCOLOGIA ION- T B
¢ 5
L4 CAJA_ DE CAMINOS DE%:J{\?\E %%L#%

CAJA ESTATAL DE SALUD .o

/. Estatal de Salud
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TRABAJO SOCIAL

ORIENTACION SOCIAL | :
REFERENCIOAS Y CONTRAREFERE]
REFERENCIAS EXTAINSTITUCIONA
PARTICIPACION EN GRUPQOS DE A
BUEN TRATO

INFORMES SOCIOLABORAL
GRUPOS FOCALES EN EMPRESAS ' o
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MEDICINA DEL
TRABAJO

ACTIV. PROMOCION Y
PREVENCION
SEGURIDAD
INDUSTRIAL-
OCUPACIONAL

PREOCUPACIONALES
POSTOCUPACIONALES

CONTROL PERIODICO.
DE SALUD - 3

EVALUACION MEDICA/PUESTO-
DEL TRABAJO '*

RESUMEN CLINICO
OCUPACIONAL PARA ®
TRAMITES DE INVALIDEZ

CAPACITACIONES SEGURIDAD
INDUSTRIAL

INVESTIGACIONES DE
ACCIDENTE DE TRABAJO

FORMULARIOS DE ACCIDENTE
DE TRABAJO

INSPECCION DE LAS EMPRESAS
DE SEGURIDAD
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Dia mundial del nino con Cdncer

—

PROMOCION Y PREVENCION bR

PROG. ADULTO MAYOR
PAPANICOLAOU LEY 789 =
PROGRAMA DE SALUD DEL TRABAJADOR |-
" [HOSP.AMIGO DE LA MADRE Y DEL NINO
FERIAS, CAMINATAS, WEBINAR

IEC
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( POLICONSULTORIO
20 DE OCTUBRE )

( Lic. Maribel Barriga ’
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CARTERA DE SERVICIOS POLICONSULTORIO 20 DE OCTUBRE

SERVICIO RRHH DIAS HORARIO

DR. RUDDY E. GISBERT GUTIERREZ LUNES A VIERNES OB\ 4200 /4 )
MEDICINA DEL TRABAJO | DRA.SUSANA S. TARQUINO CERRUTO LUNES A VIERNES 08:00 A 14:00<
DRA. CLAUDIA C. RIVERO DUCHEN LUNES A VIERNES 08:00 A 14:00
P5|CO|_0G|'A LIC. CLAUDIA A. CARVAJAL TORREZ LUNES A VIERNES 08:00 A 14:00
FONOAUDIOLOGIA LIC. CARLOS R. MONTES ALANOCA vﬁgsjzs égggg 2 ]22288
AUDIOMETRIA LIC. CARLOS R. MONTES ALANOCA | MARTES, MIERCOLES Y JUEVES 14:00 A 17:00
< LIC. MIRIAM TERAN GUTIERREZ LUNES A VIERNES 08:00 A 14:00
® x LIC. JAQUELINE ESCOBAR CALDERON LUNES A VIERNES 08:00 A 14:00 g
\._ LIC. BLANCA GUILLEN VALLEJOS LUNES A VIERNES 08:00 A 14:00
/ FISIOTERAPIA LIC. SARAH BEDREGAL TARIFA LUNES A VIERNES 08:00 A 14:00
% o W LIC. PAOLA SANCHEZ ZABALAGA LUNES A VIERNES 14:00 A 20:00
\ LIC. PATRICIA MAMANI QUISPE LUNES A VIERNES 14:00 A 20:00
>—’; ° ' LIC. MERCEDES AJNOTA CHURA LUNES A VIERNES 10:00 A 16:00
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SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
POLICONSULTORIO 20 DE OCTUBRE

DIRECCION Y ADMINISTRACION Qf
| TRABAJO SOCIAL
@ TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y REDES o

INFORMACIONES Y PROGRAMACION

ADMISION Y FICHAJE ' .
MANTENIMIENTO
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[ POLICONSULTORIO ARCE)
( Dr. Ronald Arteaga A. ’
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CARTERA DE SERVICIOS POLICONSULTORIO ARCE

o/
MEDICINA GENERAL GINECOLOGIA ODONTOLOGIA GENERAL N _*-\.
MEDICINA FAMILIAR MASTOLOGIA ENDODONCIA
MEDICINA INTERNA COLPOSCOPIA CIRUGIA BUCAL
. o |GERIATRIA PEDIATRIA CIRUGIA MAXILOFACIAL .
DERMATOLOGIA CARDIOLOGIA PEDIATRICA

REUMATOLOGIA CIRUGIA PEDIATRICA
PSIQUIATRIA OTORRINOLARINGOLOGIA
/INEUMOLOGIA TRAUMATOLOGIA

/ HEMATOLOGIA
" INEFROLOGIA
FISIATRIA
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SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

DIRECCION Gl |
FARMACIA VACUNAS

ADMINISTRACION

RAYOS X CONVENCIONAL  |ESTACION DE ENFERMERIA

® TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y REDES @&
RX DENTAL INYECTABLES —
. <|ECOGRAFIA PROGRAMACION DE ESTUDIOS ALMACEN

INFORMACIONES
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CAPACIDAD INSTALADA

- N? CONSULTORIOS 26
® @

G ESTACION DE ENFERMERIA 1

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS 7

AREAS ADMINISTRATIVAS 7
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+[S
PRODUCCION DE SERVICIOS PRIMER
TRIMESTRE 2025

SERVICIO OFERTADAS OTORGADAS ASlS'I;I[(I:E)RON REALIZADAS UT[[?ZE(E[ON E{f)hfl{i‘mlEE;ZS
7 B icas > | 16828 | 16255 | 2076 | 15341 | 91,16 | 3,46 )
¢ EEZEII‘;LA;(';DIQRES 1833 | 1831 | 154 | 1650 | 90,02 | 2,96
 Eoolomons | 3286 | 3392 | 243 | 3240 | 986 | 3,59 - :
B e > | 7088 | 5517 | 413 | 5086 | 71,76 | 2,87
OEEO'T\IYT'CC’)'SOZEIA 7349 | 7186 | 1597 | 5477 | 7453 | 2,15
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Problemas identificados en la prestacion de servicios.

AUSENCIA DE EXPEDIENTE CLINICO

FALTA DE REPORTE DE LABORATORIOS

AUSENCIA DE REPORTES IMAGENOLOGICOS EN @
CONSULTA

FALTA DE INSUMOS

FALTA DE MEDICAMENTOS ] o

oS, W IN|IK

PROGRAMACION INADECUADA DE MEDICOS
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( POLICONSULTORIO
EL ALTO )
( Dr. Vladimir Vasquez C. ’




€Q| cqja pelrolera de salud
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PORTAFOLIO DE SERVICIOS POLICONSULTORIO EL ALTO

2025
|
MEDICINA GENERAL PEDIATRIA , ~ /
GINECOLOGIA ODONTOLOGIA ® ‘
MEDICINA INTERNA
° INYECTABLES CURACIONES -
o VACUNAS

OTROS SERVICIOS

ECOGRAFIA FISIOTERAPIA :
LABORATORIO RAYOS X .
FARMACIA AMBULANCIA
DIRECCION APOYO ADMINISTRATIVO Y
. CONTROL DE PERSONAL
PROGRAMACION CONDUCTOR DE AMBULANCIA
ARCHIVO Y FICHAJE AUXILIAR DE LIMPIEZA
| L ABORATORIO
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CAPACIDAD INSTALADA
POLICONSULTORIO EL ALTO

CAPACIDAD INSTALADA

N° CONSULTORIOS 9
ENFERMERIA 1

- RN " SERVICIOS COMPLEMENTARIOS 7 ®
AREA ADMINISTRATIVA 2
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PRODUCCION DE SERVICIOS 1ER TRIMESTRE - 2025
POLICONSULTORIO EL ALTO

SERVICIO OFERTADAS OTORGADAS  NO  REALIZADAS % DE RENDIMIENTO
- ASITIERON UTILIZACION  HORA MEDICO
@ ESPECIALIDADES 3864 3658 691 2944 76.19 3.05
| CLINICAS
ESPECIALIDADES 1151 957 192 742 64.47 2.69
GINECOLOGICAS
ESPECIALIDADES 3708 2714 141 2369 63.89 2.56
PEDIATRICAS
< SERVICIO 2085 1782 331 1430 68.59 2.06

DEODONTOLOGIA

\a-
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PROBLEMAS IDENTIFICADOS EN LA PRESTACION DE SERVICIOS "'-x\\

FALTA DE ESPECIALIDADES MEDICAS. / \ i
FALTA DE INSUMOS.
FALTA DE MEDICAMENTOS.

AUSENCIA Y/O FALTA DE COORDINACION ENTRE

ESTABLECIMIENTOS, SOBRE TODO EN LO QUE

SE REFIERE LA ATENCION DE PACIENTES Y

TRANSFERENCIA DE PERSONAL.

5 |LENTITUD EN EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Y/O CORRECTIVO DE EQUIPOS MEDICOS.

e / 6 |NO DEVOLUCION DE ACTIVOS FIJOS POSTERIOR
e\ AL CIERRE DEL ESTABLECIMIENTO (EQUIPOS DE

/ OFTALMOLOGIA)

Al O DN =




#s

caja pelrolera de solud

[ HOSPITAL PETROLERO ’
‘ Dra. Yolanda Velasquez Q.,
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CARTERA DE SERVICIOS
ESPECIALIDADES BASICAS A CUERPO

SERVICIOS COMPLEMENARIOS

FISIOTERAPIA LABORATORIO
FRESENIE MEDICINA INTERNA Y ESPECIALIDADES IMAGENOLOGIA  ENFERMERIA =-
CLINICAS FARMACIA TERAPIA DEL DOLOR ]
. . ; NUTRICION ENDOSCOPIA
ATENCION HOSPITALARIA CARDIOLOGIA HEMATOLOGIA E—————
NEUMOLOGIA NEUROLOGIA
MEDICINA INTERNA Y , , A
ESPECIALIDADES CLINICAS ENDOCRINOLOGIA ~ NEFROLOGIA AREA ADMINISTRATIVA
A GASTROENTEROLOGIA REUMATOLOGIA BUBDIREC CION ADMINISTRATIVA
CIRUGIA Y ESPECIALIDADES ONCOLOGIA INFORMACIDITES
QUIRURGICAS MANTENIMIENTO
) : BIOMEDICINA
GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA CIRUGIA Y ESPECIALIDADES QUIRURGICAS  COSTOS
® PEDIATRIA Y NEONATOLOGIA CIRUGIA GENERAL  CIRUGIA TORACICA EIA?/T/LZSSEET\ES -
1 TERAPIA INTENSIVA PEDIATRICA OTORRINOLARINGOL CIRUGIA BIOESTADKTICA
, OGIA RECONSTRUCTIVA RECURSOS HUMANOS
/" CUIDADOS MINIMOS Y TERAPIA . ; -
NEONATAL TRAUMATOLOGIAY — CIRUGIA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y REDES
ORTOPEDIA CARDIOVASCULAR
TERAPIA INTENSIVA ADULTOS NEUROCIRUGIA UROLOGIA S ERVICIOS
QUIROFANOS PROCTOLOGIA OFTALMOLOGIA EPIDEMIOLOGIA

HEMODIALISIS TRABAJO SOCIAL

ek



DESCRIPCION
TOTAL

C@&OEBIL

TOTAL
PRIMER TRIMESTRE 2025 CONSUL

TAS

-olera de solud

SEXO

Masculi Femeni

no

no

CONSULTA

NUEVA

REPETID
A

TOTAL MEDICINA'Y
ESPECIALIDADES
CLINICAS

5207

2080

3127

2137

3070

QUIRURGICAS

TOTAL CIRUGIA Y ESP.

5484

2725

2759

3172

2312

TOTAL PEDIATRIA'Y
NEONATOLOGIA

179

93

86

124

o0

10 PRINCIPALES CAUSAS DE MORBILIDAD DE CONSULTA EXTERNA HPO

DIAGNOSTICO MEDICO

HOMBRE

NUMERO §

IDAD DE CONSULTA EXTERNA DEL HOSPITAL PETROL

CONSULTAS CONSULTAS
MUJERES NUEVAS

REPETIDAS

HIPERPLASIA DE LA

]EH PROSTATA 312 312 0 195 117
TUMOR MALIGNO DE LA

2I\/\OS MAMA 244 3 241 16 228
LUMBAGO NO

3D750 ESPECIFICADO 216 113 103 112 104
SINDROME SECO

4IlO [SJOGREN] 214 73 141 83 131
INSUFICIENCIA VENOSA

52018 (CRONICA) (PERIFERICA) 212 107 105 44 168
DIABETES MELLITUS NO

6C94] INSULINODEPENDIENTE 178 74 104 20 158
ARTRITIS REUMATOIDE

7Z1O SEROPOSITIVA 178 25 153 17 161

8K29  |[ERITROCITOSIS FAMILIAR 171 123 48 39 132
HIPERTENSION ESENCIAL

9(340 (PRIMARIA) 171 73 98 74 97

10M545 |GLAUCOMA 112 35 /7 6 106
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MORBILIDAD HOSPITALARIA PRIMER TRIMESTRE GESTION 2025

GRUPOS DE CAUSAS

TOTAL
EGRESO

SEXO

MASC.

FEM.

DEPARTAMENTAL-LA PAZ

DIAS

ESTADIA

EST. MEDIA

TOTALES
(KBO-KS7) Tros’ro,rnos de la vesicula biliar, de las vias biliares y 97 38 59 270 278 )
del pancreas ./\
(O82) |Parto Unico por cesdrea 91 91 328 3,60
Enfermedades de las venas y de los vasos y
(180-187) ganglios linfaticos, no clasificadas en ofra aprte 68 38 30 210 3.09
(OQO—OQ?)OTrOS. trastornos maternos relacionados AT A7 189 4,61
principalmente con el embarazo
(K55-K63) |Ofras enfermedades de los instestinos 33 21 12 116 3,52
~_|(AD00-A09) Enfermedades infecciosas y parasitarias 30 13 17 110 3.67 .
(0O80) [Parto Unico espontdneo 30 30 81 2,70
(N30-N39)|Otras enfermedades del sistema urinario 28 9 19 161 S,/
(K35-K38) [Enfermedades del apéndice 27 13 14 97 3,59
| (P50-P61) TrosTorno_s,hemorroglcos y hematoldgicos del feto 57 15 19 129 4,78
y del recién nacido.
OTRAS CAUSAS 614 305 309 3074 5,01
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D MORTALIDAD HOSPITALARIA PRIMER TRIMESTRE GESTION 2025

+S

TOTAL SEXO DIAS
GRUPOS DE CAUSAS EGRESO MASC. FEM. ESTADIA EST. MEDIA
TOTALES 28 14 14 309 11,04
(C15-C26) [Tumores malignos de los érganos digestivos 3 2 1 45 15,00 -
(G90-G99)|0Otros trastornos del sistema nervioso 3 1 2 26 8,67
(130-152) |Otras formas de enfermedad del corazén. 3 3 47 15,67
(C50  [Tumor maligno de la mama 2 2 / 3,50
° , . :
(C51-C58) lumorgs malignos de los organos genitales 5 5 6 3.00
_ emeninos
(K70-K77) [Enfermedades del higado 2 1 1 70 35,00
(N17-N19) |Insuficiencia renal 2 2 3 1,50
(P20-P29) TrcsTorﬂos respwo’ro,rlos y cordlovosculares 5 5 3 1 50
especificos del periodo perinatal
(C60-C63) Tumore.s malignos de los organos genitales : | | 100
masculinos
) Tumores (neoplasias) malignos de sitios mal
(C76-C80) definidos, secundarios y de sitios no identificados ] ] 21 21.00
OTRAS CAUSAS 7 2 5 80 11,43
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* SERVICIO DE MEDICINA INTERNA

— « CONTRATACION DE MEDICO INFECTOLOGO
@ « CONTRATACION DE MEDICO NEFROLOGO D

* SERVICIO DE CIRUGIA Y ESPECIALIDADES QUIRURGICAS

e« CONTRATACION DE MEDICO CIRUJANO
e CONTRATACION DE MEDICOS TRAUMATOLOGOS
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DEBILIDADES

e+ EQUIPO DE TOMOGRAFO EN MANTEMIENTO /T
» EQUIPO DE DENSITOMETRIA EN MANTENIMIENTO |

+ DIFICULTADES EN LA AQUISICION DE MEDICAMENTOS E
INSUMOS
R
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[ RECURSOS HUMANOS ’

( Abg. Paola Baldivieso G. ’
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15 )7
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

ADMINISTRACION
DEPARTAMENTAL
LA PAZ
j /
’ / @
ASESORIA s
. LEGAL 4
\'.
PLANIFICACION Y
2 l p »
& JEFATURA DEPARTAMENTAL JEFATURA DEPARTAMENTAL
DE SERVICIOS DE SALUD ADMINISTRATIVA FINANCIERA
MEDICINA DEL REGENCIA DE =
TRABAJO FARMACIA
Fa
TRABAJO I I | | |
SOCIAL UNIDAD DE CONTROL UNIDAD DE UNIDAD ADM. | | UNIDAD DE COMPRAS Y UNIDAD DE
DE SEGUROS RRHH CONTABLE SUMINISTROS SISTEMAS
5
HOSPITAL PETROLERO CLINICA POLICONSULTORIO 20|  |POLICONSULTORIO
OBRAJES PETROLERA DE OCTUBRE EL ALTO

X

LY
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PERSONAL DE PLANTA

COMISION
DENOMINACION CLINICA  OFICINA EL ALTO HOSPITAL
NACIONAL

O. POL_20_DE
CARDENAS _OCTUBRE

1 |ADMINISTRATIVO 12 7 5 48 9
2 |AUXILIAR DE SERVICIO 3 2 2 51 21 7 86 /
3 |BIOMEDICO 0 0 0 0 0 0 % / ‘
4 |LICENCIADAS (OS) ENFERMERIA 4 0 3 91 0 0 98\
5 ' |AUXILIARES ENFERMERIA 41 0 17 141 0 3 202 \
4 |FARMACEUTICOS 2 0 1 11 0 0 14 &
7. |[FISIOTERAPEUTAS 0 0 1 1 0 8 10
8 [FONOAUDIOLOGIA 0 0 0 0 0 1 1
9 |BIOQUIMICOS 0 0 0 1 0 0 1
10 /|MEDICOS ', 28 0 10 108 0 3 149
1Y |NUTRICION 0 0 0 4 0 0 4
ODONTOLOGIA 13 0 3 0 0 0 16 .
13\ |PSICOLOGIA 0 0 0 1 1 1 3
14 J[ECNICQ’EN INSTRUMENTACION 0 0 0 4 0 0 4
15 JTECNICOEN LABORATORIO 0 0 1 14 0 0 15
TECNICO EN MEDICINA
4/ TRADIGIONAL , L L L L L L L
17, [TECNICO PATOLOGO 0 0 0 1 0 0 1
18 \TECNICOEN RAYOS X 2 0 1 12 0 0 15
19 JTRABAJADORAS SOCIALES - 0 0 0 1 1 1 3
0] 9

TOTAL PERSONAL
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PERSONAL EVENTUAL

= : DENOMINACION cunica COMSION OFICINA g alto  HosPiTaL o. carpEnas PO!-20.DE

NACIONAL _OCTUBRE USILL

] IAUXILIAR DE SERVICIO
) IMEDICOS
TOTAL PERSONAL

0 0 0 2 0 0 2 :
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PRESUPUESTO DE SUELDOS Y SALARIOS GESTION 2025

Segun Planilla Presupuestaria de Sueldos y Salarios se tiene la siguiente distribucion :

DETALLE DEL PROGRAMA MONTO

Total Anual Programa Administrativo: 11,412,451.00
® T_oi‘ql Anual Programa Administrativo (Personal con Discapacidad): 385,011.00®
Total Anual Programa Salud: 146,155,629.00
Total Anual Programa Salud (Personal con Discapacidad): 2,672,922.00 ° 5

160,626,013.00
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[ ASESORIA LEGAL )
‘ Dr. Edwin Aruquipa C. ’
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#S

GESTION 2025

Nombre :

AREA JUDICIAL

Acciéon de Corto Plazo recurrente judicial

OPERACION
(ACP)

INDICADOR

META

RESULTADO ESPERADO

PATROCINIO DE
PROCESOS
® JUDICIALES
GESTION 2025

INo. De Procesos
Judiciales.

Atender al 100% de
Procesos Judiciales
de la Caja Petrolera
de Salud
[Departamental La Paz

La Unidad de Asesoria Legal tiene como objetivo el Patrocinio efectivo de
acciones judiciales, constitucionales, administrativas en calidad de demandante,
demandado que protege los interés legales de la Caja Petrolera de Salud Dptal La
Paz.

Para la gestion 2025 el patrocinio de los Procesos Judiciales, estdan a cargo de 4

profesionales abogados de la Unidad de Asesoria Legal; 2 en procesos coactivos

sociales, 1 en Procesos Laborales y 1 Asistente Legal a cargo de los Procesos

Penales, al 31 de marzo de 2025, los procesos vigentes se desglosan de la

siguiente manera:

» 657 PROCESOS COACTIVOS SOCIALES

9 PROCESOS COACTIVOS FISCALES.

23 PROCESOS PENALES.

55 PROCESOS LABORALES JUZGADOS Y 5 PROCESOS LABORALES
MINISTRIO DE TRABAJO.

%3 ACCIONES CONSTITUCIONALES.

o
25

X/ X/ X/
L X X X4

DE LOS PROCESOS SENALADOS, SE TIENE 310 PRCESOS COACTIVOS SOCIALES Y
FISCALES ACEFALOS, SIN ABOGADO PATROCINANTE.
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GESTION 2025 Nombre : Accion de Corto Plazo recurrente Administrativo.

AREA ADMINISTRATIVA

OPEK‘é‘;;ON INDICADOR META RESULTADO ESPERADO

Brindar asesoramiento traducido en la otorgacion de criterios
razonables practicos desde el punto de vista juridico a la

1 Administracion Dptal. La Paz y todas las unidades
dependientes de la misma.

Elaborar contratos, convenios, habilitacion y renovacion de

- Atender el 100% de las servicios de salud, de acuerdo a la necesidad institucional y a

TE(B)JIETT(I)VS.ifér‘gESAT :-CE)SN)ZOZS :lrz-czi:; Zf:l?:\;:\sisji:,cilisges Y solicitudes. requerimiento de las autoridades competentes, en beneficio

de nuestra Institucion y de la poblacién asegurada.

revisar y/o emitir opinion razonable sobre el 100% de
instrumentos normativos externos, proyectados por otras
entidades, puesto a conocimiento de la administracion.
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‘ Ing. Sandro Clavijo C. ’

( JEFATURA R
~ ADMINISTRATIVA )
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RECURSOS - INGRESOS

PARTIDA PRESUPUESTO DISTRIBUCION

pEseldelioh: ASIGNADO 2025 PORCENTUAL
VENTA DE SERVICIOS DE LAS
ADMINISTRACIONES PUBLICAS 4.723.419,00 2.26%P
MULTAS 141.340,00 0,07%
OTROS INGRESOS NO ESPECIFICADOS 3.332.869,00 1.60%
DEL SECTOR PUBLICO 78.577.928,00 37 61% ,
DEL SECTOR PRIVADO 106.039.505,00 50.76%
CONTRIBUCIONES VOLUNTARIAS 104.357,00 0.05%
DISMINUCION DE CAJA Y BANCOS 16.000.000,00 7.66%
TOTAL GENERAL 208.919.418,00 100,00%
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| S
PRESUPUESTO DE LA GESTION 2025

GASTOS ADMINISTRACION LA PAZ

GRUPOS DESCRIPCION lmers | ehemL
10000 [SERVICIOS PERSONALES 150.955.824,00 72,26%
- 20000 [SERVICIOS NO PERSONALES 14.303.102,00 6,85%
@ 30000 [MATERIALES Y SUMINISTROS 31.173.044,00 14,92%| o
W SERV. DEUDA PUBLICA Y DISM.DE
OTROS PASIVOS 500.000,00 0,24%
TRANSFERENCIAS 11.265.739,00 5,39% -
IMPUESTOS TASAS REGALIAS Y OTROS 1.709,00 0,00% -
OTROS GASTOS /20.000,00 0,34%

TOTAL GENERAL 208.919.418,00 100,00%
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PROCESOS INICIADOS DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE DE LA GESTION 2025

ORGANISMO

ja pelrolera de salud

PRECIO REFERENCIAL

MODALIDAD OBJETO DE LA CONTRATACION FINANCIADOR ESTIMADO ESTADO
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO Otros Recursos
] ANPE EQUIPAMIENTO MEDICO C.P.S.LA PAZ Especificos 230.1 50'_00 ADIRIEEEE
oL DEVUELTO CYS-NI-
PAPELERIA ESCENCIALES PARA ABASTECIMIENTO DE LA ros Recursos ; 0065/2025 POR
2 ANPE ADMINISTRACION LA PAZ Especificos 199.635,00 OBSERVACIONES 07-
03-2025
Otros Recursos \
3 ANPE ﬁigﬁﬁﬁ CDCE) HELIO PARA EQUIPO RESONADOR > 626.560,00 :
Especificos ADJUDICADO
COMPRA DE CONECTORES QCH PARA ANTENAS DEL Oftros Recursos
4 4 ANPE RESONADOR MAGNETICO ACHIVA1.5T PHILIPS Especificos 107.100,00 ADJUDICADO
& PASAJES AEREOS PARA PACIENTES Y PERSONAL Otros Recursos
a7 ANPE ADMINISTRATIVO C.P.S. DEPTAL. LA PAZ Especificos 93.200,00 ADJUDICADO
ANPE COMPRA DE INSUMOS PARA ODONTOLOGIA 2025 Otros Recursos 148.630,00 DECLARADO
—\ Especificos DESIERTO
®
. /ANPE PROVISION DE OXIGENO Y GASES MEDICOS oimet Rg;ursos 271.976,00
! Especificos EN PROCESO
/ Y ADQUISICION DE ALIMENTOS PARA LA ATENCION
/ 8 COMPRA NACIONAL DE LA ALIMENTACION EN PACIENTES Y PERSONAL Otros Rggursos 432.275,00 EN PROCESO
/ POR CONVOCATORIAICpS LA PAZ7 COMPRO HECHO EN BOLIVIA Especificos
. @ r X
( MATERIAL DE ARTES GRAFICAS ADMINISTRACION Y Otros Recursos
ANPE i~ PARA INICIO
\ \ / GRAFICAS DE SALUD Especificos 99.170,00
—A ADQUISICION DE ALIMENTOS PARA PACIENTES Y Otros Recursos
10 ANPE - PARA INICIO
\P__'}"{' A \ PERSONAL C.P.S LA PAZ Especificos 507.723,80
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+

A

PRESUPUESTO REGISTRADO EN EL PAC 2025

MONTO TOTAL
f—

| oo oo [morcorscon S nlEuvn oSSBT
BIENES 8 284.504,00 \ 06
1 MENOR .004,
; SERVICIOS 3 105.500,00 b Qﬂ\
APOYO NACIONAL A LA BIENES 17
¢ PRODUCCION Y EMPLEO (ANPE) 4.248.739,46 4.742.089 46
o SERVICIOS 3 493.350,00 o
& g BIENES ]
3 ’ LICITACION PUBLICA (LP) RERVICIOS : 1 086.666.64 1.086.666,64
®\ 4 % DIRECTAS AN g 0 0
/ SERVICIOS _
s/ \_ POR EXCEPCION _ 0
COMPRA NACIONAL POR
4 + CONVOGATORIA BIENES 1 432.275,00 432.275,00
' MONTO TOTAL REGISTRADO EN EL PAC (Bs.) 6.651.035,10
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TOTAL PAC 2024

=7 CM 390.004,00
A \ ANPES 4.742.089.,46
/ %C . 432.275,00

TACION 1.086.666,64
TOTAL PAC 6.651.035,10

LICITACION
8% '



